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Apostilla introductoria: medir la corrupcién

Roberto Arias de la Mora ¢ Nancy Garcia Vazquez

Introduccién

La corrupcién es uno de los fenémenos mds dindmicos y cambiantes que
han experimentado las sociedades modernas. Por ello, no existe una teoria
o definicién Gnica para estudiar a la corrupcién. La polisemia de conceptos
e hipétesis refleja el enorme desafio intelectual que implica su anilisis.
Medirla es todo un reto, dada la ausencia de un consenso general en la
comunidad cientifica, en los hacedores de politicas publicas o en las agencias
internacionales que fomentan la adopcién de alternativas de solucién.'

En este estudio introductorio se plantea un abordaje de la corrupcién
desde el punto de vista metodoldgico. Esto es, ;con qué métodos y técnicas
de investigacién se estudia la corrupcién?, ;cudles son sus principales
herramientas? y ;cudles son los alcances y aportaciones de cada método?

Para contestar estas preguntas, el estudio parte de la premisa de que la
investigacién acerca del fenédmeno de la corrupcidn se puede clasificar en dos
grupos generales: los métodos cualitativos y los métodos cuantitativos. Cada
uno de estos métodos obedece a tradiciones epistemoldgicas diferentes.” Por
supuesto, existen las metodologias mixtas. Sin embargo, con el propédsito
de mostrar las diferencias en el origen de cada tradicién metodolégica y
su influencia en los estudios de corrupcién, aqui hacemos esta separacién.
Asimismo, debe puntualizarse que no asumimos una valoracién respecto a
los métodos. Simplemente se hace la clasificacién para efectos expositivos.

Los métodos cualitativos se fundamentan en la fenomenologia de
Edmund Husserl, la hermenéutica de Wilhelm Dilthey, Hans-Georg
Gadamer y Paul Ricoeur, asi como en el interaccionismo simbdlico de
George Herbert Mead y Herbert Blumer (Pourtois y Desmet, 1992).

Estas escuelas sostienen que la realidad es socialmente construida y que el

1 Revisiones exhaustivas acerca del concepto de corrupcién pueden encontrarse en Rothstein y
Varraich (2017) y Rodriguez-Papic (2022).
2 Discusiones amplias sobre esta distincidn entre comprender y explicar se pueden encontrar

en Hempel (1981) y Von Wright (1979).
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conocimiento surge de la interpretacion de los significados que las personas
asignan a sus experiencias.

Particularmente la escuela alemana hace énfasis en la comprensién o el
entendimiento (Verstehen). Desde esa perspectiva, la comprensién implica
revelar el sentido de la accién social, incorporando la subjetividad de quien
investiga como un elemento intrinseco del conocimiento.

Las implicaciones metodolégicas de esta tradicién epistemoldgica
enfatizan que los métodos cualitativos tienen como objeto de investigacién
la accién humana tangible, pero también la intangible. Luego entonces, los
métodos, técnicas y herramientas deben mostrar los fenémenos de la accién
humana y social en todas sus condiciones y contradicciones ontoldgicas, con
sus particularidades culturales e histéricas. De ese modo, las herramientas
revelan el significado interpretado que tiene para las personas que las realizan
(Dfaz Cruz, 2009).

En ese sentido, en este estudio introductorio se aborda cémo los métodos
cualitativos que se derivan de la comprensién reconstruyen, resignifican y
buscan construir evidencia empirica que permita establecer inferencias acerca
del fenémeno de la corrupcién.

Por su parte, los métodos cuantitativos no buscan comprender sino
explicar. El propésito de las ciencias naturales es explicar (Erkliren), esto es,
establecer relaciones causales entre fenémenos observables mediante leyes,
teorias e hipdtesis verificables.

Particularmente, en las ciencias sociales los métodos cuantitativos se
fundamentan en el positivismo de Augusto Comte y el racionalismo critico
de Karl Popper. Esta tradicién epistemoldgica asume la existencia de una
realidad objetiva que puede ser medida y explicada mediante leyes generales
(método deductivo). El positivismo busca la neutralidad del investigador y la
verificacién o falsacién de hipétesis a través de procedimientos estandarizados
que colecten datos cuantificables de la realidad. El conocimiento valido
se obtiene mediante la observacién sistemdtica, la medicién y el anilisis
estadistico. Esta pretensién de establecer relaciones causales regulares es mds
comdn en la economia o la psicologia.

En esta vertiente, los estudios acerca de la corrupcidn pretenden explicar
dicho fenémeno. Ello implica establecer relaciones causales entre variables
que permitan identificar patrones de causa y efecto. Desde luego, existen
muchas investigaciones que combinan ambos métodos reconociendo sus
complementariedades para abordar el fenémeno de la corrupcién. Sin
embargo, por simplicidad, en el presente estudio introductorio se abordardn
de manera separada estos métodos.
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El estudio se divide en tres secciones adicionales. En la segunda, se abordan
las caracteristicas de los métodos cualitativos y los estudios de corrupcién. En
la tercera seccidn, se discuten las caracteristicas y aportaciones de los métodos
cuantitativos. Finalmente se presenta una seccién de conclusiones.

Los estudios cualitativos para el anélisis de la corrupcién

La investigacién cualitativa en materia de corrupcién puede tener diferentes
propésitos asociados con la comprensién de dicho fenémeno. Por un lado, la
investigacién cualitativa puede comenzar con la descripcién de la corrupcién.
Esto es, a partir de categorias analiticas mostrar cudles son las principales
manifestaciones de este fendmeno o de sus implicaciones. Por otro lado,
esta investigaciéon puede ir mds alld e intentar comprender las relaciones
sociales que permiten la reproduccién social de la corrupcién. Asimismo, la
investigacién cualitativa también puede reflexionar acerca de la subjetividad
de quienes forman parte del fenémeno y/o de quienes lo analizan.

Con el propésito de hacer una revisién extensa acerca de los métodos
cualitativos y sus aportaciones a los estudios sobre la corrupcidn, se presentan
tres discusiones: una acerca de las caracteristicas de los mismos; otra, respecto
a las principales técnicas y herramientas; una dltima acerca de sus alcances.

Caracteristicas generales

Una primera caracteristica es el interés por la descripcién, interpretacién,
comprensién y, eventualmente, validacién del contexto. Dado que la corrupcién
se basa en la reproduccién de pricticas que se sitGan en entornos histéricos,
culturales e institucionales especificos, la investigacién cualitativa se orienta a
identificar cémo las condiciones locales configuran la naturaleza, la percepcién
y la funcionalidad de las pricticas corruptas (Haller y Shore, 2005).

El énfasis por el contexto, permite a los investigadores examinar lo
que Anders y Nuijten (2007) denominan “zonas de sombra”. En ellas se
entrecruzan las normas formales y las informales; aqui las pricticas definidas
como corruptas pueden tener una funcién dual: o la estimulan o la inhiben.
Como observa Torsello (2019), “la corrupcién estd intrinsecamente ligada a
economias morales culturalmente informadas que no pueden desvincularse
de su contexto” (p. 384). Esta caracteristica permite a los investigadores ir
miés alld de las definiciones universales simplistas hacia una comprensién
mds matizada de la corrupcién como un fenémeno cultural e histéricamente
contingente.
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Una segunda caracteristica es la orientacién a procesos productores y
reproductores de la corrupcién. Esta caracteristica involucra examinar 1) bajo
qué patrones o secuencias se produce la corrupcién: cudles la originan, la
mantienen y la reproducen; 2) cémo las practicas corruptas surgen, evolucionan,
se normalizan y potencialmente se transforman con el tiempo (Jancsics, 2014).

Autores como Marquette y Peiffer (2018) enfatizan que los enfoques
cualitativos son excelentes para “descifrar la caja negra de la corrupcién al revelar
las secuencias, las vias y los mecanismos a través de los cuales opera” (p. 495).
Esta perspectiva dindmica capta la naturaleza evolutiva de las practicas corruptas,
arrojando luz sobre cémo los actores adaptan sus estrategias en respuesta a los
cambios en los entornos institucionales y las medidas anticorrupcién.

Una tercera caracteristica es que la investigacién cualitativa también tiende
a orientarse en el estudio de las personas, de sus experiencias vividas, las
interpretaciones subjetivas y los procesos de construccién de significado. Este
enfoque reconoce la corrupcién no solo como un fracaso institucional abstracto,
sino como algo arraigado en las interacciones sociales cotidianas donde los
individuos se desenvuelven en complejos panoramas morales (Ledeneva, 2018).

Al explorar las motivaciones, justificaciones y marcos éticos de los
actores, los estudios cualitativos revelan las racionalidades subyacentes a los
comportamientos corruptos que, de otro modo, podrian parecer irracionales
o puramente egoistas. Blundo y De Sardan (2006) demuestran cémo este
enfoque centrado en el actor arroja luz sobre las “normas pricticas” que rigen
los intercambios corruptos, mostrando cémo los participantes a menudo
operan de forma distinta a las normas oficiales. Esta perspectiva proporciona
informacidn crucial sobre por qué las pricticas corruptas persisten a pesar de las
prohibiciones y sanciones formales.

Una cuarta caracteristica consiste en la permanencia de la intersubjetividad
de quienes viven la corrupcién, pero también de quienes la estudian. A través
de distintas técnicas cualitativas (triangulando fuentes de datos, perspectivas
e interpretaciones) es posible reconstruir narrativas creibles y confiables del
fenémeno (Gephart, 2014). Esta caracteristica refleja el reconocimiento de que
lainvestigacién sobre la corrupcién inevitablemente implica abordar significados
controvertidos, narrativas contradictorias y limites morales ambiguos (Gephart,
2014).

Los investigadores cualitativos buscan establecer la validez de sus hallazgos
mediante la documentacién detallada de los procedimientos de recopilacién
y andlisis de datos, la verificacién de los miembros con los participantes de la
investigacién y el andlisis posterior entre pares. Como sefiala Hansen (2012),
este enfoque “pone de relieve la naturaleza controvertida del conocimiento sobre

12
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la corrupcién y las dindmicas de poder implicadas en la definicién de lo que se
considera corrupcién” (p. 513), proporcionando asi relatos mds transparentes
de los fundamentos epistemoldgicos que subyacen a las mediciones de la
corrupcion.

Finalmente, una quinta caracteristica es el reconocimiento explicito de
sus alcances y limitaciones. Ello involucra asumir y ser consecuente con que
las decisiones metodoldgicas del investigador configuran la produccién de
conocimiento sobre la corrupcién (Torsello y Venard, 2016). Los investigadores
cualitativos abordan explicitamente cuestiones sobre cémo acceder a
informacién sensible, sortear dilemas éticos relacionados con la confidencialidad
de los participantes y gestionar posibles riesgos legales y de seguridad. Koechlin
(2013) argumenta que “el estudio de la corrupcién implica inevitablemente al
investigador en juicios normativos que deben abordarse explicitamente en lugar
de ocultarse tras una apariencia de objetividad” (p. 106). Esta reflexividad lleva
a los investigadores a examinar criticamente sus propios supuestos y categorias.

Principales técnicas y herramientas cualitativas

Construir, describir, mostrar, revelar y dotar de significado a las acciones
sociales que tienen interseccién con los fenémenos de la corrupcién, implica
casi siempre el trabajar con fuentes directas mds que con secundarias. De ahi
que las técnicas normalmente empleadas son algunas de las siguientes:

1. Estudios de caso. El abordaje de casos pricticos ofrece un enfoque
estructurado para examinar la corrupcién en contextos acotados, como
organizaciones, sectores o sistemas de gobernanza especificos (Masters
y Graycar, 2016). Esta metodologia permite a los investigadores examinar
la corrupcién de forma holistica, rastreando interacciones complejas entre
acciones individuales, factores organizacionales y entornos institucionales
més amplios a lo largo del tiempo. Los casos précticos comparativos
resultan valiosos para identificar patrones en diferentes contextos, a la vez
que se mantienen sensibles a las especificidades contextuales. La
influyente tipologia de sindromes de corrupcién de Johnston (2014)
surge del andlisis sistemdtico de casos précticos en diferentes sistemas
politicos y econémicos, lo que demuestra cémo este enfoque puede
generar teorias de alcance medio que conectan los comportamientos a
nivel micro con las estructuras a nivel macro. En ese sentido, este tipo
de técnicas permiten analizar tanto las estructuras formales como las
informales que sostienen las pricticas corruptas.
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2. Andlisisdel discurso. A través de esta técnica documental, se examina c6mo
se construye, representa y cuestiona la corrupcién. Para ello se emplea
el estudio del lenguaje en diversos textos y conversaciones, incluyendo
documentos de politica, informes de prensa, debates parlamentarios y
discusiones cotidianas (Bratu y Kazoka, 2018). Esta técnica revela cémo
diferentes actores enmarcan los problemas de corrupcién, atribuyen
responsabilidades y legitiman o deslegitiman précticas especificas. Al
analizar los discursos dominantes y marginales sobre la corrupcién, los
investigadores pueden identificar cémo las relaciones de poder configuran
la comprensién publica y las respuestas politicas. El andlisis de Hansen
(2012) del discurso internacional anticorrupcién demuestra cémo
ciertas conceptualizaciones de la corrupcién se vuelven hegemonicas,
influyendo en los enfoques de medicién y las agendas de reforma. El
andlisis del discurso también arroja luz sobre lo que Bukovansky (2006)
denomina la “corrupcién de la anticorrupcién”, mostrando cémo la
retérica anticorrupcién puede tener fines politicos no relacionados con
la reduccién de las pricticas corruptas.

3. Métodos etnogrificos. Este enfoque implica una inmersién
prolongada en entornos de investigacion, la observacién participante y
conversaciones informales que captan la corrupcién como parte integral
de las interacciones sociales cotidianas (Anders, 2015). La presencia
del etnégrafo permite desarrollar relaciones de confianza que pueden
facilitar el acceso a dimensiones de la conducta corrupta que, de otro
modo, permanecerian ocultas. La etnografia resulta especialmente valiosa
para documentar las “normas prdcticas” que rigen los intercambios
corruptos: patrones de comportamiento no oficiales, pero regularizados,
que divergen tanto de las normas legales como de los ideales sociales
(Blunder y Sardan, 2006).

4. Entrevistas en profundidad. Esta técnica permite explorar en detalle
las experiencias, perspectivas y procesos de construccién de significado
de los participantes con respecto a las pricticas corruptas (Zaloznaya,
2017). Estas entrevistas suelen adoptar formatos semiestructurados
que brindan flexibilidad para abordar temas emergentes, a la vez que se
centran en las preguntas de investigacién. La naturaleza conversacional
de las entrevistas en profundidad permite a los investigadores establecer
una relacién con los participantes y abordar temas delicados mediante
enfoques indirectos.

5. Métodos participativos. A través de herramientas para involucrar a
informantes clave como la investigacién-accidn participativa, el mapeo
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comunitario, los informes ciudadanos y el anélisis colaborativo de datos
es posible capturar experiencias asociadas —formal o informalmente—
con la corrupcién. Por ejemplo, el trabajo de Gaventa y McGee (2013)
sobre rendicién de cuentas social demuestra cémo el monitoreo
participativo de la corrupcién puede generar indicadores localmente
relevantes y movilizar la accién colectiva contra las pricticas corruptas.

Si bien las distintas herramientas cualitativas no se agotan aqui, se han
mostrado algunas de las mds recurrentes. Desde luego estas pueden tomar
distintas modalidades, que se han fortalecido con la tecnologia. Por ejemplo,
existen distintos programas que permiten transcribir, codificar y visualizar
datos de naturaleza cualitativa como ATLAS.ti o NVivo. Las inteligencias
artificiales también permiten hacer transcripciones como Otter.ai, Sonix.a,
Cauliflower, entre varias otras, que estdn facilitando el procesamiento y
andlisis mds expedito del trabajo de campo.

Aportaciones de los métodos cualitativos

En términos generales, gracias a la investigacién de casos, las narrativas, los
relatos o las detalladas descripciones hoy se puede tener una comprensién
profunda. Al examinar cémo esta se manifiesta en distintos contextos, la
investigacién cualitativa ha puesto de relieve las limitaciones de las definiciones
universales que no captan las comprensiones y practicas locales (Philp, 2016).

En ese sentido, las diversidades de experiencias permiten conocer
la corrupcién como un fenémeno multidimensional. Por ejemplo, la
investigacién de Ledeneva (2009) sobre pricticas informales en sociedades
postsocialistas demuestra cémo los comportamientos clasificados como
corruptos obedecen a légicas no contempladas por la teorfa.

La evidencia cualitativa a menudo desafia los hallazgos estadisticos o
los patrones mds estandarizados (Blundo y De Sardan, 2006). Al acceder
a las experiencias vividas e interpretaciones subjetivas de los participan-
tes, estos estudios revelan las normas sutiles, las racionalizaciones y las
expectativas sociales que sustentan los sistemas corruptos. La investiga-
cién etnogréfica de Rivkin-Fish (2005) sobre los pagos informales en la
atencién médica rusa, por ejemplo, revela cémo las pricticas oficialmente
clasificadas como corrupcién se entienden localmente como expresiones
de gratitud o medios necesarios para acceder a una atencién de calidad.

La persistencia de la investigacién cualitativa por evidencias pricticas
no formales o conductas ocultas (Malito, 2014), obliga a implementar
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estrategias que deben cefirse a desarrollar y adoptar formas de recoleccién
de informacién éticas. En ese sentido, han hecho necesario que la validacién de
los relatos y, las posibles inferencias que de estas se desprendan, pasen por los
cdnones tradicionales y se sujeten a disposiciones normativas que garanticen
la seguridad de los informantes, la confiabilidad de sus testimonios y la validez
de los hallazgos (Anders, 2015).

Finalmente, hay que sefialar que la investigacién cualitativa sobre la
corrupcién ha generado avances tedricos significativos. Por ejemplo, hay
trabajos que superan los modelos de principal-agente y de accién colectiva
hacia marcos mds matizados que captan la complejidad de la corrupcién
(Granovetter, 2007). Asimismo, mediante el empleo de enfoques inductivos
basados en observaciones empiricas, los estudios cualitativos han desarrollado
teorfas de alcance medio que conectan los comportamientos a nivel micro con
las estructuras a nivel macro.

El concepto de “régimen de informalidad” de Baez-Camargo y Ledeneva
(2017) proporciona un marco teérico para comprender como interactian
las précticas formales e informales en contextos institucionales especificos,
cuestionando las rigidas dicotomias formales-informales en la medicién de
la corrupcién. Estas contribuciones tedricas refuerzan el poder explicativo
de la investigacidn sobre la corrupcién, superando la medicién descriptiva
hacia la comprensién causal de por qué la corrupcién persiste en contextos
especificos a pesar de los esfuerzos de reforma.

Una tltima contribucién que debe sefialarse se relaciona con sus aportaciones
en términos de politica publica. Por un lado, los hallazgos ayudan a identificar
puntos de intervencién adecuados al contexto y anticipar posibles consecuencias
imprevistas de las medidas anticorrupcién (Baez-Camargo y Passas, 2017;
Khan, Andreoni y Roy, 2019). Por otro lado, hacen posible un mejor disefo
institucional y revelan el grado de apropiacién de las mismas.

Los estudios cuantitativos para el estudio de la corrupcién

Como ya se refiere en paginas anteriores, la investigacion cuantitativa tiene como
propésito explicar el origen y consecuencias de la corrupcién. Esto es, poder
establecer una teorfa 0 modelo respecto a los determinantes de las conductas
corruptas y sus efectos sobre el desarrollo econémico y el bienestar social. En ese
sentido, los métodos cuantitativos parten de una base teérica, a menudo compleja,
que estard sujeta a condiciones de verificacién, veracidad, medicién y replicacion.

Las herramientas cuantitativas deben fundamentarse en teorias o supuestos
conceptuales que permitan establecer patrones regulares de causalidad sobre
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los determinantes de la corrupcién, sus mecanismos de reproduccién y
los potenciales efectos. Para ello, los estudios cuantitativos deben generar
informacién exhaustiva, comparativa y empiricamente verificable necesaria
para validar las hipétesis formuladas. A continuacién, también se refieren las
caracteristicas generales de dichos métodos.

Caracteristicas generales

Una primera caracteristica es su énfasis en el método positivista. Ello implica
establecer la experimentacién cientifica con todos sus cdnones. La teorfa
debe probarse con datos observables y operacionalizables de la corrupcidn.
A partir de informacién medible, cuantificable y verificable, se proponen
instrumentos y enfoques analiticos que pueden captar las relaciones de
causalidad (Elbahnasawy y Revier, 2012). Esto requiere el desarrollo
de técnicas de medicién sofisticadas que puedan penetrar en entornos
institucionales complejos, manteniendo al mismo tiempo la validez y la
fiabilidad estadisticas.

Las mediciones cuantitativas han alcanzado altos niveles de precision
gracias al desarrollo de indicadores estandarizados de corrupcién; se han
implementado controles estadisticos robustos y se procura controlar los
posibles sesgos de medicién. Olken y Pande (2012) enfatizan que los enfoques
cuantitativos rigurosos deben considerar los desafios inherentes al estudio de
un fenémeno fundamentalmente clandestino.

Una segunda caracteristica es que asumen que las causas de la corrupcion
pueden ser multifactoriales (Bayar, 2011). En ese sentido, pueden ser
factores econdmicos, sociales, politicos, de racionalidad, etc. los que deben
ser modelados, pero, sobre todo, de los que debe existir evidencia empirica
suficiente. Asi, por ejemplo, los usos de indices compuestos son especialmente
eficaces en este sentido. Los indices permiten captar diferentes factores
como: percepciones de la corrupcidn, niveles de vulnerabilidad institucional,
eficiencia de la gobernanza, variables macro y microeconémicas, entre muchos
otros (Donchev y Ujhelyi, 2014).

Una tercera caracteristica es la naturaleza comparativa de los métodos y
herramientas. Mediante el desarrollo de marcos de medicién estandarizados,
los investigadores pueden analizar sistemdticamente la corrupcién en
diferentes contextos nacionales, regionales e institucionales. De modo
que pueden lograr identificar patrones de corrupcién estructural (Dreher,
Kotsogiannis y McCorriston, 2007), explicar las relaciones y las variaciones
contextuales en las practicas corruptas, identificar y hasta pronosticar dreas
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de riesgo, establecer grados y clasificaciones de las causas y consecuencias de
primer, segundo y tercer nivel.

Una cuarta caracteristica es que la investigaciéon cuantitativa también
permite hacer estudios de largo tiempo y alcance. De modo que es posible
identificar las tendencias de corrupcién durante periodos prolongados. Esta
perspectiva longitudinal permite a los investigadores mostrar los patrones
evolutivos de la corrupcién institucional; asimismo, pueden evaluar la eficacia
de las intervenciones anticorrupcién. Por supuesto, también las herramientas
cuantitativas miden las transformaciones estructurales a largo plazo, incluso
pueden desarrollar modelos predictivos del cambio institucional.

Finalmente, una quinta caracteristica es que la investigacion cuantitativa
moderna sobre la corrupcién trasciende las fronteras disciplinarias
tradicionales. Al sintetizar perspectivas de la economia, la ciencia politica, la
sociologia, la ciencia de datos y la teoria de redes, los investigadores desarrollan
marcos analiticos mds sofisticados y holisticos. Ello permite desarrollar modelos
complejos e integrales.

Principales herramientas y técnicas cuantitativas

1. Las encuestas constituyen una fuente de informacién sistemdtica,
comparable y estable para medir distintas manifestaciones de la
corrupcién. Por ejemplo, a nivel de percepcién se encuentran la Encuesta
Mundial de Valores y el Indice de Percepcién de la Corrupcién de
Transparencia Internacional. También existen sistemas de informacién
que combinan encuestas y otras mediciones para crear indicadores
compuestos como el Indice de Control de la Corrupcién del Banco
Mundial, que forma parte de Indicadores de Gobernanza Mundial
(Worldwide Governance Indicators); el Indice de Estado de Derecho,
del World Justice Project (wyp); el Barémetro Global de la Corrupcién,
de Transparencia Internacional; el Indice de Competitividad Global, del
Foro Econémico Mundial o el Indice de Integridad de Gobiernos, de
Heritage Foundation.

2. Las técnicas econométricas. Estas proporcionan herramientas eficaces para
analizar relaciones complejas de corrupcién. Los modelos de regresion
multinivel, las ecuaciones estructurales y las técnicas de inferencia causal
permiten medir las relaciones e interacciones entre la corrupcién y diversas
variables socioecondmicas. La econometria ha evolucionado porque
existen fuentes de informacién mds robustas y porque las herramientas
informdticas para procesar los datos permiten analizar grandes cantidades
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de informacién. Treisman (2007) destaca cdmo estas técnicas sofisticadas
permiten a los investigadores ir mds alld de los andlisis correlacionales
simplistas y desarrollar explicaciones dindmicas.

3. Las técnicas computacionales y de inteligencia artificial. Estas ayudan
a procesar y analizar conjuntos de datos cada vez mds complejos y de
gran escala, revelando patrones de corrupcién. Entre otras herramientas
destacan el Andlisis de Redes Sociales (Social Network Analysis, por sus
siglas en inglés), que puede generar evidencia sobre las conexiones entre
individuos, organizaciones y eventos (Luna-Pla y Nicolds-Carlock,
2020). También se han hecho avances desde el big data (Petheram,
Pasquarelli y Stirling, 2019), o bien, a través de la deteccién de fraude
mediante algoritmos de Machine Learning (Dong y Torgler, 2013).
La inteligencia artificial hace posible el Andlisis Predictivo basado en
Redes Neuronales Artificiales, sobre la base de casos de corrupcién
pasados y predecir nuevos comportamientos (Lopez-Iturriaga y Sanz,
2018). De manera complementaria, los Sistemas de Alerta Temprana
(Early Warning Systems) sistemas de alerta temprana basados en Al y
big data pueden monitorear datos en tiempo real y detectar indicadores
tempranos (Adobor y Yawson, 2023).

Aportaciones de los métodos cuantitativos

Los estudios cuantitativos sobre la corrupcién han generado importantes
contribuciones tedricas y pricticas. La perspectiva profundamente positiva
de los estudios cuantitativos se corresponde con el desarrollo de técnicas y
herramientas que pueden probar o desaprobar con mayor contundencia los
supuestos tedricos. Lo anterior es posible dado que se han presentado tres
condiciones necesarias: una mayor disponibilidad de informacién, mds y
mejores herramientas tecnoldgicas y estadisticas para el procesamiento de tal
informacidn y, por supuesto, un mayor desarrollo de la comunidad cientifica.

Gracias a ello, la investigacién en materia de corrupcién es capaz de
profundizar en las causas y consecuencias de este fenémeno, pero también
puede explicar sus dindmicas, tendencias y patrones evolutivos. De modo
que han permitido exponer la corrupcién como un fenémeno multifactorial
y multidisciplinario.

También debe senalarse que los métodos cuantitativos han logrado
ampliar los alcances de la explicacién de la corrupcién como fenémeno en tres
dimensiones. Primero, en su dimension temporal, las diferentes herramientas
hacen posible el estudio de variables mds especificas a lo largo del tiempo.
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Asi, por ejemplo, hay indicadores que permiten hacer anilisis de largo plazo y
que la econometria, particularmente los estudios de series de tiempo o panel,
ayudan a establecer andlisis muy robustos estadisticamente.

Segundo, en su dimensién espacial, los métodos cuantitativos permiten
establecer comparaciones y diferencias entre distintas variables y unidades.
Hoy es posible comparar el fenémeno de la corrupcién desde las pricticas
de individuos asentados en comunidades determinadas hasta fenémenos
de escala global. Como resultado de los estudios comparativos es posible
establecer generalizaciones de alcance medio sobre patrones de corrupcién
en diversos contextos. En ese sentido, las metodologias comparativas
representan una fortaleza distintiva de la investigacién cuantitativa sobre la
corrupcién. Mediante el desarrollo de marcos de medicién estandarizados, los
investigadores pueden analizar sistemdticamente la corrupcién en diferentes
contextos nacionales, regionales e institucionales.

Tercero, la vinculacién entre instituciones (gubernamentales, no
gubernamentales, organismos internacionales, etc.) y la academia a través
de las investigaciones cualitativas ha logrado fortalecer la validacién de la
informacién, pero también de los hallazgos. Como resultado, desde luego que
hay implicaciones no solo en el estado del conocimiento sobre la corrupcién
sino también en el dmbito de las acciones publicas para combatirla.

De modo que una aportacién de la sinergia entre modelos y teorias,
asi como métodos de investigacién es un mayor potencial para predecir el
fenémeno de corrupcién: anticipando los riesgos, creando sistemas de alerta
temprana e incluso apoyando enfoques de gobernanza preventiva.

Consideraciones finales

La medicién de la corrupcién constituye un drea de investigacion activa que
expande las fronteras metodoldgicas de las ciencias sociales. Como fenémeno
multicausal y dindmico, se necesitan mds esfuerzos para comprenderla y
explicarla cientificamente, pero también para incidir en su contencién. Las
investigaciones futuras deben seguir desarrollando enfoques de medicién mds
precisos, mds adaptables a entornos cambiantes y, también, mds avanzados
tecnoldgicamente.

La revisién de los métodos cualitativos y cuantitativos revela el desafio
metodolégico que representa captar las manifestaciones y dimensiones
de la corrupcién, un fenémeno que por su naturaleza exige abordajes
multidisciplinarios. No existe un enfoque dominante capaz de abarcar por si
solo la complejidad del fenémeno.
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La literatura aqui analizada muestra tanto coincidencias como dreas de
oportunidad en el desarrollo metodolégico. El enorme reto al que se enfrentan
es profundizar en la validez de sus hallazgos. Esto ha impulsado el disefio de
técnicas de investigacién metodolégicamente mds sofisticadas, evidenciando
la necesidad continua de innovacién instrumental para abordar un objeto de
estudio inherentemente dificil de medir y observar.

En el caso de los métodos cuantitativos, estos han evolucionado mas alld de
los enfoques etnograficos y entrevistas tradicionales. Muchas investigaciones
se apoyan en las nuevas tecnologias y con una orientacién mds marcada por
identificar dimensiones ocultas de la corrupcién. Esto tiene una implicacién
adicional: los métodos cualitativos buscan incorporar de un modo mds
intimo y dindmico a aquellos grupos sociales o aquellas personas clave que
experimentan la corrupcién. En ese sentido, la comprensién no solo es a
escala social sino también a nivel de las y los actores.

Por su parte, los métodos cuantitativos también se han vuelto mds
ambiciosos. Por un lado, hoy existen fuentes de informacién mds sélidas y
sistemdticas que permiten generar variables con largos periodos de observacidn.
Por otro lado, también hay mds y mejores herramientas computacionales que
hacen posible analizar mds rdpido y con mayor precisién volimenes mds
grandes de informacién. Todo ello con el propésito de establecer hallazgos
mds robustos y replicables.

No obstante, ambos enfoques mantienen caracteristicas distintivas
importantes. Las herramientas cualitativas buscan comprender los procesos a
una escala micro; no es que no exista una pretensiéon por observar el fenémeno
dela corrupcién desde una dimensién social, pero las investigaciones van hacia
una direccién micro que permita explicar por qué los disefios institucionales
formales fracasan o, en todo caso, porqué a pesar de los esfuerzos sociales,
la corrupcién prevalece. En cuanto a los métodos cuantitativos, hay una
exigencia para que los estudios sean exhaustivos en relacién a las variables,
los periodos y las pruebas estadisticas. De modo que explicar es un ejercicio
analitico que va mds alld de lo causal. Se trata de establecer los determinantes
y hacer hallazgos justo cuando se estén produciendo los fenémenos, y mds
aun: establecer predicciones que identifiquen las posibles dreas de riesgo.

A pesar de estas consideraciones, de cara al futuro la direccién mads
prometedora para la medicién de la corrupcién reside en enfoques
metodolégicamente pluralistas que integren perspectivas mixtas. Esta
integracién reconoce la complejidad de la corrupcién como fenémeno social,
a la vez que busca la medicién sistemdtica necesaria para la comparacién
intercontextual y la evaluacién de politicas.
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Al aprovechar las fortalezas complementarias de ambas tradiciones,
la investigacién sobre la corrupcién puede desarrollar enfoques mds
sofisticados y matizados para medir este persistente desafio global. Mediante
este pluralismo metodoldgico y esta reflexividad, la investigacién sobre la
corrupcién puede mejorar la comprensién y, al mismo tiempo, contribuir a
iniciativas anticorrupcién mds eficaces que atiendan las causas y los efectos.

Precisamente, el propdsito de esta obra es mostrar la diversidad que se ha
producido desde los distintos estudios sobre la corrupcién. Las y los autores
que participan en este libro tienen experiencia cientifica, pero también prictica
en la medicién de la corrupcién y sus fenémenos concurrentes. De modo
que las discusiones contenidas en esta obra no solo son recomendaciones o
problematizaciones respecto a las distintas formas para medir la corrupcidn,
sino que algunos de los capitulos ofrecen propuestas innovadoras.

En el capitulo titulado “Corrupcién sistémica. ;Cémo medir la corrupcién
cuando esta se ha vuelto la regla?”, Oliver Meza Canales, Elizabeth Pérez-Chiqués
y Fabiola Perales-Ferndndez exploran la complejidad de medir la corrupcién,
especialmente cuando se convierte en una préctica sistemdtica e institucionalizada.
Los autores enfatizan que las metodologias tradicionales (conteo de incidentes
o encuestas de percepcién), son efectivas en contextos donde la corrupcién es
excepcional, pero resultan insuficientes cuando se trata de corrupcién sistémica.
De manera muy puntual proponen el Marco de Consolidacién de la Corrupcién
(Mcc), como una herramienta analitica para comprender la corrupcién sistémica,
considerando cuatro dimensiones estructurales: redes de corrupcién, normas y
valores corruptos, impunidad y debilidad institucional.

Posteriormente, el capitulo denominado “El riesgo como una medicién
aproximada del nivel de corrupcién”, escrito por Dionisio Zabaleta Solis,
Catalina Reyes Sdnchez e Itzel Vizquez Sdnchez propone un algoritmo para
identificar y analizar los factores que aumentan la probabilidad de que ocurran
los delitos de corrupcidn, como la falta de transparencia o las contrataciones
directas. Los autores muestran la aplicacién del “algoritmo de programas
sociales” para analizar los riesgos de corrupcién en México. Los autores eligen
como aplicacién empirica el Programa Precios de Garantia de la Secretaria
de Agricultura y Desarrollo Rural, implementado a través del organismo
descentralizado Seguridad Alimentaria Mexicana (Segalmex).

El capitulo que se titula “Aportaciones de los estudios de politica publica
para abordar el fenémeno de la corrupcién”, de Maria Azucena Salcido
Ledezma y Nayely Ojeda Camacho, explora las contribuciones de los estudios
de politica publica al andlisis y combate de la corrupcién, enfocindose en
las metodologias y marcos teéricos utilizados. Las autoras elaboran un
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andlisis documental cualitativo de investigaciones académicas, informes
de organizaciones internacionales y estudios de caso. En sus conclusiones
destacan la importancia de los estudios de politica pablica en la lucha contra
la corrupcién, presentando una variedad de metodologias y enfoques para su
andlisis y prevencidn.

El “Mediciones de la corrupcién desde el sector privado: entre el diagnéstico
de riesgos y las relaciones publicas”, de la autoria de Manuel Alejandro Guerrero
y Arturo del Castillo, se centra en los estudios de medicién de la corrupcién
que sucede en el sector privado. Los autores identifican dos grandes grupos:
1) publicaciones especializadas sobre el dmbito corporativo o empresarial;
2) organizaciones de profesionistas en dmbitos de interés corporativo;
compaifas consultoras globales o firmas de abogados especializados en riesgos.
Una de las conclusiones interesantes de este trabajo es el uso reputacional que
tienen estos estudios.

El capitulo escrito por Aurea E. Grijalva Eternod y Arturo Camacho
Balderas, “Un balance critico de la medicién de la corrupcién en México a
través de las encuestas nacionales e internacionales”, presenta andlisis incisivo
de las encuestas nacionales e internacionales que miden la corrupcién en
México. Los autores revisan distintos instrumentos que recopilan datos
sobre corrupcién percibida y experimentada, evaluando su utilidad para la
investigacién académica y la formulacién de politicas publicas. Se examinan
los criterios de seleccion de las encuestas, destacando su accesibilidad,
representatividad y temporalidad. En particular, se hace una revisién de
la Encuesta Nacional de Poblacién Privada de la Libertad (enror) y de la
Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal (exasjup),
y los alcances de las mismas en la vinculacién entre corrupcién y criminalidad.

El capitulo titulado “Uso de los indices para medir la corrupcién”, de
Oscar Javier Cdrdenas Rodriguez, hace una revision desde la economia de los
indicadores internacionales y nacionales con los que se mide la corrupcidn.
De hecho, mds que la medicién en si de este fenémeno, resulta interesante
el énfasis en como han sido empleados los indices para buscar relaciones con
otros fenémenos de la economia como el crecimiento, la desigualdad y la
pobreza, el gasto publico, entre otros. Asimismo, el autor destaca los alcances
y limitaciones de esta literatura. Por un lado, hoy hay mediciones mds extensas
temporal y espacialmente. Por otro lado, estd el reto de realizar indicadores
mds precisos y no solo aquellos basados en la percepcién.

Finalmente, el capitulo de la autoria de Nancy Garcia Vizquez, Antonio
Ruiz Porras y Javier Emmanuel Anguiano Pita ofrece un estudio sobre cémo
se ha investigado la corrupcién mexicana desde el punto de vista cuantitativo.

23



Roberto Arias de la Mora ¢ Nancy Garcia Vazquez

Los autores realizan dos andlisis (cualitativo y cuantitativo) sobre una muestra
de articulos cientificos. En sus conclusiones senalan que los avances son
consistentes con la evolucién institucional de la corrupcién en el pais y con
los esfuerzos por controlarla.

Como apreciardn los lectores, esta publicacién busca ofrecer un amplio
panorama desde diferentes disciplinas (politica publica, derecho, economia
privada y ptblica, etc.) que permita conocer cudles son los avances en la medicién
de la corrupcién, cudles son sus limitaciones y cudles son sus retos a futuro.
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corrupcidn cuando esta se ha vuelto la regla?

Oliver Meza Canales ¢ Elizabeth Pérez-Chiqués & Fabiola Perales-
Ferndndez

Introduccién

Medir la corrupcidén es quizd uno de los debates mds antiguos en esta materia.
Parte del problema es que el fenémeno de corrupcién encierra un largo listado
de actos y existe un amplio abanico de definiciones sobre el concepto. En este
capitulo intentaremos tomar parte de este debate para explicar, con investigacién
reciente, cémo podemos entender y conocer la corrupcién cuando esta se
ha vuelto la regla. Esto significa que la corrupcién es sistémica y que se ha
institucionalizado como parte del quehacer de los actores involucrados en el
gobierno y de aquellos que tienen relacién con 6rganos del Estado.

En este capitulo argumentamos que para entender el fenémeno de la
corrupcién, es primero necesario distinguir la corrupcién en donde esta es la
excepcion 'y donde esta es la regla. Son dos fenémenos muy distintos, aunque
ambos participan de la misma base que, en términos generales, es el uso de
recursos del Estado para beneficio privativo o no publico. No obstante, cuando
la corrupcidn es la excepcidn, existen maneras muy particulares de verificar su
existencia, de medir sus dimensiones, asi como de entender sus consecuencias.
Aquellos lugares donde la corrupcién es la excepcién son, por decirlo asi,
lugares donde existe un marco legal que ofrece pautas a los actores para tomar
decisiones en el marco de un Estado de derecho vigente que, ademads, es
resguardado y velado por organismos del Estado, y respetado por los agentes
publicos y gubernamentales. Este marco de derecho tiene rasgos weberianos
en sus administraciones publicas que prefiguran un uso universalista de los
recursos del Estado. Es natural que, en este tipo de contextos, ocurran, no
obstante, fenémenos donde agentes puedan desviarse del curso legal. Pero
este sistema tiene un nimero de mecanismos que permiten al sistema retornar
a la normalidad weberiana de la administracién publica. A esta capacidad
del sistema se conoce dentro de la teoria de sistemas como retroalimentacién
negativa. Es una fuerza que regresa al conjunto a su estadio regular.

En este capitulo senalamos que medir la corrupcién cuando eszz es la
excepcién se puede hacer de varias maneras: contando incidencias, conociendo
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percepcidn, etc. Existen varias formas de entender la magnitud del problema de
la corrupcién mediante este tipo de indicadores. La validez interna puede variar,
pero por lo general es aceptable y precisa, pues la incidencia en aquellos lugares
donde la corrupcién es la excepcidn, s7 cuenta aquello que es importante
del fenémeno. Aun asi, existen muchas dreas criticables en las mediciones
existentes, pero estas criticas centran su foco en los mdrgenes de error; a la
dificultad de “ver” el fenémeno; a las diversas definiciones que puede haber de
corrupcién; a los actos que son considerados como corrupcién, entre otros.
En lugares donde la corrupcidn es la excepcién, las mediciones tradicionales
por lo general atinan a conocer el fenémeno, pero esto no es asi cuando se
usan estas mismas mediciones en lugares donde la corrupcién es la regla.

El problema para medir la corrupcién con los indicadores tradicionales,
en lugares donde la corrupcién es la regla, trasciende las discusiones sobre
validez interna. Se estaria midiendo el sintoma y no el problema directamente.
Un acto de extorsién corrupta medida como incidencia mide corrupcién
en lugares donde esta es la excepcién, pero mide apenas un sintoma donde
la corrupcién es la regla. El acto de extorsién corrupta no es el problema
ahi, sino otro mejor integrado en el sistema que guia a los agentes a tomar
decisiones. El acto de extorsién este encadenado a otros actos y fenémenos,
por lo tanto, medir ese acto no es suficiente para entender el problema. Aqui
no hay manera de salvar la validez interna de nuestros instrumentos a menos
que modifiquemos el foco.

En nuestra primera seccién mencionamos los problemas y las dificultades
para medir corrupcién. Aqui centramos la atencién en las mediciones
tradicionalesy en los retos de medir el fenémeno en lugares donde la corrupcién
es la excepcidn. La siguiente seccién pone la atencién a la corrupcién donde
esta es la regla. Explicamos qué significa y qué implicaciones tiene para la
manera en que tradicionalmente entendemos y medimos la corrupcién. En
una tercera seccién ofrecemos un marco analitico que es ttil para entender la
corrupcién sistémica. Se trata de un marco ampliamente utilizado en diversos
lugares y con casos en paises como México, Brasil, Chile y Puerto Rico (véase
Meza y Pérez-Chiqués, 2024).

El Marco de la Consolidacién de la Corrupcién (Mmc), ademds, ha sido
usado para estudiar el fenémeno en gobiernos locales desde multiples aristas
(véase Bastidas-Vargas, 2023; Gofen, Meza y Pérez-Chiqués, 2022; Lino ez
al., 2022; Mendoza-Figueroa, 2023; Moya-Diaz y Paillama-Raimdn, 2022;
Palacios-Garay ez al., 2022; Pérez-Chiqués y Bustos, 2021; Ramirez-Sdnchez,
2021; Santiago-Cuevas, 2023; Tirado-Teodocio, 2021; Zizumbo-Colunga y
Meza, 2021). En este capitulo pretendemos que el lector conozca el MMc como
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un instrumento analitico que puede ser ficilmente usado para conocer mejor
este tipo de fenémenos.

El problema de medir la corrupcién

A mediados de la década de los noventa, el Banco Mundial y Transparencia
Internacional proporcionaron las primeras mediciones de corrupcién en
el mundo (Gouvéa Maciel e al., 2024; Heinrich y Hodess, 2011; Malito,
2014). Desde entonces, la academia y la comunidad internacional contintian
explorando diversas formas de medir la corrupcién o de aproximar la posibilidad
de estar siendo experimentada, no obstante, no hay consenso ain respecto a la
mejor forma de medirla (Gnaldi er 4/, 2021, p. 43). En parte, debido a la
naturaleza del fenémeno (Gouvéa Maciel ez 4l., 2024).

Se reconoce que la corrupcién se presenta de formas muy diversas (Gnaldi
et al., 2021), la corrupcién corre en un espectro amplio y diverso de conductas
sancionables, a veces poco consensuadas, dificultando su comparabilidad
y medicién. Por ejemplo, soborno de funcionarios publicos y privados;
malversacién; peculado; trifico de influencias; abuso de funciones, que puede
incluir patronazgo, nepotismo y clientelismo; enriquecimiento ilicito; lavado
de dinero; hasta el encubrimiento y obstruccién de la justicia respecto de estos
delitos o la captura del Estado (Malito, 2014; unobc, 2003, 2022).

Esta diversidad de manifestaciones de corrupcién comprende,
implicitamente, las diversas formas en las que se conceptualiza el fenémeno,
tedrica y juridicamente, asi como, la forma en la que, en una diversidad
cultural, histérica, econémica e institucional se aplican e interpretan las leyes
que regulan las conductas corruptas en el mundo (Gouvéa Maciel ez al., 2024;
Malito, 2014; unobc, 2022).

Medir la corrupcién implica primero definirla, y ello pasa por estudiar
sus efectos y los maltiples factores causales que se entrelazan entre si, como el
abuso de poder ptblico, el comportamiento oportunista de privados o agentes
publicos, el cambio de reglas o tecnologias para otorgar u obtener ventajas
indebidas, y las distorsiones del correcto cumplimiento del deber, que desvian
de forma anormal el funcionamiento del aparato gubernamental (Arellano y
Flores, 2019, p. 17; Council of Europe, 1999b citado por Malito, 2014, p. 7;
Transparency International, 2024). Por ello, medir la corrupcién es complejo
por naturaleza, no obstante, su medicién es necesaria para orientar las acciones
gubernamentales para combatirla (Arellano y Flores, 2019; unobc, 2022).

Entre los esfuerzos internacionales que se han realizado para medir la
corrupcidn, suelen observarse mediciones que abordan exclusivamente el tema
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de corrupcién, por ejemplo, el Indice de Percepciéon de la Corrupcién de
Transparencia Internacional; mediciones en donde la corrupcién es uno de los
multiples elementos que conforman la medicién, por ejemplo, el Indice de
Estado de Derecho del World Justice Project; y, mediciones que buscan evaluar
otros desempenos gubernamentales como una medida de proximidad de la
corrupcién, por ejemplo, el Indice Internacional de Efectividad del Servicio
Civil de la Escuela de Gobierno Blavatnik.

Asimismo, las mediciones de corrupcién pueden ser directas, indirectas
o una mezcla de estas. Una medicién directa se basa en hechos reales, como
pruebas de actos de corrupcién o de experiencia a través de encuestas o registros
administrativos, mientras que una medicién indirecta busca aproximar los
niveles de corrupcién a través de la percepcién de diferentes grupos y estratos
de poblacién. Para medir la corrupcién directa o indirectamente, académicos y
técnicos suelen recurrir a métodos cuantitativos, métodos cualitativos y métodos
mixtos. En la siguiente tabla hacemos un esfuerzo por resumir las principales
caracteristicas de los métodos que se han utilizado para medir la corrupcién.

Tabla 1. Enfoques y métodos de medicién de
la corrupcién y de recoleccién de informacién

Caracteristica | Métodos cuantitativos Métodos cualitativos Métodos mixtos
Percepcién 'y Percepcion y Percepcion y
Objeto de experiencia de 5 experiehf:ia de actc?s de | experiencia de 5
estudio actos d§ corrupcion corrupaon‘denunaada y | actos dg corrupcién
denunciada y no no denunciada denunciada y no
denunciada denunciada
€ Registros @ Relatos sobre & Al menosun
administrativos experiencia tipo de datos
@ Datos estadisticos | ¢  Relatos sobre del método
Informacién a | ®  Caracteristicas percepcion cuantitativo y
recopilar institucionales personales o del método
en variables sociales cualitativo
dummies &  Caracteristicas
institucionales
¢ Censos & Entrevistas ¢ Unoomésde
¢ Encuestas ¢ Grupos de enfoque los métodos
Métodos de | ®  Big data € Andlisis de de recolecciéon
recoleccién € Mineria de datos contexto cualitativo y
de ¢  Procedimientos € Andlisis de cuantitativo
informacidn estadisticos contenido
& Métodos de ¢ Enfoques
estandarizacion experimentales
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Es una medicion
objetiva y directa.
Permite recopilar gran
cantidad de datos

Es una medicién
proxy, aceptable para
medir los niveles de
corrupcion. Permite

Es una medicién que
permite otorgar una
perspectiva amplia
del fenémeno de

Fortalezas . . - -
en tiempo real y desagregar informacién | la corrupcién en
analizarlos a través de | para estudiar con términos cuantitativos
algoritmos mayor profundidad el y cualitativos
fenémeno
Dificultad de La medicién es Necesidad de
recopilacién y subjetiva e indirecta. explicar las posibles
comparabilidad de Estd propensa a sesgos | divergencias de los
datos. e imprecisiones por resultados entre
Esta medicion puede | las percepciones de las experiencias
Debilidades | no dar la magnitud individuos. Presenta de las personas y
correcta del fenémeno | deficiencias en términos | percepciones
porque la no denuncia | de validez y relevancia,
es alta (cifra negra) pues no se basa en
la incidencia real del
fenémeno
Indicadores reales Indicadores proxy; por | indices compuestos y
de corrupcién; por ejemplo, informacién desagregados
ejemplo, incidencia de | cualitativa para estudiar
actos de corrupcion con mayor profundidad
Medidas que | por cada 100,000 el fenémeno

se obtienen

habitantes;
indicadores proxy
como: riesgos de
corrupcioén; confianza
en instituciones

Fuente: Gnaldi et al., 2021; Gouvéa Maciel et al., 2024, Heinrich y Hodess, 2011; Malito,
2014; UNODC, 2022.

Si bien regularmente las mediciones de corrupcién suelen otorgar un
sentido correcto de la presencia de la corrupcién, enfrentan sus propios
limites (uNoDC, 2022). La literatura académica ha encontrado algunas fallas
ontoldgicas, epistemoldgicas y metodoldgicas en las mediciones de corrupcién
que bien vale la pena revisar de manera sucinta. En la tabla 2 hacemos un
resumen sobre el tipo de fallas que se encuentran regularmente al momento
de medir corrupcién.
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Tabla 2. Fallas estructurales en el estudio cientifico de la medicién de la corrupcién

Tipo de falla

Descripcién de la falla

Explicacién

Fallas
ontoldgicas

Las mediciones de la
corrupcion se guian
por las definiciones
que se emplean y
existen multiples
definiciones.

Los instrumentos disefiados para medir

la corrupcion contienen una definicién
subyacente del fenémeno. No obstante,
la literatura presenta una variedad de
definiciones y/o visiones del fenémeno
que pueden ser utilizadas. Por ejemplo,

la corrupcién como obligaciones formales
desviadas o como atributo de la mala
gobernanza'. Lo que genera ambigtiedad
conceptual y baja comparabilidad

entre estudios. Lo que a su vez impacta
directamente en lo que se acaba
midiendo, y en la identificacion de causas y
consecuencias de la corrupcion.

Fallas
epistemoldgicas

La clandestinidad de la
corrupcién hace dificil
su medicién.

Al ser la corrupcién una actividad ilicita

y no ética debe desarrollarse mediante
transacciones ocultas y bajo confidencialidad.
En este sentido, si las personas que participan
en las encuestas, entrevistas y, en general,

en los estudios de medicién de la corrupcion
hubiesen cometido actos de corrupcién,
podrian optar por no declarar la corrupcién o
por falsear informacién por miedo, vergiienza,
O por no convenir a sus intereses.

La baja
interoperabilidad
semantica de las
variables de analisis de
la corrupcion a nivel
internacional.

En la integracion de indices internacionales
de medicién de la corrupcién, los contextos
linglisticos y culturales diferentes dificultan
un entendimiento inequivoco de los
significados de cada rubro de andlisis,

por ello, la mala o baja interoperabilidad
semantica de las bases de datos sobre
corrupcién puede representar problemas en
la medicién del fenémeno.

1 La gobernanza se refiere a un nuevo proceso de conducir la sociedad, es una transformacién
del ejercicio del gobierno, al pasar de un modelo centralizado a un sistema mds amplio y
articulado de accién conjunta entre los sectores publico, privado y social, la cual se expresa

en pricticas como la corregulacién, la coproduccién, la cogestidn, la colaboracion y la

corresponsabilidad para atender los asuntos publicos; una buena gobernanza conlleva el
respeto al Estado de derecho, la lucha contra la corrupcién, la transparencia, la rendicién
de cuentas y la capacidad técnica gubernamental para disenar e implementar politicas de
crecimiento y desarrollo (Aguilar, 2010, pp. 30-32).
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Fallas El valor percibido de la | En las mediciones de corrupcién a través

metodoldgicas | corrupcion no es una de la percepcion, las percepciones pueden
medida absoluta de estar sesgadas o ser imprecisas, pues se
corrupcion. correlacionan con perspectivas de grupos,

influidas por multiples factores, como su
propia orientacién politica o casos de
gran corrupcion, por lo que aln persisten
retos para limitar los sesgos en este tipo
de mediciones de corrupcion, lo que a su
vez levanta dudas respecto de la validez y
pertinencia de la medicién.

Las mediciones de Las mediciones genéricas sobre corrupcion
la corrupcion son pueden generar errores o disonancias
generales y agregadas | entre definiciones y medidas. Especialistas
a nivel pais. proponen transitar a medidas mas

especificas, que capturen y pongan atencién
a los sectores con los mayores riesgos de
corrupcion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Gnaldi et al., 2021; Gouvéa Maciel et al., 2024;
Heinrich y Hodess, 2011; Kaufmann, Kraay y Mastruzzi, 2012; Malito, 2014 y UNODC, 2022.

Dado lo anterior, debemos entonces reconocer que, hasta el dia de hoy,
ninguno de los métodos de medicién que usamos logran captar plenamente el
fenémeno de la corrupcién, derivado de las fallas ontoldgicas, epistemoldgicas
y metodoldgicas propias del fenémeno. Las mediciones que se han logrado
conseguir a nivel nacional e internacional con los métodos tradicionales,
como los métodos cuantitativos o cualitativos, y las mediciones directas o
indirectas, suelen observarse como generales y aceptables, aunque atn con
grados de mejora.

En los tiempos actuales, con nuevas y mejores tecnologias para tender redes
y ocultar comportamientos ilicitos, asi como con retos sociales mas complejos,
como la extension de las actividades delictivas del crimen organizado, se hace
necesario y urgente avanzar en los estudios de medicién de la corrupcién
hacia datos mds desagregados y especificos, que permitan calibrar, matizar
y entender mejor el fendmeno, como se estructura y porqué se estructura
de esa manera, ello con el fin de que las politicas pablicas puedan intervenir
el problema de manera efectiva. Los métodos mixtos dan muestra de ser
métodos mds completos que permitirian obtener informacién con mayor
validez externa, al mismo tiempo que permitirfan ahondar en caracteristicas
del fenémeno mids especificas y desagregadas.
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Enfocando la corrupcién sistémica o consolidada

Hay un problema atin mayor con las mediciones de corrupcién existentes. Al
usarlas para comparar paises, ciudades, generalmente se asume que en todos
estos lugares persiste el fenémeno de corrupcion donde esta es la excepcién.
El supuesto de no cumplirse tiene graves consecuencias pues es la validez
interna lo que estd en juego, y el estudio podria estar identificando un
fenémeno completamente diferente. Recientes propuestas metodoldgicas
sugieren realizar una medicién desagregada del tipo de ocupaciones (Ang,
2020), precisamente porque en ocasiones los tipos de corrupcién podrian
ser sintomas de un problema atin mds grave (Meza y Pérez-Chiqués, 2021).

Si la corrupcién no es la excepcion, como lo es el supuesto fundamental
de los indicadores de corrupcidn, ;qué estd enfrente? Una posibilidad es
la corrupcién sistémica. Este fendmeno es ampliamente generalizado
y normalizado (Arellano-Gault, 2018; Marquette y Peiffer, 2018), o lo
que también se ha descrito como contextos de gobernanza particularista
(Mungiu-Pippidi, 2006), o corrupcién consolidada, la cual es un estado
de gobernanza en el que se ha llegado a un balance y su légica es la que
establece las reglas del juego (Meza y Pérez-Chiqués, 2024, 2021).

Los fenémenos de corrupcién sistémica son diferentes al de la corrupcién
como acto aislado. Es quizd uno de los aspectos menos estudiados como tal
en materia de corrupcidn, pues existen diferentes configuraciones, todas de
corrupcién sistémica, pero que los métodos de extraccidn, la organizacién
de sus redes, y los dispositivos de ocultamiento e impunidad son diversos.
Estamos atn entendiendo cudles son las condiciones de este fenémeno,
pues las mediciones que hemos usado por lo general rescatan unos pocos
tipos de manifestaciones que en su mayoria son diddicas.

Con frecuencia se utilizan los mismos instrumentos para caracterizar
la prevalencia de la corrupcién en contextos diversos. Por ejemplo, las
actividades de medir incidencia o percepciones de corrupcién en entornos
de corrupcién sistémica con instrumentos desarrollados para capturar
mayormente las prcticas de corrupcién como excepcidn. Lo anterior podria
resultar en ambigiiedad sobre lo que observamos. Observe la imagen 1. Se
trata de dos casos de corrupcidon. Uno de ellos resulta alto en incidencia,
pero bajo en percepcién, mientras que el otro caso resulta alto en percepcién
y bajo en incidencia. ;Qué significa esto? ;Cudl de los dos es mds corrupto?
Es frecuente ver este tipo de situaciones cuando medimos incidencia y
percepcién; donde las mediciones dejan abierta la puerta a la ambigiiedad.
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Imagen 1. ; Cudl tiene mas corrupcién?
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Fuente: Elaboracién propia.

De hecho, esta situacién la observamos con dos casos en México usando
estadisticas del INEGI (véase Meza y Pérez-Chiqués, 2021; Pérez-Chiqués y
Meza, 2021). Esta ambigiiedad no pudo ser disipada hasta que conocimos con
mayor profundidad el tipo de corrupcién sistémica que imperaba en cada uno.
De esto hablaremos en la seccién que sigue, por ahora explicaremos cémo las
mediciones que actualmente contamos pueden resultar en una idea errénea y
descontextualizada del fenémeno.

Aunque las pricticas o intercambios (Jancsics, 2024) pueden ser los
mismos (por ejemplo, sobornos, clientelismo), responden a sistemas distintos
y representan fenémenos diferentes, con repercusiones y funciones que los
convierten en un problema con caracteristicas propias (véase también, Strach
y Pérez-Chiqués, 2019). Cuando hablamos de la medicién de la corrupcion,
el fenémeno de la corrupcién sistémica, aunque comparte ciertas practicas y
l6gicas a nivel micro, es fundamentalmente diferente, ya que se refiere a un
modo de gobernanza informal y particularista (Jancsics, 2024; Mungiu-Pippidi,
2006; Rothstein, 2011; Scott, 1972, 2017; Strach y Sullivan, 2023).

Como sefala Mungiu-Pippidi (2006), la corrupcién sistémica puede
entenderse como una forma en que la sociedad estd organizada, que favorece a
ciertos grupos particulares y donde no prevalece una légica de universalismo.
En estos contextos, ademds de constituir la gobernanza de facto, las pricticas
que denominamos corruptas pueden desempefar un rol estabilizador, ya
que permiten cierta permeabilidad social y evitan la formacién de un orden
completamente impenetrable, que ficilmente podria derivar en violencia y
agitacién social (Mungiu-Pippidi, 2006; Scott, 1972). En estos casos, lo que
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llamamos corrupcién cumple funciones de estabilizaciéon social, como abrir
canales de movilidad para ciertas poblaciones (Scott, 1972; Meza y DPérez-
Chiqués, 2024). Si consideramos la corrupcién sistémica como un sistema de
gobernanza informal, esta refleja los patrones de poder y desigualdad en una
sociedad (Meza y Pérez-Chiqués, 2021; Mungiu-Pippidi, 2006; Peake y Forsyth,
2022; Strach y Sullivan, 2023; Strach, Sullivan y Pérez-Chiqués, 2019; Torsello
y Venard, 2016; Vega y Mayo, 2021). M4s alld de analizar la prevalencia de una
préctica o las caracteristicas de la prdctica, es atin mds importante explorar estos
elementos como una parte de un sistema mds complejo.

En casos muy particulares como el que describe James Scott (1972), élites
y grupos de base popular, como grupos étnicos, podrian quedar excluidos
de ejercer influencia en su sociedad si no fuera por la posibilidad de ejercer
sobornos para tener acceso. Cuando se niega la expresién y el acceso a través
de los canales institucionales existentes, estas presiones se trasladan al dmbito
politico “informal” de la corrupcién o la violencia (p. 33). En este sentido, la
corrupcién puede llegar a jugar un papel estabilizador en ciertos contextos.
Aunque en estos contextos también, desde una perspectiva de Estado
republicano y democritico, los actos de corrupcién como sobornos serfan un
problema menor dentro de las fallas de gobernanza.

En contextos de corrupcién sistémica vemos también diferencias en la
manera en que los grupos sociales utilizan la corrupcién en su dia a dia, como
manera usual de relacionarse con el gobierno, para poder competir o tener
acceso a bienes publicos, o para cumplir con las reglas informales establecidas
(véase Granovetter, 2007; Jancsics, 2024; Karklins, 2016; Lomnitz, 1971).
Por ejemplo, Jancsics (2024) diferencia entre las pricticas de corrupcién en las
que participan las clases medias (por ejemplo, compra de facturas), las clases
mds empobrecidas que no tienen los recursos suficientes para participar en la
corrupcidn y las élites en poder que gozan de total impunidad.

Entonces, a nivel macro podemos ver el agregado de las précticas prevalentes
de la interaccién entre ciudadanos y sus gobiernos y su interaccién con
précticas sociales, organizacionales e institucionales mds amplias. A nivel micro,
encontramos una complejidad en la que la confianza, la reciprocidad, la lealtad,
la amistad, redes familiares, desconfianza, venganzas estdn presentes y sustentan
o impulsan estas précticas (Granovetter, 2007; Jancsics, 2024; Lomnitz, 1971,
1988; Pérez-Chiqués y Meza, 2021). La corrupcidn sistémica, por su naturaleza,
es un fenémeno diferente, tanto por sus légicas (Karklins, 2016; Meza y Pérez-
Chiqués, 2021; Rojas-Salazar y Pérez-Chiqués, 2024) como por sus efectos en la
politica ptblica (Khan, Andreoni y Roy, 2019), inclusive a nivel de calle (Gofen,
Meza y Pérez-Chiqués, 2022; Justesen y Bjornskov, 2014; Vega y Mayo, 2021).
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Por todo lo descrito anteriormente, los intentos de medicién cuantitativa
o cualitativa muchas veces ven solo la superficie de un fenémeno mds
complejo. Algunas mediciones, pueden ser apenas la punta del iceberg,
pues consideran, por ejemplo, la incidencia, las prdcticas o la percepcion,
sin que necesariamente se vinculen a fenémenos sociales mds amplios y sin
entender la funcidén que ejercen estas practicas o las logicas en la explicacién
o entendimiento del fenémeno de la corrupcién.

Como dice Jancsics, “[plara comprender plenamente la corrupcién,
debemos profundizar hasta el nivel microsocial y abordar la intencién de
los actores corruptos desde dentro” (2024, p. 10). Una postura ontoldgica
que asume que hay una sola realidad observable, como vemos en muchos
estudios sobre la corrupcién, no es capaz de capturar un fenémeno de
manera adecuada, especialmente cuando tenemos enfrente una situacién
de corrupcién sistémica. Ello exige que utilicemos instrumentos que no
simplifiquen o nieguen la complejidad de la corrupcién de entrada (Gofen,
Meza y Pérez-Chiqués, 2022, p. 11).

Lentes para ver la consolidacién de la corrupciéon

La figura 1 (;Cudl tiene mds corrupcién?), expuesta anteriormente fue un
instante preciso en la historia de dos municipios que revela un complejo
fenémeno, solo si se tienen los lentes adecuados. Derivado de varios factores,
como suele suceder con mediciones de percepcién, un municipio registré alta
incidencia y baja percepcién en corrupcién, mientras que otro registré una
baja incidencia y alta percepcién. ;Qué podria explicar eso? No extranaria
anticiparles que se trata de dos lugares donde prevalece corrupcidn sistémica,
pero que esta se encuentra estructurada de diferente manera. En un lugar
la corrupcién tenia como base redes amplias de personas —funcionarios y
no funcionarios— que usaban programas y politicas para hacer extorsién y
extraccion de recursos de la poblacién. Esta red era amplia y tocaba desde
un funcionario de calle hasta la cipula de las autoridades locales. Cuando
se hizo la pregunta a quienes tuvieron contacto con el gobierno en los
ultimos 12 meses si les pidieron dinero, regalos etc., naturalmente estas
personas dijeron si. Existe incidencia entre quienes tuvieron contacto con
gobierno, pero dado que una parte amplia de la poblacién no tiene contacto
con el gobierno, pudo quizd pasar desapercibido. Ademads, la medicién de
percepcién estd medida por otros factores como la influencia de la prensa y
los casos mediatizados. El resultado de los indicadores fue mucha incidencia
y poca percepcion.
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En otro lugar, donde los indicadores estaban a/ revés —baja incidencia y
mucha percepcién— encontramos que la corrupcion se hacia a niveles de cuello
blanco. Que para sorpresa de nadie tenia redes mds elitistas y que tenia como
base la extraccién a partir de contratos amafiados y planes de desarrollo ad
hoc. No es extraio que en aquel lugar la incidencia sea menor, pues el método
de extraccién requiere una base mds reducida de contactos. Aquel lugar, a
diferencia del anterior, si tenia una prensa activa e independiente que albergaba
un periodismo de investigacién mds incisivo. Aun cuando ese tipo de corrupcién
tocaba a muy pocas personas, los casos se sabfan o habia sospechas fundadas. El
resultado es una menor incidencia, pero con mayor percepcién.

sCudl de los dos es mds corrupto? Quizd el esfuerzo en determinar la
magnitud de cada uno quede mejor revelado por el hallazgo de encontrar dos
modelos distintos de corrupcién pero que la lectura de indicadores, como lo
venfamos haciendo, no logra dar sentido. Esa posibilidad se abre gracias a la
inclusién del Marco de Consolidacién de la Corrupcién (2021, 2024). Este
marco ya ha sido empleado en varias investigaciones y en diferentes lugares
tanto de México (Guerra Osorno, 2023, 2024; Renteria, 2024, 2024a;
Sénchez-Hiza, 2023;) como de otros paises en América Latina, en Brasil (Grin
et al., 2024), en Chile (Moya, 2024; Moya y Aracena, 2023) y en Puerto Rico
(Crespo-Rivera, Betancourt-Diaz y Rivera-Ortiz, 2024).

El mcc, como lo dice su nombre, es una referencia conceptual que puede
usarse para entender un fenémeno complejo. El marco es suficientemente
flexible para adecuarse a las vicisitudes del contexto, pero es preciso para dirigir
la atencién en los aspectos mds relevantes y estructurales de la corrupcién
sistémica. Este marco emplea cuatro dimensiones que pueden revisarse con
mucha puntualidad en dos trabajos ya publicados (Meza y Pérez-Chiqués,
2021, 2024). Para efectos pedagégicos realizaremos un breve resumen.

El Mcc orienta al estudiante a revisar cuatro aspectos estructurales en un
lugar donde hay corrupcién sistémica. Se trata de cuatro condiciones que,
en la medida que se encuentren presentes, mayor es la probabilidad de tener
corrupcion sistémica, pues las condiciones juntas, argumentamos, son necesarias
y suficientes. Estas son:

Redes de contubernio.
Mecanismos de integracion organizativa.
Opacidad.

Balances y contrapesos.

Sl

Para ver si hay condiciones para la corrupcién sistemdtica primero se debe
revisar la red.
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Redes de contubernio

Las redes son clave de los esquemas de corrupcién (Della Porta y Vannucci,
1999; Jancsics y Javor, 2012; Olver, 2021; Ugalde, 2018; Yu, Kang y Rhodes,
2020). Dado que las redes pueden actuar sobre acciones del Estado, se hace
una primera hipétesis que debe ser usada para guiar toda investigacién sobre
corrupcién consolidada.

Hipétesis 1. La forma de las redes de corrupcién depende de las
caracteristicas del proceso y de su entorno.

Las redes pueden tomar varias formas. Los esquemas que involucraban
redes de maneras omnipresentes en los servicios/transacciones municipales
como: permisos, licencias, impuestos municipales, pagos y multas municipales
(por ejemplo, recoleccién de basura), infracciones de trdnsito, entre otros; asi
como en programas sociales y administracién de personal podrian abarcar
varios niveles de jerarquia, en los que participaban autoridades de alto nivel,
como regidores, directores generales y gerentes de nivel medio y burdcratas de
nivel calle (street-level bureaucrats).

Otro tipo de redes pueden ser de cuello blanco. Este tipo de redes se
organizan generalmente en torno a procesos de adquisiciones, obras ptblicas
y desarrollo urbano, por ejemplo. Estas redes son conformadas por las élites
del sector privado que se relacionan con funcionarios puablicos de alto nivel.
Naturalmente, estas operaciones son menos visibles. En lugar de apuntar a
una extorsién, como en el caso de las transacciones municipales, se manipulan
los procedimientos formales para beneficiar a una persona o una empresa.

Investigaciones recientes ofrecen evidencia sobre redes que se forman
de manera intermitente incluso tras haber cambiado el gobierno. Se trata de
procesos de creacién y re-creacién que obedecen a un contexto que de manera
sistemdtica permite su existencia (De Leén y Guajardo, 2024).

Subhipétesis 1a. Las redes incluyen el tipo y el nimero de actores necesarios
para llevar a cabo el plan ilegal o de beneficio privativo, y guardar el secreto.

Algunas redes cuentan con una larga lista de actores, que pueden abarcar
multiples niveles jerdrquicos dentro de la administracién municipal o una
combinacién de actores municipales y externos. Por ejemplo, aquellas redes
dedicadas al clientelismo en los programas de desarrollo social pueden incluir una
combinacién de actores externos e internos, asi como intermediarios de partidos
politicos que ayuden a conectar los posibles beneficiarios con los programas
gubernamentales. Estas redes pueden incluir a funcionarios de los
programas, incluidos los de baja y media gerencia, y autoridades municipales
de alto nivel o personas cercanas al alcalde. Como en otros tipos de corrupcién
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con multiples actores, “con todos ellos participando, pueden garantizar su
silencio” (Entrevista 19A1994), (ver también Auyero, 2000; Della Porta y
Vannucci, 1999; Stokes, 2005).

Las practicas clientelistas como la compra de votos y el patronazgo son muy
comunes. Las oficinas de recursos humanos tienen un papel muy importante.
Es a través de estas oficinas y sus procesos que la contratacién del personal
pone al funcionariado en una situacién muy vulnerable y a disposicién de
las redes de corrupcién. Pero también la participacién de entidades privadas,
como empresas comerciales, es comun en las redes. Esta observacion se aplica
especialmente a las empresas que han contribuido a las campanas y que, por
lo tanto, pueden acceder a los recursos publicos mediante adquisiciones,
obras publicas o procesos de desarrollo urbano.

De ahi que todo estudio enfocado en la consolidacién de la corrupcién no
podria dejar fuera estas relaciones, muchas veces sutiles, legales y formales,
pero cuyo fondo trastoca el sentido publico de la accién del gobierno. El
estudioso perspicaz podrd entender que este tipo de redes es compatible con
las organizaciones criminales. En el caso mexicano, los organismos del crimen
organizado capturan cada vez mds organismos publicos municipales. Este es
uno de los campos mds vistos en periodismo, pero menos estudiado en el
dmbito académico y resulta una linea muy interesante de investigacién.

Subhipétesis 1b. La légica operativa en la red depende en gran medida del
entorno de la red.

Se define como légica operativa al racionamiento que hacen los actores para
responder preguntas, tales como ;cudles son las motivaciones para participar
en la red?, ;cudles son sus beneficios y qué funciona como elemento cohesivo
dentro de la red? El analista debe mostrar: ;cudles son las 16gicas que operan
en la red? ;qué mantiene la cohesién dados los diversos factores contextuales?
Por ejemplo, cierta ciudad “A” ha crecido exponencialmente debido a su
boyante sector turistico en las tltimas décadas. La légica predominante es
la basqueda de las ganancias. La ciudad “A”, con este tipo de crecimiento se
ha vuelto una oportunidad para convertir el crecimiento en negocio. Estos
negocios son tanto legales como ilegales. Este tipo de contexto se presta para
una corrupcién extorsiva, quizd incluso desordenada en el sentido que todo
espacio con margen puede ser usado para extraccién. Nuestros estudiantes de
corrupcién sistémica tendrdn que entender cémo se relaciona el contexto con
la Iégica imperante de la red.

Existen otros espacios que, por el tipo de contexto, funcionan con légicas
distintas. Por ejemplo, lugares dondeel tipo de corrupcién es predominantemente
elitista. Aqui podrfamos ver menor “desorden”, aunque no por ello es menos
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corrupto. Estas redes podrian proyectar incluso orden y coordinacién. La légica
predominante podria ser mds elitista y partidista. Podriamos pensar en una
légica de dominio entre grupos sociales. La estructura se asemeja a un club:
son pocos los burdcratas de bajo nivel o gente en la politica que participan en
acuerdos corruptos de forma directa y a sabiendas. Sin embargo, la 16gica de
mantenimiento del poder de la operacién estd orientada a las élites, sujeta solo
a los funcionarios de alto nivel, los jefes de partido y las empresas conectadas.
La red predominante buscaba mantener el poder, a toda costa. En estos clubs
se ejerce un control casi total sobre los procesos municipales, desactivando
los controles internos municipales (balances y contrapesos), utilizando estos
controles contra los opositores, llenando los comités de ciudadanos con
personas leales y relacionadas al partido, y dotando la oficina de la contraloria
municipal con militantes del partido.

Para recapitular, algunas de las preguntas importantes para guiar el andlisis
de redes, incluye pensar en qué actores participan, qué une a estas redes,
cémo las personas entran a ellas, cudl es su rol especifico, qué las une y qué las
mantiene participando. Este es un paso esencial de caracterizacién de la red,
que va miés alld de identificar dénde se estdn manifestando sus operaciones
(por ejemplo, corrupcién a nivel de calle). Ademds, hay que explorar cudl es el
modo de operacién de la red, identificar los beneficios tangibles e intangibles
que se reciben, asi como la légica que permea a la red.

Mecanismos de integracion organizativa

Los mecanismos de integracién organizativa se definen como instituciones
que promueven, inculcan o provocan ciertos modos de conducta o
comportamiento de sus miembros, incorporando las acciones individuales
a los patrones de grupo. Si las organizaciones se conciben como patrones de
comportamiento grupal, estas instituciones deben permitir “la formacién de
expectativas estables en el grupo [...] tales expectativas son una condicién
previa esencial para la consideracién racional de las consecuencias de las
acciones en los grupos sociales” (Simon, 1997, p. 110).

Hipétesis 2. La organizacién puede fomentar un conjunto de mecanismos
para inducir el funcionamiento de redes con fines ilicitos o, por lo menos,
inhibir a los denunciantes que puedan obstaculizar los procedimientos ilegales
de las redes informales incorporadas que participan en esquemas de corrupcién.

En la literatura se ha estudiado la forma en que las caracteristicas
organizativas pueden fomentar u obstaculizar los esquemas de corrupcién por
medios relacionados con la cultura, la jerarquia y la preparacién profesional de
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los funcionarios ptblicos (Kwon, 2014; Meyer-Sahling, Mikkelsen y Schuster,
2018; Yu, Kang y Rhodes, 2018). Los investigadores que utilicen el mcc
deberdn ser hébiles para identificar este tipo de mecanismos organizacionales.
Estos pasan por el tipo de cultura organizacional. Por ejemplo, hay lugares
donde no se promueve una cultura para cuidar el interés publico o el
bienestar ciudadano. En lugar de eso, se desarrollan culturas particularistas,
con relaciones clientelares que favorecen la lealtad basada en el interés propio.
Existen contextos organizacionales que también podrian afectar la confianza
en el gobierno. Ante poca confianza hacia el gobierno, surgen las confianzas
particulares, tal y como lo describimos en trabajos previos (Pérez-Chiqués y
Meza, 2021). En este tipo de contextos es probable que los denunciantes no
sean tomados en serio (véase, Jancsics, 2019).

Subhipétesis 2a. Las organizaciones crean esquemas para conseguir
la participacién de los funcionarios publicos e inhibir la denuncia de
irregularidades o la desercion.

Hay varias formas de generar lealtad. Por ejemplo, una se basa en
beneficios o ganancias personales o motivaciones electorales que pueden
operar mds ficilmente de forma legal, bajo el disfraz de la transparencia; y
otra se basa en la complicidad o la coparticipacién en actividades ilicitas.
El segundo tipo de lealtad podria ser mds preocupante, en el sentido de
que podria haberse producido una complicidad al obligar a los empleados a
participar en planes corruptos. Esto puede ocasionar que las personas sientan
impotencia y participen sin otra alternativa ante la posibilidad de enfrentar
duras consecuencias.

Subhipétesis 2b. Las organizaciones crean planes de beneficios y sanciones
para inducir la participacién de los funcionarios publicos o inhibir la denuncia
de irregularidades o la desercién.

Los miembros de una red pueden beneficiarse de muchas maneras, por
ejemplo, ascendiendo a niveles mds altos en la jerarquia de la organizacién.
También se pueden beneficiar directamente de la extraccién que se haga. El
tipo de beneficios estd asociado con la l6gica de organizacién. Sin embargo, el
dinero no es la inica moneda. Se pueden pedir beneficios en especie o pedir
favores sexuales para mantener la red funcionando. Este tltimo, por ejemplo,
produce un efecto de complicidad que luego es dificil de romper, pues dejar el
silencio implica poner luz sobre un acto que podria traer graves consecuencias
para la victima.

Subhipétesis 2c. Las organizaciones permiten la presion de los companeros
para inducir la participacién de los funcionarios publicos o inhibir la denuncia
de irregularidades o la desercién.
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La cultura de la corrupcién puede estar tan arraigada en las practicas cotidianas
que se convierte en el modo de funcionamiento usual. Es la regla y por lo tanto
existe la expectativa de que otros cumplan con el nuevo régimen o de lo contrario
sean vistos como un mal actor (Javor y Jancsics, 2016). La presién también podria
provenir de companeros fuera del gobierno que ejercen una presién basada en
reglas de reciprocidad (véase también, Bukuluki, 2013; Gupta, 2005).

Para recapitular, algunas de las preguntas clave para guiar el andlisis de
los mecanismos organizativos incluyen determinar las bases de la lealtad y la
importancia de esta —o su ausencia— en la participacién en actos de corrupcién.
Por ejemplo, en ausencia de lealtad, otros factores como el miedo, la complicidad
u otras motivaciones pueden establecer un sistema informal de incentivos
que influye en los comportamientos. Asimismo, es importante analizar los
beneficios que se derivan de estos mecanismos, considerando si son tangibles o
intangibles, de corto plazo o implican un guid pro quo a largo plazo. También
es fundamental examinar las dindmicas entre pares, donde a menudo surgen
dindmicas de control o inhibicién de la denuncia, por ejemplo.

Opacidad

La opacidad es una condicién clave para que los planes de corrupcién
permanezcan discretos (Berkovich, 2016; Grossi y Pianezzi, 2018; Sancino,
Sicilia, y Grossi, 2018). Se define como la falta de transparencia en los
procedimientos, que se refleja en la ambigiiedad y la incertidumbre. Se asocia
con un bajo nivel de responsabilidad y el uso de la discrecién para obrar de
forma contraria al interés publico.

Hipétesis 3. Una condicién necesaria para que una red corrupta actde
con impunidad y extraiga rentas es actuar bajo altos niveles de opacidad o
conseguir el control del aparato municipal, de tal manera que la extraccién
de rentas se legalice o se considere legitima.

Investigaciones recientes senalan las multiples formas que existen para
cooptar el aparato de transparencia en los gobiernos municipales (Renteria,
2024, 2024a); la principal razén por la que se vuelve necesario tener varias
instancias que obliguen a los gobiernos subnacionales a ser transparentes.
Sin dudas, la eliminacién del INAT serd un gran golpe para la ciudadania,
especialmente para aquella que dia a dia sufre de abusos del poder provenientes
de autoridades poco transparentes.

Subhipétesis 3a. La ambigiiedad e incertidumbre juridica sobre
los procedimientos generan altos niveles de opacidad en los procesos
gubernamentales.
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La ambigiiedad juridica se asocia con la opacidad porque somete las acciones
del gobierno a la discrecién de los individuos. Esto es compatible con ambientes
de regulacién excesiva que con una base legal pero inestable se vuelve un caldo de
cultivo para la corrupcién. La incertidumbre en los procedimientos es también
una forma de opacidad que puede conducir a la corrupcién. La incertidumbre
puede ser inducida por los funcionarios en formas que obligan a los ciudadanos
a participar en la corrupcién. Se trata de modelos que llevan a los empresarios
y a los ciudadanos comunes a concluir que “a veces el costo de no ceder a una
extorsién es simplemente demasiado alto”.

Subhipétesis 3b. La oportunidad de los funcionarios publicos de incurrir en
actos discrecionales corruptos se basa en altos niveles de opacidad en los procesos
gubernamentales.

Debido a la opacidad, agravada por la debilidad de los balances y contrapesos
(B&C), alos que se refiere el andlisis en una seccidn posterior, los procedimientos
en las licitaciones publicas, las adquisiciones y las aprobaciones de proyectos
pueden ser ficilmente manipulados. La discrecién dentro de la opacidad se presta
a una serie de abusos de autoridad.

SubhipétesisA. Lafaltade transparenciaenlos procedimientos gubernamentales
genera altos niveles de opacidad en los procesos gubernamentales.

Cuando se trata de la transparencia, lo que el gobierno tiende a evitar a toda
costa es la produccién de informacién pertinente, por lo que cuando alguien pide
datos, los funcionarios gubernamentales dicen que no generan dicha informacién,
entre muchas otras formas. El andlisis de los registros administrativos demostrd
que este era el caso de las obras publicas, los recursos humanos, las adquisiciones
y los servicios municipales. En ocasiones los funcionarios pueden hablar de
lo transparente que es su gobierno y de cdmo se vigila cuidadosamente a los
empleados (por ejemplo, mediante auditorfas internas) en el desempeno de sus
funciones. En el fondo es una simulacién.

Para recapitular, algunas de las preguntas clave para guiar el andlisis de los
niveles de opacidad incluyen determinar la presencia de opacidad inducida en los
procesos, los niveles de discrecionalidad y su uso para favorecer intereses privados,
la aplicacién de incertidumbre inducida en los procedimientos, asi como la
relacién entre los procesos oficiales de transparencia y las practicas de facto.

Balances y contrapesos
Los Balances y Contrapesos (B&C) se definen regularmente en términos

de instituciones formales como las organizaciones destinadas a supervisar el
cumplimiento de los funcionarios publicos, asegurando el uso legal de los
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recursos y el desempeno legitimo del personal. Algunas de estas instituciones
formales son internas del gobierno, como las contralorias, los procedimientos
de compra, los servicios civiles, entre otras normas legalmente establecidas.
Pero un investigador agudo deberia también poner el ojo en otro tipo de
instituciones externas a la organizacién como lo son las auditorias, los jueces
y tribunales, las leyes generales, etc.

Pero en un sentido mds amplio, los B&C incluyen también instituciones
informales que se caracterizan por el entorno social, incluidas las creencias, las
actitudes y los conocimientos de las personas sobre el gobierno y los asuntos
publicos.

Hipétesis 4. Una condicién necesaria para que una red corrupta actde con
impunidad es enfrentarse a balances y contrapesos débiles o controlables.

Lo que un investigador debe estudiar es el entorno general que refuerza
los procesos de corrupcién que operan en los gobiernos. Este entorno estd
compuesto por normas, organizaciones e instituciones informales que
permiten consolidar la corrupcién y hacer de ella el modo de funcionamiento
vélido. Los balances y contrapesos débiles son un problema persistente
para combatir la corrupcién, incluso en los paises bien desarrollados, como
lo han comprobado Erlingsson, Bergh y Sjélin, (2008) en los municipios
suecos, donde algunos actores hacen posible que la corrupcién continde sin
perturbaciones y que se mantenga la impunidad.

Subhipétesis 4a. Los balances y contrapesos son reglas de préctica, son
formales e informales.

El analista debe demostrar cémo se debilitan los B&C. Ello se puede
realizar mostrando cémo las redes de corrupcién incorporan como aliados
precisamente a supervisores, contralores, jueces y poh’ticos. Esto no es tarea
facil, pero es parte de una investigacién multimétodo que permita por lo
menos calificar las hipétesis de este marco conceptual.

Aunque poco mencionado, el papel de las oficinas de recursos humanos
constituye un drea importante, pues ciertas pautas de contratacién y gestiéon
de personal estdn estrechamente relacionadas con la consolidacién de la
corrupcién, debido a su enfoque de clientela y a los niveles discrecionales
que se otorgan a los directivos de alto nivel y a las autoridades politicas para
obligar a los niveles inferiores de la burocracia a participar en esquemas de
corrupcion.

Aqui también se puede hacer conexién con las diferentes légicas de
operacién de redes. Por ejemplo, en una ciudad “B”, donde el estilo
dominante es el patronazgo controlado por el partido dominante podemos
observar orden dentro de mucha corrupcién. En una ciudad “A”, aunque
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existe un patronazgo generalizado, en lugar de estar controlado por un
partido dominante, la funcién del personal se utiliza para pagar las deudas de
quien esté en el poder en ese momento o para responder a intereses externos
especificos, como la delincuencia organizada.

Subhipétesis 4b. Los balances y contrapesos son organizaciones; estas son
internas y externas.

La unidad de la contraloria es un B&C interno y formal dentro del
gobierno municipal. El reglamento estipula que los contralores municipales
supervisan, controlan y evaltan las acciones preventivas y correctivas de los
organismos e instrumentos municipales (Meza, Pérez-Chiquésy Martinez-
Hernandez, 2025). Estas caracteristicas funcionan para detener la corrupcién
solo suponiendo que las autoridades politicas no tienen participacién o
interés personal en todas o parte de las redes que acttan dentro del gobierno
(Persson, Rothstein y Teorell).

Por ejemplo, otro B&C a nivel politico se produce con la presencia de
los regidores, que por ley participan en las decisiones estratégicas de los
municipios, pero también mantienen el contrapeso politico a las decisiones
de los alcaldes. En los municipios mexicanos, las normas electorales tienden
a asignar la presidencia y la mayoria de los escanos de regidores al partido
con mds votos (Meza, 2015), lo que debilita las funciones de los B&C del
ayuntamiento municipal. Las autoridades de nivel estatal y federal que
funcionan como B&C externos también podrian formar parte de redes de
corrupcién, lo que aumenta la impunidad.

Subhipétesis 4c. Los controles y equilibrios son actitudes, creencias y
conocimientos.

Hay B&C mids sutiles e informales. Estos forman parte de la cultura que
permea en la ciudadania y su relacién con el gobierno o el Estado en su
conjunto. Aqui se puede incorporar el conocimiento de las personas sobre
la regulacién, su disposicién y expectativa en el contacto con gobierno
y funcionarios. Existen varias formas de conocer esta situacién a través de
encuestas, entre otros elementos.

Por consiguiente, preguntas importantes para guiar el andlisis de la calidad
de los balances y contrapesos incluyen determinar el nivel de funcionamiento
de los contrapesos formales internos en la organizacién y si estos estin
siendo inhibidos de alguna manera. Por otro lado, es esencial evaluar si los
contrapesos externos, tanto formales como informales, son deficientes o estdn
siendo obstaculizados de algiin modo.
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Aspectos metodoldgicos

Esta seccién final tiene como propésito ofrecer una idea de lo que implicé
elaborar una versién inicial del Marco de Consolidacién de la Corrupcién
(ccF, por sus siglas en inglés). El ccr surgié de un estudio abductivo en el cual
la metodologia tuvo varias etapas para desarrollar una manera de evaluar la
corrupcién sistémica, la corrupcién como institucién social, que fuera acotada
y a la vez flexible (Meza y Pérez-Chiqués, 2021). Fue necesario emplear
diversos métodos, pues como todo concepto en ciencias sociales, nuestros
conceptos necesitan ser construidos a la luz del contexto. Los conceptos desde
una perspectiva postpositivista requieren de trabajo para lograr el mayor
nivel de intersubjetividad posible. En otras palabras, el consenso sobre su
definicién no es tan sencillo como la tarea de identificar una silla donde hay
poca controversia.

La consolidacién de la corrupcién no corre con la misma suerte; su
identificacién requiere multiples niveles de observacién y evidencia para
verificar su existencia y para que pueda ser representada empiricamente. Al
momento, la obra mejor acabada en cuanto a la multiplicidad de métodos
de investigacién empleados para entender la corrupcién consolidada es 7he
Structure of Systemic Corruption (2024). En esta seccién explicaremos los
pasos iniciales que llevaron a idear ccr.

Para conocer la consolidacién de la corrupcidén fue necesario emplear
métodos mixtos. Dado que se trata de un fendmeno en proceso de teorizacién
(Mele y Belardinelli, 2019), se utilizaron aproximaciones tanto inductivas
como deductivas a los datos (Ashworth, McDermott y Currie, 2019; Saz-
Carranza y Ospina, 2011), muestreo tedrico (Eisenhardt y Martin, 2000) y
seleccién de casos guiados o propositivos. Primero se empled una aproximacién
inductiva. Esto significa verificar primero en campo, acompanado de una
pregunta general o de una idea amplia, aquello que podria estar asociado con
nuestra pregunta de investigacién. En este caso muy particular empleamos
entrevistas abiertas.

Tomando como base los espacios donde se tiene registro de la existencia
de corrupcién en gobiernos locales, contactamos a estos actores, tanto de
gobierno como fuera del mismo para conocer sus historias personales al
momento de hacer contacto con las contrapartes. Esta solicitud de historias
permitid, sin poner sobre la lupa o el foco el tema de la corrupcidén, conocer
c6mo es que naturalmente se relacionan y el tipo de relacién que ocurre. A
partir de esta informacién surgida a través de varias entrevistas, logramos
cierta saturacién en algunos conceptos.
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Realizamos un total de 50 entrevistas exhaustivas con antiguos y
actuales empleados y funcionarios municipales, empresarios que habian
participado en licitaciones de compras publicas, miembros de organizaciones
profesionales, periodistas locales, miembros u organizaciones de la sociedad
civil, y representantes del sistema estatal local anticorrupcién en dos ciudades
mexicanas: ciudad “A” y ciudad “B”. Tanto la ciudad “A” como la “B” son
consideradas grandes ciudades, con una poblacién de aproximadamente
1°000,000. Segtin la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(iNEGL, 2017), los encuestados del estado de la ciudad “A” reportaron
mayores niveles de percepcién de corrupcién en los tltimos 12 meses que
los encuestados del estado de la ciudad “B”; una diferencia de 13 puntos
porcentuales.

Nuestros entrevistados fueron identificados a través de dos muestreos de
bola de nieve. Comenzamos con entrevistas a expertos en ambos sitios, que
luego nos conectaron con una variedad de personas con experiencia directa
con el municipio y empleados municipales. El trabajo de campo inicial en
la ciudad “A” consistié en 18 entrevistas a fondo y no estructuradas, con
una duracién promedio de una hora y media. Se obtuvieron las bases para
identificar los factores que preliminarmente identificamos como elementos
en la consolidacién de la corrupcién. Estos eran: presencia y cualidades de
redes de actores, mecanismos de organizacion, niveles de opacidad y calidad
de los balances y contrapesos.

A esta fase de induccién tedrica le siguié una revisién de la literatura para
complementar e informar los pasos deductivos que se llevaron a cabo en la
segunda fase de la investigacién. Se elaboré una cuadricula analitica (De Graaf
y Huberts, 2008), con el propésito de parear los conocimientos teéricos con
los hallazgos exploratorios de los patrones de corrupcién en la gobernanza
municipal. La seleccién se hizo con fines tedricos (Glaser y Strauss, 1967).
Se hizo un muestreo para observar con mayor transparencia los componentes
teéricos y, ademds, para replicar y ampliar la teoria emergente (Eisenhardst,

1989).
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Imagen 2. Etapas del disefio de la investigacién de andlisis de métodos mixtos

Entrevistas
Exploratorias

Analisis

Revision de
Literatura

Cuadricula Analitica

Desarrollo de instrumentos
segunda fase

Aplicacién de
instrumentos

Entrevitas a profundidad y
Encuestas

Analisis

Elaboracién de
teoria

Fuente: Elaboracién propia.

En la segunda etapa, la construccién de la teorfa, desarrollamos los
instrumentos de encuesta y entrevista semiestructurada (para empleados en
funciones). El objetivo era descubrir historias y mecanismos por medio de la
triangulacién, utilizando datos de diversas fuentes (Hendren, Luo y Pandey,
2018) para cada uno de los elementos identificados. Las entrevistas a fondo
continuaron en la ciudad “A” (N=15) y luego en la ciudad “B” (N=17). Se
aplic6 una encuesta a los funcionarios ptblicos municipales (Pos) en la ciudad
B (N=946), y una encuesta (soc) a la poblacién general en la ciudad “A”
(N=1500) (véase el apéndice para mds detalles). Por tltimo, se analizaron las
fuentes documentales oficiales (informes, resultados de auditorias) asi como
los articulos de los periddicos locales.

Propuesta metodolégica para usar el CCF en el futuro

Estudiar la corrupcién en los gobiernos locales de México es sumamente
dificil: hay limitaciones de datos, adquirir acceso es dificil, y la realizacién
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de entrevistas y la administracién de encuestas en un contexto en que la
corrupcién puede ser sumamente peligrosa hace que el trabajo de campo
sea muy complejo. A pesar de las dificultades, en ambas ciudades surgieron
tendencias claras de corrupcién consolidada que permiten la comparacién y
el andlisis de la corrupcién en ambos sitios: ciudad “A” exhibe una corrupcién
burda y desordenada, y ciudad “B”, con una red dominante de larga data, ha
podido obtener el control de todas las funciones municipales, “apagando” con
éxito los mecanismos de control municipal (Jdvor y Jancsics, 2016, p. 547) o
utilizando los controles para promover sus objetivos particularistas.

En contextos de corrupcién consolidada las politicas anticorrupcién
tienden a fallar (por ejemplo, Johnston, 2018; Marquette y Peiffer, 2018,
2019; Persson, Rothstein y Teorell, 2013), porque las politicas tienden a no
diferenciar entre los diferentes fenémenos que agrupamos bajo la sombrilla
de corrupcién (Jancsics, 2019) y no necesariamente atienden los intereses
envueltos (Jancsics, Pérez-Chiqués y Meza, en prensa; Karklins, 2016; Meza,
Pérez-Chiqués y Martinez-Herndndez, 2023).

La corrupcién ha mostrado ser altamente maleable, adaptindose a las
condiciones cambiantes formales (por ejemplo, Meza y Pérez-Chiqués, 2021;
Strach y Sullivan, 2023); las medidas anticorrupcién han resultado ser muy
propensas a la implementacién fallida, superficial o simulacién; y las pricticas
que clasificamos como corruptas estdn altamente arraigadas, sustentadas por
dindmicas en las relaciones humanas que son dificiles de interrumpir, y por
légicas que hacen que los participantes reconozcan sus acciones como las
apropiadas o las necesarias (Ashforth y Anand, 2003; Granovetter, 2007;
Karklins, 2016; Zizumbo Colunga y Meza, 2023).
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El riesgo como una medicién aproximada
del nivel de corrupcién

Dionisio Zabaleta Solis # Catalina Reyes Sanchez # Itzel Vazquez Sanchez

Introduccién

La corrupcién es un fenémeno multidimensional que se manifiesta en distintos
dmbitos de competencia de la administracién publica. Dada esta complejidad y a
fin de atender con mayor precisién este flagelo, es necesario contar con esquemas
de medicién que permitan su mejor comprension y su andlisis mediante tendencias
de mediano y largo plazo. Contar con mediciones transparentes, rigurosas y de
cardcter publico reduce espacios para la opacidad y la arbitrariedad en el gobierno,
y fortalece el impacto potencial de las politicas y estrategias anticorrupcién.

Al respecto, la adaptacién de un concepto complejo como la corrupcién a
una realidad medible implica necesariamente simplificacién, segmentacién
y seleccién de rasgos concretos que identifiquen el concepto. Es decir, se trata
de una aproximacién indirecta. Al igual que sucede con las mediciones sobre el
espacio que incluye la longitud, anchura y profundidad, este esquema se traduce
en los conceptos y aproximaciones asociadas a la corrupcién.

Debido a lo anterior, las ciencias sociales han realizado diversos aportes para
alcanzar el objetivo de medir la corrupcién. Entre los estudios realizados con este
propésito se identifica que, por lo general, se simplifica el concepto de corrupcidn,
con la finalidad de medir alguna caracteristica que pueda ser percibida u observada
indirectamente.

En un esfuerzo por simplificar los distintos tipos de abordajes de las mediciones
de la corrupcién, se pueden clasificar desde tres aproximaciones: 1) percepcion,
2) experiencia y 3) riesgos de corrupcién. El presente capitulo se centrard en
analizar esta dltima aproximacién, la cual puede entenderse como el andlisis de
factores asociados (o correlacionados) a la ocurrencia de actos de corrupcién
(observados a través de la experiencia o la investigacién), y cuya presencia en
contextos determinados aumentan la probabilidad de ocurrencia de un hecho de
este tipo. Estos factores asociados pueden ser organizacionales, normativos o de
comportamiento.

La medicién desde el enfoque de riesgos es un enfoque frecuentemente
utilizado en las dreas de salud para identificar factores que propician ciertos
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padecimientos en las personas y cuyas conclusiones se derivan de la
observacién, la investigacién o la experimentacién. Uno de los ejemplos
comunmente utilizados es el riesgo de padecer cdncer de pulmén debido
al consumo de cigarrillo por una persona, lo que significa que existe
cierta probabilidad de que el padecimiento se presente, ya que existe un
comportamiento que se relaciona con dicha condicién, el cual ha sido
analizado desde la investigacién médica.

Sin embargo, y continuando con el ejemplo, fumar no estd causalmente
relacionado en toda ocasién y circunstancia con padecer cincer de pulmén.
A pesar de que existan estudios que demuestran que el fumar puede causar
cdncer, no se trata de una aseveracién, sino mds bien de que existe una
posibilidad mayor de que el cdncer se materialice en la persona fumadora
que en una persona no fumadora. Incluso, existirdn casos en los que se
desarrolla la enfermedad y no se cuenta con antecedentes de consumo de
tabaco. Es aqui donde el concepto de riesgos adquiere valor: son factores
que, a partir de la evidencia empirica, se reconocen correlacionados con
un hecho posterior, con una determinada probabilidad y un determinado
impacto.

En esa linea, en este capitulo se busca aproximar a la medicién de
la corrupcién desde el enfoque de riesgos mediante un simil con una
enfermedad y, en ese sentido, existen varias caracteristicas que se relacionan
con la existencia de posibles actos de corrupcién que se han relacionado
previamente, por ejemplo, la falta de transparencia, contrataciones publicas
de tipo adjudicacién directa, inexistencia de manuales de procedimientos,
entre otras. Bajo esa analogia, los riesgos de corrupcién se utilizan como una
medida de niveles de corrupcidn, por el vinculo que existe entre los factores
de propensién a la corrupcién, la probabilidad de ocurrencia y el impacto
negativo que podria tener en las acciones o el patrimonio del Estado.

El presente capitulo, entonces, busca hacer un aporte sobre la medicién
de la corrupcién mediante el concepto utilizado en las ciencias de la salud
del riesgo o propensién de padecer alguna enfermedad, a través del uso de
disefos de investigacién experimental y cuasiexperimental. El contenido
del capitulo es, en primer lugar, exponer la revisién del estado del arte sobre
las mediciones de la corrupcién que se han desarrollado; posteriormente,
sefalar el concepto de riesgos para las ciencias de la salud; en tercer lugar, se
propone una aproximacién para medir la corrupcién mediante el concepto
de riesgos en la salud y disenos cuasiexperimentales y, finalmente, se presenta
el caso prictico del “algoritmo de programas sociales” como aplicacién de
la medicién propuesta.
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Estado del arte de la medicién de la corrupcion

Existen dos principales problemas relacionados con la medicién de la
corrupcién. El primero se relaciona con la naturaleza de la corrupcién, pues
se trata de un fenémeno que no es legal, provocando que se desarrolle en la
opacidad y de manera consensuada entre los actores que toman parte en el
acto de corrupcidén (Graycar y Prenzler, 2013). Este hecho impide que existan
datos reales y confiables —por ejemplo, registros administrativos— sobre los
sucesos ocurridos en las relaciones publico-privadas.

El segundo problema se basa en que el concepto de la corrupcién puede
ser tan amplio o concreto como el investigador lo defina. Existen cuatro
escuelas del pensamiento que han definido el concepto de corrupcidn:
moralista, legalista, centrada en el mercado y enfocada en el interés publico
(Cover y Mustafa, 2014). Cada una de ellas se enfoca en un aspecto de la
corrupcién distinto que, al tratar de ser medido, provoca que los indicadores
de corrupcién no sean comparables ni en el tiempo ni entre paises.

Como consecuencia de la existencia de estos problemas, se vuelve
primordial analizar qué es lo que realmente mide un indicador, es decir, cudl
es el concepto de corrupcién utilizado para la generacién de metodologfas.
Con dicha perspectiva en mente, se identificaron tres tipos de mediciones de
corrupcién en la literatura revisada.

Por un lado, se encuentran las mediciones que se basaron en el concepto
de percepcién que implica la manera en la que las personas entienden como
corrupcién y cémo la observan en sus contextos.

En este grupo se encuentra la medida mds popular a nivel internacional
para entender la corrupcién: el Indice de Percepcién de la Corrupcién (1pc),
de Transparencia Internacional. A pesar de ser la medida m4s utilizada, suele
ser muy criticada porque la metodologia de medicién se basa en la manera
en que la ciudadania mira los actos de corrupcidn, lo que estd afectado de
manera indirecta por los contextos politicos, sociales y econémicos, y no debe
suponerse que la percepcion es corrupcién en si misma (Johnston, 2000).
Aunado a lo anterior, tampoco es un buen indicador para medir el cambio
de los niveles de corrupcién en periodos de tiempo muy reducidos (Mungiu-
Pippidi y Dadasov, 2016).

En el caso de México, se puede trabajar con medidas de percepcién a
través del uso de encuestas oficiales como la Encuesta Nacional de Calidad
e Impacto Gubernamental, del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(iNEcI). Sin embargo, como se menciond, la percepcién de la corrupcién
tiene la debilidad de ser subjetiva.
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En segundo lugar, se encuentran las medidas de corrupcién sobre la
experiencia de corrupcién y las sanciones administrativas por actos de
corrupcién. Los indicadores basados en las experiencias de corrupcién que las
personas reportan haber sufrido son mediciones que, a nivel general, reflejan
de mejor manera los niveles de corrupcién. No obstante, el atributo negativo
que conlleva la corrupcién impide que las personas respondan libremente
sobre el hecho de haber dado sobornos, por lo que negarse a responder una
pregunta sobre estos temas se considerarfa como una manifestacién positiva
al hecho de haber experimentado corrupcién, lo que puede generar ruido en
los datos obtenidos (Gutmann Padovano y Voigt, 2020).

A las medidas basadas solo en sanciones se le denomina medidas
de integridad, debido a que, a través de variables relacionadas con el
comportamiento de las personas servidoras publicas como las sanciones, se
puede acercar al concepto de corrupcién (pNup, 2015). Dichas medidas
surgen del estricto cumplimiento a la normatividad nacional e interna de
cada institucién.

Sin embargo, las mediciones basadas en sancionados tienen algunas
restricciones. La primera restriccién es que estas no miden directamente la
corrupcion, sino que miden a cudntas personas se sanciona por cometer actos
de dicho fenémeno, lo que significaria que, en realidad, mide la no impunidad.
Por otro lado, no se trata de medidas comparables, porque las sanciones y la
experiencia de corrupcién, al igual que las observaciones en las auditorias,
dependen en gran medida de la habilidad de la persona investigadora para
poder establecer que se cometieron ciertos actos, asi como de las denuncias
ciudadanas.

El tercer enfoque de las mediciones de la corrupcién es el de riesgos de
corrupcidn, que busca establecer la probabilidad de ocurrencia de un acto
de corrupcidn a partir de la identificacién de factores que, desde la investigacién
aplicada, se reconocen como asociados o correlacionados para su concrecién.

Un ejemplo de ello puede observarse en los procedimientos de
contrataciones publicas; entre los factores de riesgo mds comunes que
aumentan la probabilidad de ocurrencia de un acto de corrupcién, como el
desvio de recursos publicos, se encuentran: la existencia de un solo participante
en procesos de contratacidn; participante ganador en una gran cantidad de
procesos con la misma institucién; falta de publicacién de convocatoria
en diario oficial; nimero de dias entre la convocatoria y la fecha limite de
participacién; nimero de dias del periodo de decisién; modificaciones de
contrato; aumento del valor de contrato (Fazekas y Kocsis, 2017; Fazekas,

Téth, y King 2016).
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Otro ejemplo acerca de factores asociados cuya presencia incrementa el
riesgo de corrupcién en las contrataciones publicas son los expuestos por
Gnaldi y Del Sarto (2024) donde, después de la emergencia sanitaria por
la pandemia del virus sars-Cov-2, se propuso una medida de corrupcién
en periodos de emergencia, que permitirfa identificar la existencia de actos
del fenémeno mencionado atin en contextos en los que se deba actuar con
premura y en situaciones imprevistas. Las banderas rojas seleccionadas
fueron: tasa de ganancia del proveedor; cantidad econdémica ganada durante
la crisis; modificaciones a contrato; modificacién del tamano del contrato;
exceso de concentracion en la distribucién de los ganadores; comunicacién de
las convocatorias; niimero de companias oportunistas; contratos preexistentes
modificados después de la crisis, y duracién del contrato.

Esta aproximacién de riesgos de corrupcién como medicién también
puede integrar el andlisis de controles que tiene el objetivo identificar las
acciones gubernamentales para impactar en el problema de la corrupcién.
Como muestra de las mediciones de controles se encuentra la medida
propuesta por Mungiu-Pippidi y Dadasov (2016), definen al control de la
corrupcién como un indice que mide el grado de independencia judicial, los
espacios de discrecionalidad en la administracidn, el nivel de apertura en el
comercio, la transparencia del presupuesto, el empoderamiento ciudadano
mediante medios electrénicos y la libertad de los medios de comunicacidn.
Dichas variables constituyen el Indice de Integridad Publica y pretende medir
la capacidad de la sociedad para desarrollar frenos a los diversos poderes de
la administracién publica, siendo esto tltimo una aproximacién para el nivel
de corrupcidn.

La perspectiva tradicional de la identificacién de riesgos implica identificar
funciones de alto riesgo y, posteriormente, analizar si dichas funciones forman
parte de una institucién e identificar en qué drea administrativa se llevan
a cabo. Las funciones que generalmente se clasifican como de “alto riesgo”
son: inspecciones, regulacién o monitoreo de negocios o productos; proveer
servicios a migrantes; emitir licencias o permisos; contacto con la ciudadania;
otorgamiento de becas o fondos putblicos; sanciones; recibir pagos en efectivo;
proveer asistencia a poblacién vulnerable; proveer subsidios o concesiones;
realizar determinaciones o juicios; hacer pruebas médicas a personas o
animales; vender boletos; obras publicas; tener contacto regular con sector
privado (Gorta, cit. en Graycar y Prenzler, 2013).

Ahora bien, las mediciones analizadas en este apartado tienen todas
algo en comun: estdn construidas con base en variables que forman parte
de la operativizacién del concepto de corrupcidn. Este proceso parte de la
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identificacidén de un concepto base de corrupcién y, con dicha definicién, se
determinan los factores que pueden ser medidos. Para el caso particular de los
riesgos, es esencial identificar los elementos que generan el problema (factores
correlacionados).

Los vinculos de asociacién y los elementos que estdn relacionados con
el origen de cierto fenémeno pueden obtenerse por medio de diversas
metodologias, entre las que se encuentran, por ejemplo, el rastreo de procesos'
y los andlisis de causa-raiz.” En el caso particular de los riesgos de corrupcion,
al tratarse de un problema que afecta la vida publica, existe una gran
multiplicidad de estudios y buenas practicas de la academia, sector publico y
organismos internacionales que ya se han parametrizado con antelacién.

Una vez identificado el concepto cimiento, asi como los factores y
dimensiones observables, es importante construir y elegir los indicadores
correspondientes para, después, elaborar una medida resumen que sintetice
en un solo indice. Por ejemplo, si se trata de medir los riesgos de corrupcién
en las contrataciones publicas, el diagrama de operativizacién quedaria como
se muestra en la imagen 1.

En primer lugar, se sintetiza el concepto de corrupcién en un drea
especifica que, en este caso, es contrataciones publicas. Posteriormente,
se eligen las dimensiones que conforman el concepto y cada uno de estos
contendrd cierto nimero de indicadores que ayuden a identificar el riesgo de
corrupcién para las dimensiones. Por tltimo, se genera una medida resumen
que se denominard indice de riesgos de corrupcién, que pretende enmarcar
las dimensiones, a través de los indicadores construidos, para obtener una
mejor aproximacién a la medicién de riesgo de corrupcién.

La operativizacién es un proceso que sucede en todas las ciencias, sin
embargo, la salud es un drea que ha producido una mayor cantidad de evidencia
relacionada con la deteccidén de factores que generan ciertas dolencias y que
forman las medidas de riesgos a la salud. En ese sentido, en el siguiente
apartado se realizard una extrapolacién de los disenos de investigacién de
riesgo de la salud para medir el fenémeno de la corrupcién.

1 El andlisis de rastreo de procesos es una herramienta que tiene como finalidad realizar
inferencias descriptivas y causales derivadas de evidencias parciales y diagndsticas —a veces
entendidas como parte de una secuencia temporal de eventos o fenémenos (Colier, 2011).

2 El andlisis causa-raiz describe lo que sucedié en un suceso adverso particular, determina
cémo pasé y explica y entiende por qué ocurrid, y las medidas preventivas solo se pueden
identificar/disefiar hasta que las y los investigadores entienden por qué se llegd hasta el evento
adverso (Armstrong et al., 1988).
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Imagen 1. Operativizacion del concepto de corrupcién en contrataciones ptblicas
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contrataciones publicas:

. ) — @ Indicador 2a
fenédmeno mediante el

Contratos asignados por

cual las instituciones e indice de
o adjudicacién directa ; de

publicas cometen ) riesgo
irregularidades — ®Dimension2 ~ —— @ Indicador 2b ] corrupcién en
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Fuente: Elaboracién propia.
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Extrapolacién de los disefios de investigacién de riesgo
de la salud para medir el fenémeno de la corrupcién

Generalmente, el concepto de medicién hace referencia a la comparacién entre
un conjunto de objetos para identificar si cuentan con cierta caracteristica
que estd siendo estudiada, lo que implica que, mediante un proceso de
abstraccién, el andlisis se focaliza en una caracteristica en particular respecto
de otras propiedades existentes, sin necesariamente estudiar al individuo
u objeto que tiene la caracteristica (Moreno-Altamirano, Lépez-Moreno y
Corcho-Berdugo, 2000).

En las ciencias bioldgicas, las discusiones conceptuales sobre la medicién
de la salud son primordiales para identificar la ausencia o presencia de
ciertas caracteristicas relacionadas con la ocurrencia de una enfermedad. Sin
embargo, las mediciones resultan ser mds sencillas puesto que se compara algo
que existe con una escala aceptada, por ejemplo, la temperatura de un cuerpo
humano puede medirse con un termémetro que hace uso grados Fahrenheit
o Celsius, mundialmente estandarizados.

No obstante, cuando se trata de la identificacion de aspectos correlacionados
con ciertas enfermedades, los estudios clinicos buscan cuantificar la magnitud
de exceso de riesgo, y tienen como objetivo medir la fuerza de la asociacién entre
exposicion y enfermedad en términos de probabilidad, lo que se denomina
riesgo relativo (ops, 2002). Para analizar el riesgo relativo, las ciencias de la
salud y la epidemiologia utilizan disefios de investigacién para conocer si existe
una asociacion entre la exposicién a un factor y el desarrollo subsecuente de
una enfermedad, mediante comparaciones entre dos grupos —metodologia
caso-control— o en el mismo grupo a través del tiempo —estudios de cohortes—
(Moreno-Altamirano, Lépez-Moreno y Corcho-Berdugo, 2000).

Para alcanzar los objetivos de los disenos de investigacién mencionados,
suelen utilizarse técnicas de experimentacién. El significado de experimento
refiere a la manipulacién de ciertas variables y la observacién de los efectos de
ellas unas sobre otras (Campbell y Stanley, 1995). Con base en lo anterior, es
relevante comparar las dos formas mds utilizadas de realizar investigacién: la
experimentacién y la cuasiexperimentacién.

Por un lado, la experimentacién se define como aquellas investigaciones que
cuentan con grupos de comparacién en los que se pueda manipular la variable
dependiente y que cuente con equivalencia de grupos (Herndndez, Ferndndez y
Baptista, 2014). En los experimentos de este tipo se suele tener un grupo en el
que se manipulan las condiciones y el grupo control, en el que no se manipula
ninguna variable, a fin de aislar los efectos de la variable estudiada.
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La experimentacién, en ese sentido, se convierte en un disefio de investigacion
valioso para retomar laanalogia dela enfermedad con el fenémeno de corrupcién.
Pese a ello, para analizar fenémenos sociales se vuelve mds complicado por los
altos costos y la dificultad de aislar el fenémeno para observar el efecto real de
las variables independientes respecto de la dependiente, lo que también genera
resultados sesgados o, incluso, espurios.

A pesar de lo anterior, existen algunos andlisis de la corrupcién basados en
el diseno de experimentacién. Un grupo de investigadores realizé un estudio
experimental de la corrupcién en la India, en el que se analizaron tres grupos
de personas® —uno de ellos de control— para identificar si los servidores pablicos
que emitfan licencias de conducir recibian sobornos (Bertrand ez 4/., 2007). Los
resultados del estudio fueron reveladores, pues el primer grupo pagd 2.5 veces
mis el valor de la licencia y el segundo grupo pagé casi 40% mds que el costo
del tramite.

Es importante resaltar que, de acuerdo con los investigadores, el estudio
no permitié identificar evidencia directa de que los funcionarios publicos
recibieran sobornos, pero se logré inferir que reprobaban a aquellas personas
que no habian contratado agentes intermediarios, quienes eran capaces de
conseguir licencias incluso a aquellos quienes no sabian conducir. Estos
resultados, en ese sentido, identificaron riesgos potenciales de corrupcién en
la emisién de licencias de conducir en la India, mds no identificaron hechos
de corrupcidn.

Ahorabien, paralosfenémenosmdscomplejosexistelacuasiexperimentacion,
que también tiene el objetivo de manipular una variable para observar su
efecto en otras variables, empero cuenta con la salvedad de que los sujetos de
los grupos no se asignan de manera aleatoria, sino que se trata de grupos ya
conformados (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2014). Un claro ejemplo de
un grupo ya conformado son los habitantes de una regién geogréfica. Esto,
adicionalmente, supone un gasto menor en el desarrollo de la investigacién.

La cuasiexperimentacién en el estudio de la corrupcién se ejemplifica en
Reinikka y Svensson (2004), quienes utilizaron datos del presupuesto piblico
de Uganda para identificar si los recursos destinados a un programa social del
sector educativo, de la década de los noventa, realmente llegaron a las escuelas
publicas de dicho pais. Su estrategia se basé en la comparacién de los recursos
que egresaron respecto a los recursos que realmente se recibieron en los centros
educativos.

3 Al primer grupo se le indicé que se le darfa una recompensa financiera si obtenia su licencia
en 32 dias (dos dias mds que el tiempo establecido legalmente de 30 dias); al segundo grupo
se le ofrecieron lecciones de conducir gratuitas después de reclutamiento en el experimento.
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Los resultados arrojados fueron que, en promedio, las escuelas recibieron
solamente 13% del presupuesto destinado al programa y muchas escuelas no
recibieron nada. El principal problema identificado en su anilisis fue que los
recursos se transmitfan del gobierno nacional a los gobiernos locales, quienes
fungfan como intermediarios con las escuelas, por lo que los investigadores
infieren que: a) los politicos locales pudieron haber retenido esos recursos para
beneficio personal o, b) los gobiernos locales identificaron otras dreas prioritarias
a las cuales destinar esos recursos. Independientemente de la causa real, el estudio
mencionado provee una medida para identificar riesgos de corrupcién en la
implementacién de programas sociales, al no contar con evidencia directa de los
hechos de corrupcién.

Conbaseenlosdos casos mencionados, se puedeanalizar quelaexperimentacion
y la cuasiexperimentacién logran identificar la “supuesta” existencia de corrupcién
mediante el reconocimiento de evidencia sobre sus riesgos, puesto que no existe
informacién sélida en los registros administrativos que permitan afirmar si se
materializé la corrupcién (por ejemplo, una sancién impuesta en firme).

El siguiente apartado pretende analizar la propuesta de medicién de la
corrupcién a través del riesgo, desde una perspectiva de los microdatos.

Una aproximacioén a la identificacién de riesgos
de corrupcién: analisis cuasiexperimental de escenarios
en la implementacién de programas sociales

Como se menciond en la seccién anterior, la propuesta de medicién de la
corrupcién que se hace en este capitulo se basa en los disenos de investigacién del
drea de la salud y pretende hacer un aporte a los estudios microempiricos* para
identificar riesgos de corrupcién como un proxy de los niveles de corrupcién.

Para lo anterior, el primer paso es establecer la definicién de corrupcién.
Asi, desde la concepcién que da origen a esta propuesta, la corrupcién implica
un desvio en el gasto de los recursos puablicos para la implementacién de
una accién gubernamental (por ejemplo, de programas publicos). El posible
desvio, analizado como un riesgo de corrupcién, se visualiza comparando
el destino real del recurso puablico respecto de las caracteristicas de las
poblaciones potenciales y objetivo de un programa social, asi como de su
impacto en la ciudadania.

4 Los estudios microempiricos se refieren a todas aquellas investigaciones que hacen uso de
datos cuyas unidades de observacién son individuos, hogares, agencias gubernamentales,
y otro tipo de microactores, comparados con observaciones de gran tamafo como son los
paises (Rosenzweig, 2010).
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El modelo de identificacién del riesgo de corrupcién propuesto sugiere
hacer uso de datos que son publicos y abiertos, provenientes de estadisticas
oficiales como censos, encuestas, registros administrativos, entre otros, asf
como bases originadas en la implementacién del programa como informacién
presupuestal, padrones de beneficiarios, etc. Una de las ventajas de esta
propuesta es que disminuye los gastos del investigador, en comparacién con
una propuesta cuasiexperimental basada solo en el desarrollo de una encuesta.

Ahora bien, los anilisis derivados de la identificacién de patrones o
tendencias de los datos ptblicos permiten hallar potenciales distorsiones en la
entrega de los beneficios, asi como posibles riesgos de parcialidad o corrupcidn.
Es, en este ultimo punto, en el que se podrdn observar las reglas establecidas,
la manera en que se implementaron y los patrones de distribucién para que,
asi, se identifiquen potenciales distorsiones.

Es primordial sefialar que, tal como lo mencionan Reinikka y Svensson
(2004), la identificacién de sesgos y riesgos de corrupcién no implica por si
misma que exista corrupcién en la implementacién del programa publico,
sino que existen indicios de dreas, funciones y procesos que tienen el potencial
de ser fortalecidos mediante mejoras para prevenir que se materialicen actos
de corrupcién. Esto ultimo implicarfa que, para disminuir la corrupcién, se
necesitarian mejoras en el diseno y en la operacién de los programas publicos.

De manera concreta, la idea de riesgo de corrupcién parte, en un inicio,
de la integridad del Estado en sus actividades, lo que significa que el accionar
gubernamental sucede bajo los principios de imparcialidad, neutralidad y
una visién universal respecto a la poblacién general. Con base en ese actuar,
las acciones del Estado no deberian contar con distorsiones discrecionales,
particularmente cuando se refieren a aquellas que tienen como objetivo
proteger y beneficiar a las poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

Una accidn estatal concreta con la que se puede aplicar este enfoque son
las politicas publicas, que se definen como “una intervencién deliberada del
Estado para corregir o modificar una situacién social o econémica que ha sido
reconocida como problema publico” (Merino, 2013, p. 17). La materializacién
de las politicas publicas se da mediante los programas publicos, que son el
“cémo” para alcanzar el momento orientador de la finalidad de la politica
(Arias y Herrera, 2012, p. 47). En ese sentido, los programas sociales forman
parte de los programas publicos y cuentan con el objetivo de mejorar el nivel
de vida de las personas, reducir la desigualdad social, y fortalecer dreas como
la educacidn, salud, vivienda, seguridad social y mercado laboral, con un
enfoque a poblaciones vulnerables con un alto indice de pobreza (Moyado,

1996).
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El actuar integro del Estado en los programas sociales, en ese sentido,
deberia favorecer légicas redistributivas para beneficiar a las poblaciones que
se encuentran en las condiciones mds vulnerables, por ejemplo, con el caso de
programas sociales de alimentacién y, en algunos casos, las 16gicas igualitarias
deberian activarse cuando el programa publico tenga una intencién universal,
como seria el caso de programas de promocién del deporte.

Bajo dicha perspectiva, la propuesta de aproximacién de medicién de la
corrupcién se basa en la identificacién de los riesgos que podrian derivar
de la implementacién sesgada de los programas publicos. Dichos sesgos
no son observados a simple vista, sino que, mediante un andlisis de datos
estadisticos sobre las caracteristicas de la poblacién beneficiada, respecto a las
caracteristicas de la poblacién potencial, se puede identificar si el programa
pudo haber sido implementado de manera que beneficiara a una mayor
cantidad de personas en situacién de vulnerabilidad.

Por lo anterior, los pasos para identificar dichos posibles riesgos de
corrupcién, desde la aproximacién sugerida en el presente texto, son los
siguientes:

Primero: Realizar un anilisis exploratorio del programa publico, con la finalidad
de identificar las variables relacionadas con la poblacién objetivo y la poblacién
potencial, asi como variables adicionales que se relacionen con el objetivo general
del programa.

Segundo: Con base en los padrones de beneficiarios, reconocer las caracteristicas
socioeconémicas, demograficas y relacionadas con el territorio de la ubicacién
donde se encuentran.

Tercero: Identificar bases de datos que contengan variables comparables de grupos
de la poblacién que pudieron haber formado parte del programa (es decir, de la
poblacién potencial y objetivo) por sus caracteristicas inherentes a la zona donde
habitan, como grado de marginacidn, nivel educativo, promedio de ingresos por
hogar, entre otras. Al extraer las caracteristicas de la poblacién potencial y objetivo
de estadisticas oficiales como censos, encuestas o registros administrativos, la
identificacién de variables comparables serd un trabajo mds sencillo que aquel
de buscar variables comparables sobre corrupcién. Este paso, al final, permitird
identificar las caracteristicas del total de la poblacién que pudo haber recibido un
beneficio publico respecto de la poblacién beneficiaria.

Cuarto: Formulacién de hip6tesis a partir de las estadisticas identificadas mediante
la definicidn, identificacién y modelacién de la poblacién potencial y beneficiaria.
Quinto: Construccién de diversos escenarios a partir de las variables claves
seleccionadas como parte de la poblacién potencial y observar distintas logicas de
asignacidn del recurso tomando en cuenta otras variables.
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Como producto final del proceso anterior, se obtiene un proxy de riesgo de
corrupcién: al relacionar y comparar las caracteristicas de las poblaciones
objetivo y potencial con aquellas del grupo de beneficiarios, se puede observar
una distorsién del objetivo general del programa social. A partir del hallazgo,
se puede profundizar en el andlisis de riesgo, por ejemplo, mediante la
ubicacién de dreas de riesgo, el papel de los intermediarios, y evidencia atipica
de la implementacién del programa.

Para ejemplificar la propuesta metodoldgica, el siguiente apartado presenta
un caso practico del uso de la aproximacién al riesgo de corrupcién con base
en un programa social de México.

Caso préactico: Algoritmo de programas sociales
desarrollado desde la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcién

Ahora bien, el algoritmo de programas sociales se basa en el enfoque de
investigacién cuasiexperimental. Por un lado, las unidades de observacién no
son aleatorias, puesto que se trata de dos grupos previamente definidos que
son los beneficiarios del programa y la poblacién potencial que pudo haber
sido beneficiada por el programa social, dadas sus caracteristicas demograficas
y socioecondmicas.

El algoritmo de programas sociales pretende constituirse como un
instrumento que busca realizar procesos semiautomatizados de exploracién y
andlisis de datos para detectar sesgos en la implementacién de los programas
que puedan ser traducidos como riesgos de corrupcién. El pilotaje del
algoritmo se realizé mediante el andlisis de un programa social que busca
alentar la autosuficiencia alimentaria del pais, denominado Programa Precios
de Garantia, a cargo de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural a través
del organismo descentralizado Seguridad Alimentaria Mexicana (Segalmex).

Para contextualizar los resultados del andlisis, es importante identificar que el
objetivo del programa es contribuir a la mitigacién y resolucién, en el mediano y
largo plazo, de deficiencias productivas en productores de granos bésicos y leche,
en particular los pequefios y medianos, mediante la compra a dichos productores
de los bienes generados a un valor superior al precio del medio rural.

Asimismo, el programa cuenta con las respectivas Reglas de Operacién,
que fueron analizadas para cada tipo de producto participante y para cada
ejercicio fiscal, debido a que estas han ido cambiando alo largo del tiempo que
el programa ha sido implementado. Bajo dichas condiciones, se plantearon
diversos escenarios con base en datos censales (de poblacidn y agropecuarios)
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y estadisticas sociodemograficas, que permitieron visualizar a la poblacién
potencial respecto a diversas variables.

Dentro de los resultados preliminares del algoritmo, aplicado al programa
de precios de garantia a productos alimentarios basicos, se observa que:

e Los apoyos se concentraron en municipios con baja o muy baja
marginacién. Dicho comportamiento del programa se podria considerar
contrario al objetivo del programa social, pues la focalizacién deberia
estar en poblacién productora que se encuentre en zonas con grados de
marginacién alto y muy alto.

¢ Una alta concentracién de productores beneficiarios fue apoyada por
voliimenes cercanos a las 20 toneladas (produccién méxima incentivada).
Este hecho podria estar alejado del uso de las légicas igualitaria o
redistributiva, puesto que se estd beneficiando a productores que producen
mayores volimenes, cuando supuestamente el programa deberia beneficiar,
en mayor medida, a pequefios productores.

Esos dos principales hallazgos permiten identificar que existen potenciales
riesgos de corrupcién en la implementacién del programa, desde un punto
de vista de cuasiexperimentacién, mediante el cual se compararon las
caracteristicas de dos grupos previamente establecidos y en los que se pudo
analizar la variable “ser beneficiarios del programa”.

Una vez mds, se insiste en el hecho de que, a pesar de identificar
sesgos en la implementacién que pueden ser considerados como riesgos
de corrupcién, esto no significa que se hayan identificado hechos o actos de
corrupcién. Mds bien, los resultados sugieren una revisién al disefio
del programa, a las Reglas de Operacién y supervisién a los centros de
acopio de los municipios participantes, con la finalidad de mejorar en la
implementacién, mitigar los riesgos de corrupcién y, consecuentemente,
mejorar la calidad de vida de las personas mediante el programa social.

Es relevante adicionar que el desarrollo del algoritmo permite el andlisis
de grandes volimenes de datos, lo que facilita la identificacién de patrones de
comportamiento y posibles sesgos en la distribucién de recursos, promoviendo
asi una mayor transparencia y eficiencia en estos programas.

Conclusiones
Como se pudo analizar a lo largo del texto, existen diversos tipos de medicién

de la corrupcién y cada uno de estos se basa en una definicién propia del
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concepto. Si bien existen algunas medidas de la existencia de la corrupcién,
como aquellas que se relacionan con la experiencia de la ciudadania y se
acercan bastante a los niveles reales de corrupcién, también existen algunos
enfoques que hacen uso de conceptos aproximados a la corrupcién, como lo
son el soborno, las contrataciones publicas o el control de la corrupcién.

Asimismo, el capitulo presenta la manera en que se construyen los
indicadores e indices mediante la operativizacién de los conceptos utilizados
para corrupcién. Especificamente, para los indicadores de riesgo es necesaria
la identificacién de factores causales que, en el caso de la corrupcién, pueden
identificarse en buenas pricticas y articulos cientificos. Desde una perspectiva
de las ciencias de la salud, que se trata de un drea especializada en la deteccién
de factores causales de enfermedades, el riesgo se observa como la probabilidad
de padecer cierta condicién y, en estas ciencias, este tipo de riesgos pueden
analizarse mediante disenos de experimentacién y cuasiexperimentacion.

Bajo ambos argumentos, el capitulo provee una propuesta de medicion
de la corrupcién bajo el concepto de riesgos y mediante el andlisis
cuasiexperimental. Se expone que los sesgos en la implementacién de
las acciones gubernamentales, como lo son las politicas publicas, tienen
impregnada una esencia de riesgo de corrupcién, que se traduce a que existe
una mayor probabilidad de que haya corrupcién, sin que necesariamente se
afirme la existencia de dicho fenémeno.

Los sesgos se identifican mediante la comparacion de las caracteristicas de
la poblacién beneficiaria respecto a los rasgos de la poblacién potencial, y esto
se puede llamar cuasiexperimentacién, por el disefio de comparacién entre
dos grupos para analizar la variable deseada que, en este caso, es el hecho de
recibir (o no) un apoyo financiero por parte del gobierno.

Como uno de los aportes de la aproximacién de la corrupcién aqui
desarrollada, en primer lugar, resalta que favorece la mejora de los programas
publicos, ya que permite identificar dreas de oportunidad que pueden
fortalecerse, a fin de eficientar la implementacién de dichas acciones. En
segundo lugar, a pesar de que se trata de una aproximacion, esta estd basada
en datos reales de censos oficiales, lo que elimina la subjetividad de medidas
como la percepciéon de la corrupcién. Y, finalmente, si bien no se trata de
un indicador comparable a nivel pafs, se trata de una medida que analiza
unidades de observacién micro, lo que permite tener mejor control de los
datos y se puede comparar a lo largo del tiempo.

No obstante, una discusién que queda abierta es si el riesgo como una
medida de corrupcién, puede ser clasificado como indicador del nivel de
corrupcién, o si fuera necesario reclasificarla en otro tipo de mediciones.
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Aportaciones de los estudios de politica publica
para abordar el fenémeno de la corrupcion

Maria Azucena Salcido Ledezma 4 Nayely Ojeda Camacho

Introduccién

El fenémeno de la corrupcién es sumamente complejo, desde las distintas
definiciones que se le pueden otorgar, sus multiples causas y efectos, los
actores e instituciones involucradas. Se trata de un problema complejo que
enfrenta la sociedad actual, pero que no es nuevo y que requiere de distintas
teorfas, modelos y metodologias que permitan entender sus dindmicas,
comportamientos, variables, para mejorar su andlisis y medicién, asi como
para proponer politicas anticorrupcién efectivas.

Este documento se propone explorar las aportaciones que los estudios de
politica publica han realizado para abordar el fenémeno de la corrupcién, con
un enfoque particular en las metodologias y marcos tedricos utilizados, tanto
para el andlisis como para el disefio de politicas anticorrupcién.

Este trabajo busca ofrecer una visién panordmica de los diversos enfoques
teéricos y metodoldgicos que se han desarrollado en el campo de las politicas
publicas para entender y combatir la corrupcién. Desde los marcos cldsicos
como el ciclo de politicas publicas, hasta enfoques mds recientes como el
andlisis de redes o el Marco de Coaliciones Promotoras (McP), se examinard
cémo estas perspectivas contribuyen a una comprensién mds profunda de las
dindmicas de la corrupcién y las respuestas politicas a este fenémeno.

Ademds, se prestard especial atencién a las propuestas y recomendaciones
de organismos internacionales, reconociendo el caricter global del fenémeno de
la corrupcién y la importancia de la cooperacién internacional en materia
de anticorrupcién. Al integrar perspectivas tedricas, metodoldgicas y practicas,
este documento proporciona una base para futuros estudios y para el diseno de
politicas anticorrupcién mds efectivas y adaptadas a los diversos contextos en
los que este fenémeno se manifiesta.
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Marco tedrico de politica publica para el estudio
de la corrupcién y las politicas publicas anticorrupcién

Las metodologias que los teéricos de las politicas publicas han desarrollado
a lo largo de la historia de la disciplina son vastas, estas se enmarcan en
distintas teorfas o marcos de referencia que buscan dar sentido tanto al disefio
de politicas publicas como a su andlisis. Las estrategias, planes de accién o
proyectos que se desarrollan para combatir, prevenir o disminuir el problema
puablico de la corrupcién pueden ser estudiadas bajo los lentes de algunas
de estas metodologfas y teorias, asimismo, el diseno de tales pricticas o
propuestas lleva implicito algiin proceso y marco referencial que le da sentido
a lo que proponen.

El andlisis de las politicas publicas anticorrupcién parte de revisar los
marcos tedricos y conceptuales aplicados que nos permiten comprender la
complejidad del proceso de formulacién, implementacién y evaluacién de
estas politicas. Dichos marcos van desde la eleccién racional institucional,
corrientes multiples, marco del equilibrio interrumpido, marco de las
coaliciones promotoras, marco de la difusién de politicas, embudo de la
causalidad y hasta otros marcos en estudios comparativos.

Sabatier (2010) hizo grandes aportaciones sobre estos marcos tedricos para
el andlisis de politicas publicas, basindose en cuatro criterios principales, de
los cuales se destaca que sus conceptos y proposiciones sean relativamente
claras y coherentes, que identifiquen los factores causales, que el marco debe
haber sido estudiado y ser considerado viable por un ndmero significado
de académicos, que explique gran parte del proceso de politicas publicas y
que haga referencia al amplio conjunto de factores que los cientificos han
estudiado. La siguiente imagen describe a grandes rasgos cada uno de ellos.
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Imagen 1. Marcos tedricos del proceso de politicas publicas

— Laheuristica ——  Divide el proceso de politicas publicas por

por etapas etapas

— Eleccién —>  Lamanera en que las reglas institucionales
racional alteran el comportamiento de individuos
institucional racionales, motivados por su interés personal

— Corrientes ——>  El proceso politico compuesto por tres
mdltiples corrientes de actores y procesos; problemas,
politicas publicas y politica

Marcos teéricos

del proceso » . o .

de politicas Marcodel ——>  Laformulacion de politicas publicas esta

publicas equilibrio caracterizada por largos periodos de cambio
interrumpido incremental, interrumpidos por breves

periodos de cambios importantes de politica

— Marco de las —>  Cada una compuesta por actores de diversas
coaliciones instituciones que comparten un conjunto
promotoras de creencias sobre politicas, dentro de

un subsistema de politicas. El cambio de
politicas dentro de un sistema politico

— Marcodela —  Explicar la variacion en la adopcion de
difusién de innovaciones de politicas especificas
politicas

Fuente: Elaboracién propia con base en Sabatier, 2010.

La heuristica por etapas, también conocida como el enfoque del ciclo
de politicas, divide el complejo proceso de las politicas publicas en etapas
separadas para facilitar su andlisis. Este enfoque, desarrollado en la década de
1980 en Estados Unidos, identifica las siguientes etapas principales: definicién
de la agenda, formulacién y legitimacién de politicas, implementacién y
evaluacién.

Este modelo ha estimulado excelentes investigaciones dentro de etapas
especificas, particularmente en la definicién de la agenda y la implementacién
de las politicas publicas, sin embargo, es importante reconocer que, en la
prictica, estas etapas no siempre siguen un orden secuencial y pueden
superponerse o retroalimentarse.
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Desarrollada por Kingdon (1984), la Teoria de las Corrientes Mdltiples
(tcm)' es un enfoque para explicar cémo los gobiernos disenan politicas
en condiciones de ambigiiedad. Este marco consta de cinco elementos
estructurales: los problemas, las politicas, la politica, las ventanas de
oportunidad politica y los emprendedores de politicas.

Segiin esta teoria, las politicas se forman cuando estas tres corrientes
(problemas, politicas y politica) se acoplan en momentos criticos, creando
ventanas de oportunidad politica. Este enfoque es particularmente util para
entender cémo surgen y se implementan las politicas anticorrupcién en
contextos complejos y cambiantes.

LaTeor{a del Equilibrio Interrumpido (TE1), desarrollada por Baumgartner
y Jones (1993), buscan explicar por qué los procesos politicos se caracterizan
generalmente por la estabilidad y el incrementalismo, pero ocasionalmente
experimentan cambios drdsticos. Esta teoria se basa en dos elementos
fundamentales: la definicién del problema y la definicién de la agenda.

Segiin esta teorfa, las politicas publicas, incluidas las anticorrupcién,
pueden experimentar largos periodos de estabilidad seguidos de cambios
rapidos y significativos. Estos cambios suelen ocurrir cuando una nueva
imagen politica gana prominencia, desafiando el monopolio de politicas
existente. Esta teorfa nos ayudar a entender cémo y por qué las politicas
anticorrupcién pueden permanecer estables durante largos periodos y luego
experimentar cambios repentinos.

El Marco de Coaliciones Promotoras (McP) es un marco tedrico disefado
para explicar cambios importantes en las politicas dentro de subsistemas
que abordan temas ideolégicamente divisivos y técnicamente complejos,
como es el caso de las politicas anticorrupcién. El Mcp se basa en la idea
de que las creencias relevantes para las politicas son altamente resistentes al
cambio, lo que lleva a la formacién de coaliciones de actores politicos con
ideas afines. Explica, ademds, cémo el cambio de politicas publicas depende
tanto de la competencia dentro del subsistema como de los eventos fuera de
él, considerando las interacciones entre actores clave que tienen creencias y
valores diferentes. El enfoque pone énfasis en como las coaliciones de actores,
cada una con sus propios intereses y creencias sobre los problemas y las
soluciones, influyen en el proceso de toma de decisiones (Sabatier y Jenkins-
Smith, 1988).

El mcr identifica tres niveles de creencias: nicleo profundo, nicleo de
politicas y aspectos secundarios. Este marco es ttil para entender cémo se

1 A partir de esa seccidn, se emplean abreviaturas de todas las teorfas que aqui se revisan. Ello
con el propésito de simplificar la redaccién de las mismas.
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forman y persisten las coaliciones en torno a politicas anticorrupcién, y cémo
estas coaliciones influyen en el proceso de formulacién de politicas.

Imagen 2. Coaliciones promotoras

Existe una interaccién
entre coaliciones
Creencia y valores

compartidos

T Coalicién  Coalicién
de politica de politica

Las coaliciones influyen
en las decisiones e
implementacién de
politica publica

|

Coalicion

Coaliciones o
de politica

de politica

!

Subsistemas

Desempefio
y cambio de de politicas
politica
@ Educacion
# Salud
@ Seguridad

Fuente: Elaboracién propia con base en Sabatier, 2010.

Por otro lado, algunos tedricos apuntan a otros marcos de referencia, como
el andlisis de redes, que ha ganado importancia en el estudio de las politicas
publicas, incluyendo las politicas anticorrupcion. Este enfoque es relevante
en el estudio de las politicas anticorrupcién, ya que permite analizar las
interacciones entre diferentes actores y como estas influyen en la formulacién
e implementacién de politicas. Los estudios de redes pueden incluir: estudios
observacionales, estudios de simulacién, experimentos naturales, experimentos
de campo y experimentos de laboratorio. Cada uno de estos enfoques ofrece
diferentes perspectivas sobre cémo las redes de actores influyen en las politicas
anticorrupcion.

El concepto de policy network se refiere a los patrones de interacciéon
entre actores organizacionales dentro de un dominio de politicas. Estos
networks o redes, se consideran herramientas para que los actores transmitan
informacién, posturas politicas preferidas, apoyo o recursos de un actor a
otro. En el contexto de las politicas anticorrupcion, las redes de politicas
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pueden incluir a tomadores de decisiones politicas (actores pablicos) y actores
que intentan influir en las decisiones (actores privados). El andlisis de estos
networks puede revelar coémo se forman las coaliciones, coémo se intercambia
la informacién y cémo se ejerce la influencia en el proceso de formulacién de
politicas anticorrupcién

Las redes de politicas, se refieren a los patrones de interaccidn entre actores
organizacionales dentro de un dominio o sistema de politicas (Mattila, s.f.),
en ellas se transmite informacidn, posturas, creencias de algiin dominio de
politica por parte de distintos actores, tales como gobiernos, organizaciones
no gubernamentales (ONGs), empresas, grupos de interés, actores politicos,
expertos académicos y medios de comunicacién, entre otros. Los miembros
buscan influir activamente en el proceso, disefio y toma de decisiones de un
subsistema de politico particular (Henry, 2011).

Existen también las arenas de accién, utilizadas para analizar, predecir y
explicar el comportamiento dentro de los arreglos institucionales (Sabatier,
2010), son un espacio social donde se desarrollan las interacciones de diversos
actores que de alguna u otra manera se encuentran involucrados en la toma
de decisiones politicas. La mayor parte de la realidad social se compone de
varias arenas conectadas en forma secuencial o simultdneas (Ostrom, 2010),
las cuales se rigen por reglas de accién, que son entendimientos compartidos
por los mismos actores, con el fin de lograr un orden y sentido; sin embargo,
cuando los individuos desean cambiar la estructura de incentivos y elementos
para guiar, o bien, controlar a los participantes hacia un patrén diferente
de resultados, cambian entonces las reglas que usan los participantes para
interactuar dentro de la arena de accién (Ostrom, 2010).

Las arenas de accién serian los espacios donde esas corrientes se encuentran
y donde los actores tienen la oportunidad de influir en las decisiones politicas
(Kingdon, 1984). Como puede observarse en la siguiente imagen, es
importante comprender las arenas de accién y entender que los procesos de
toma de decisién politica no ocurren solo entre instituciones o a nivel formal,
sino que participan actores diversos guiados por sus propios intereses.
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Imagen 3. Tipos de arenas de accién

@ Gabinetes de gobierno
@ Comisiones legislativas
Arenas ® Tribunales

® Los actores participan en -
formales # Agencias gubernamentales

distintas arenas de accién

que interactlan entre si. /

Tipos de

Arenas

e arenas de
mdltiples

accién
@ Movientos sociales

Arenas @ Encuentros entre actores
informales @ Medios de comunicacién

Fuente: Elaboracién propia con base en Ostrom, 2010.

La Teoria de la Dependencia de Recursos (RDT, por sus siglas en inglés) postula
que los actores politicos estdn en una bisqueda constante de los recursos que
necesitan para cumplir con su misién y competir eficazmente en el subsistema
de politicas. En el contexto de las politicas anticorrupcién, esta teoria sugiere
que los actores buscardn formar alianzas y colaboraciones para maximizar su
acceso a recursos criticos como informacién, tecnologia, personal o influencia
politica. Nos permite entender cémo se forman las coaliciones en torno a las
politicas anticorrupcién y cémo los diferentes actores intentan influir en el
proceso de formulacién de politicas.

El Andlisis Neoinstitucional de Politicas Publicas (aNPP) se centra en
explicar cémo se institucionalizan las politicas publicas a través de procesos
causales concretos. Este enfoque conceptualiza las instituciones como
colecciones relativamente duraderas de reglas y pricticas organizadas,
incrustadas en estructuras de significado y recursos. Nos permite comprender
cémo las politicas anticorrupcién se institucionalizan y cémo las estructuras
institucionales influyen en su implementacién y efectividad.

El Andlisis Narrativo de Politicas (ANAR), formulado Roe (1994), se
centra en el estudio de las narrativas dominantes y no dominantes sobre un
problema de politica. Nos muestra cémo se construyen y compiten diferentes
narrativas sobre la corrupcién y las politicas anticorrupcién. En el contexto
de las politicas anticorrupcién, este enfoque implica:
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¢ Identificar las narrativas dominantes sobre la corrupcién y las politicas
para combatirla

¢ Identificar narrativas no dominantes o contrahistorias

¢ Comparar los dos tipos de narrativas

¢ Generar una metanarrativa que ayude a reformular el problema

La Sociologia de la Accién Publica (sap) ve a las politicas publicas como el
producto de la accién colectiva que participa en la creacién de un determinado
orden social y politico. Este enfoque es particularmente relevante para el
estudio de las politicas anticorrupcién, ya que enfatiza cémo los actores
publicos y privados desarrollan estrategias conjuntas desde abajo. La sap
utiliza el concepto de “modelo referencial”, que incluye:

¢ Referencial global: visiones generales que organizan las percepciones
sociales

# Referencial sectorial: normas y valores especificos de un sector de
politicas

¢ La relacién entre ambos referenciales

El enfoque sap puede mostrarnos cémo se construyen y negocian los
significados en torno a la corrupcién y las politicas para combatirla.

Por otro lado, el Anilisis Deliberativo de Politicas (apr) se basa en la
premisa de que la politica estd hecha de palabras y se centra en la interpretacién
de los discursos. Este enfoque es particularmente relevante para las politicas
anticorrupcién, que a menudo implican conflictos entre discursos cientificos,
técnicos y politicos. El App busca comprender todos los discursos en disputa
y producir evidencias y argumentos que ayuden a la deliberacién en el debate
publico sobre las politicas anticorrupcién.

El Marco del Andlisis y Desarrollo Institucional (apI) es una especie de
mapa conceptual de varios niveles que se centra en la identificacién de una
arena de accién y los patrones resultantes de las interacciones y resultados. Este
marco es particularmente util para analizar problemas a diferentes niveles:

1. Nivel operacional: donde los actores interactian directamente con el
mundo.

2. Nivel de politica o eleccidn colectiva: donde se toman decisiones que
afectan las estructuras operacionales.

3. Nivel constitucional: donde se decide quién participa en la formulacién
de politicas y las reglas para hacerlo.
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El ap1 utiliza el concepto de “arena de accién” para analizar, predecir y explicar
el comportamiento dentro de los arreglos institucionales. Esta arena incluye
una situacién de accién y los actores involucrados, considerando variables
como participantes, posiciones, resultados, conexiones accidén-resultado,
control, informacidn, y costos y beneficios.

Imagen 4. Marco de Anilisis y Desarrollo Institucional (ADI)
Caracteristicas

U \

Enfoque Andlisis de
centrado en las sistemas
instituciones complejos

Marco
c " . de Anilisis - . C t
omponentes Condiciones de D I Muiltiples niveles omponentes
.. e Desarrollo s
clave para el éxito o de andlisis clave
Institucional
i (ADI) \L
Desarrollo o
insiiucienel Contextualizacion

T ‘ i)

Caracteristicas

Fuente: Elaboracion propia con base en Ostrom, 2010.

Anélisis de metodologias de politica publica para el estudio
de la corrupcién y las politicas anticorrupcién

Elapartado anterior describe c6mo los estudios de politica publica pueden abordar
metodoldgica y tedricamente el fenémeno de la corrupcién, por ejemplo, cémo
por medio de subsistemas y actores organizados en coaliciones, estos pueden
influir en la formulacién y el cambio de politicas a través del tiempo y estos, a
su vez, son guiados por creencias, objetivos y resultados compartidos. También
cémo las instituciones sociales afectan el desarrollo de los actores.

Esta investigacién, por medio de un anilisis documental, identificé
aquellas teorias, enfoques y metodologias que se han utilizado para abordar el
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problema de la corrupcién. En total se enlistan 15 teorfas de referencia; la mayor
parte de ellas aborden el andlisis de las instituciones, asi como los actores y
las redes sociales; estas teorfas contribuyen al entendimiento del fenémeno
de la corrupcién y de las politicas anticorrupcién desde una perspectiva mds

amplia.

Como puede observarse en la tabla 1, se enlistaron, a manera de resumen,
cada una estas teorias o marcos de referencia. Esta sintesis puede contribuir
a quienes busquen profundizar en el estudio y andlisis del fenémeno de la
corrupcién y las politicas anticorrupcién desde una perspectiva tedrica o

metodoldgica.

Tabla 1. Teorias y marcos de referencias de politicas publicas

para el estudio de la corrupcién y las politicas anticorrupcion

i . Actores Variables
NGm. | Teoria Autores Fecha Enfoque i A
involucrados | importantes
Preferencias
individuales,
incentivos,
Anthony .
Indivi- costos y bene-
; Downs, . . .. .
Teoria de | dualismo, Individuos, ficios, raciona-
1 la eleccion Mancur Década maximi organizacio lidad limitada
i ximi- izacio- i imi ,
_ Olson, de 1950 | " J .
racional - zacion de nes estrategias
William -
. beneficios para alcanzar
Riker . .
objetivos in-
dividuales o
colectivos
Harold Déca-
] Lasswell, | dade ) Responsables | Fases del pro-
Teoria del , Secuencial, . L,
iclo de | mas tarde | 1950- (lisi politicos, ceso: definicién
ciclo de las analisis por o
. desarro- 1970 P administra- de agenda, for-
2 politicas etapas, e S
o llada por (forma- ) dores publi- mulacién, im-
(heuristica : L orientado a .,
Sabatiery | lizacién cos, actores plementacion,
por etapas) procesos : .,
Nakamura | en sociales. evaluacién
(1987) 1980)
Principios de
justicia, con-
. trato social,
i , Justicia . o,
Teoria del | John Década .| Ciudadanos, | distribucion de
3 como equi- . .
pacto Rawls de 1970 dad gobiernos recursos, posi-
ciones origina-
les, igualdad y
libertad basicas
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. . Actores Variables
Num. | Teoria Autores Fecha Enfoque . .
involucrados | importantes
Individuos,
Marco del Institucio- grupos or- Reglas, recur-
Andlisis y . nalismo, ganizados, sos, incentivos,
Elinor .
4 Desarrollo 1982 centrado adminis- estructura
o Ostrom o
Institucio- en arenas tradores, comunitaria,
nal (ADI) de accion comunidades | resultados
locales
Preferencias
sociales, bien-
estar colectivo,
; Amart- i .
Teoria de , Anélisis de | Grupos so- paradojas de
- ya Sen, Década . . .,
5 la eleccion decisiones | ciales, go- eleccién, teore-
. Kenneth de 1980 . ) .
social colectivas | biernos mas de impo-
Arrow g .
sibilidad, equi-
dady eficiencia
en resultados
Formula-
dores de
Kinad Sistémico, politicas,
';9 on considera ciudadanos, Problemas,
6 Corrientes (1984) Década | ambiglie- emprende- soluciones, po-
mltiples Feldman de 1980 | dad, us? dor’e§ de liticas, venpanas
(1989) de meta- polltfcas, de oportunidad
foras medios de
comunica-
cién
Coaliciones
Interac- promotoras, Creencias nu-
Marco de .
Coalicio Paul Saba- ciones responsables | cleo (profundas
icio- ) . . .
tier, Hank sociales, politicos, y secundarias),
7 nes Pro- 1988 ) . .
Jen- ideologiay | grupos de coaliciones,
motoras ) . . ; ; )
kins-Smith resistencia | interés, co- factores exter-
(MCP) . .
al cambio munidades nos
politicas
Procesa-
. Actores .
miento de Retroalimenta-
) ) .| guberna- - -
Teoria del Frank R. informacion cion (positiva/
libri B rt . mentales, tiva), ims
equilibrio aumgart- organi- o negativa), ima-
8 . 9 9 1993 g' especialistas, 9 o
interrum- ner, Bryan zacional, ) genes politicas,
. . medios, .
pido D. Jones cambio L estabilidad vs.
) publico en ) .
incremental interrupciones
. . general
o disruptivo
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_ . Actores Variables
Ndm. | Teoria Autores Fecha Enfoque . .
involucrados | importantes
Actores en- .
. Narrativas
e trevistados, .
Anélisis Construc- ) dominantes
. - analistas de .
Narrativo Emery tivista, L. y contrarias,
9 " 1994 politicas,
de Politi- Roe basado en elementos de
. narradores ) ;
cas (ANAR) narrativas . incertidumbre,
principales y )
i metanarrativas
secundarios
. Anélisis
David Actores ,
estructural . Recursos, vin-
Marsh, | publicos y .
Déca- de redes . culos, recipro-
. Rod Rho- . privados, .
10 Policy d , | dasde | sociales, leaislad cidad, poder,
esy, mas egisladores, A
Networks tard?sl 1990y | colabora- rg os de densidad y
i L u .
2010 cion inte- 9 p centralidad de
Henry rorganiza- presion, la red
(2011) ) 9 ciudadanos
cional
Discurso, deli-
beracién, con-
flictos sociales,
. construccion
o Analistas de .
Anélisis . . . de narrativas,
ico d Frank Fis- Reflexivo, politicas, Hicinacio
critico de articipacién
11 o cher, John | 1993 argumenta- | actores afec- P P
politicas . ) ciudadana,
o Forester tivo tados, ciuda- o
publicas analisis de
danos
valores y mar-
cos de sentido
en politicas
publicas
Reglas forma-
les e informa-
les, normas
March o culturales,
o Organizacio- .
Enfoque y Olsen Institucio- nes blblicas. | Mareos cogni-
o 9 . (1984), 1984, nalismo . 'P ; " | tivos, capaci-
12 institucio- K instituciones,
. Hall y 1996 normativo y dades de las
nalista L actores co- o
Taylor sociolégico . instituciones
lectivos
(1996) para moldear

el comporta-
miento de los
actores
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. . Actores Variables
Num. | Teoria Autores Fecha Enfoque . .
involucrados | importantes
Acceso y con-
trol de recur-
Gobiernos, sos, vinculos
. partidos colaborativos,
i Institu- " . .
Teoria de . . politicos, ideologia
cionalista A .
depen- Pfeffery o organizacio- | compartida,
13 . . 1978 estratégi- - )
dencia de | Salancik . nes publicas, | subsistema
co-relacio- ) e
recursos actores priva- | de politicas,
nal . -
dos y actores | disponibilidad
colaborativos | de recursos,
dindmicas de
poder
Redes de
actores, des-
centralizacién,
Enfoque Rhodes . . -,
Gobernan- | Gobiernos, interaccién
de gober- | (1996), .
14 G Pi 1996, za, redes sector priva- | entre sectores
nanza (Go- | Pierre . e .
y 2000 de colabo- | do, sociedad | publico y priva-
vernance Peters racion civil do. politicas de
i ivi , iti
Approach) | (2000) pottiea
coordinacién,
estructuras
horizontales
Conexiones
entre nodos,
. colaboracién
Metodo- , Organizacio- | . .
i Déca- Redes, L interorganiza-
logias de Whetsell o nes publicas, . o
o da de analisis ) cional, analisis
15 redes en y Siciliano actores poli-
o 2010- estructural . causal en re-
politicas (2024) ticos, redes ) .
oo 2020 y causal . des, influencia
publicas sociales )
mutua, densi-
dad, recipro-
cidad

Fuente: Elaboracién propia.

Se llevé a cabo un andlisis documental de tipo cualitativo, de documentos
que comprenden investigaciones académicas, informes de organizaciones
internacionales y estudios de caso sobre politicas publicas anticorrupcién. De estas
investigaciones se seleccionaron nueve metodologias que estuvieran relacionadas
con las teorfas y marcos de referencias de politicas publicas para el estudio de la
corrupcién y las politicas anticorrupcidn, que se observan en la tabla 1.
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Dicha seleccién se llevé a cabo por medio de busquedas en repositorios
académicos, utilizando palabras clave como: corrupcién, medicién de la
corrupcién, redes, estudio de la corrupcidon, metodologias. Se identificaron
las metodologias empleadas en cada uno de ellos para el andlisis y medicién
de la corrupcién o sobre politicas anticorrupcién.

A continuacién, se presenta el andlisis de las metodologias seleccionadas,
el objetivo no es precisar al instrumento mds pertinente para el estudio
y/o la medicién de la corrupcién o para las politicas anticorrupcién, sino
conocerlos. Dado que el fenémeno de la corrupcién es tan complejo e implica
distintas variables, resulta imposible contar solo con un par de metodologias
para estudiarlo y/o medirlo, por ello es importante conocer aquellas que
se han implementado para este fin y definir, con base en los objetivos que
persigamos, aquellas que resulten mds pertinentes.

Tabla 2. Metodologias utilizadas para el estudio
de la corrupcidn y las politicas anticorrupcion

Metodologia Descripcién

El anélisis de rastreo de procesos es una herramienta que
tiene como finalidad realizar inferencias descriptivas y causales
derivadas de evidencias parciales y diagndsticas, a veces
Rastreo de procesos | entendidas como parte de una secuencia temporal de eventos
o fendémenos. Esta herramienta permite evaluar hipdtesis
explicativas previas, asi como descubrir nuevas hipdtesis y
evaluar las nuevas relaciones causales identificadas.

El anélisis causa-raiz es el proceso mediante el cual se identifican
las causas de eventos adversos o negativos y tiene como finalidad
prevenir que esas causas “raiz” vuelvan a ocurrir en el futuro.

Analisis de causa-raiz | El anélisis causa-raiz describe lo que sucedié en un suceso
adverso particular, determina cémo pasé y explica y entiende por
qué ocurrid, y las medidas preventivas solo se pueden identificar/
disefar hasta que las y los investigadores entienden por qué se
lleg6 hasta el evento adverso.
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Metodologia

Descripcion

Encuestas

Particularmente destacan preguntas relacionadas con el nivel y
tendencia de la corrupcién (si aumentard o disminuird) o qué tan
corrupto se percibe un gobierno o instituciones especificas.

En otras palabras, las encuestas de corrupcién son un instrumento
que permite no solo medir la extensiéon del fenémeno, sino
también caracterizarlo. Un primer reto consiste en definir qué
actos seran sujetos a medicién. Una segunda consideracién es
definir cudl seré la poblacion objeto de estudio. Un ejemplo son
las encuestas de clima de inversion, desarrolladas recientemente
por el Banco Mundial, recogen la opinién de los empresarios,
sean estos grandes, medianos o pequefios, y permiten identificar
las &reas o sectores especialmente vulnerables a la corrupcion,
por lo menos en lo referido al desarrollo del sector privado.

Una variante de esta metodologia son las encuestas ciudadanas
que se realizan para medir los niveles de satisfaccién con
los servicios publicos, las que se pueden aplicar en ciudades,
provincias, regiones o paises.

Diagnésticos
institucionales

El indice de Integridad Publica de Global Integrity, que es,
quizd, la herramienta més completa y sofisticada para medir
las fortalezas y debilidades institucionales de los paises para
enfrentar la corrupcién.

Cadena de valor de la
seguridad ciudadana

El concepto de cadena de valor consiste en la identificaciéon
de los principales procesos que aportan més a la generacion
de valor en una organizacién o programa, de manera que, al
revisarse todos los principales procesos de manera integral, es
posible perfeccionar su desempefio. En este caso particular,
la utilizaremos para diagnosticar los riesgos de corrupcién a
lo largo de las etapas necesarias para la provision del servicio
de seguridad ciudadana e identificar medidas practicas que
permitan reducir su incidencia. Es necesario definir un proceso
sistematico de identificacion, andlisis y respuesta a los riesgos
de corrupcion en programas de seguridad ciudadana. La
metodologia propuesta, basada en la cadena de valor, permite
esto, por lo que incrementa la probabilidad de éxito de estos
programas, de alcanzar sus objetivos esperados de alcance,
costo, tiempo y calidad.
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Metodologia

Descripcion

Metodologia que
combina un anélisis de
contenido cuantitativo-
cualitativo de enfoque
comparado, focalizado
en las cuentas digitales
de los candidatos a las

elecciones

Los objetivos del estudio son analizar el tratamiento politico
de la corrupcién en X (antes Twitter), identificar las estrategias
de los candidatos, y constatar la opinién ciudadana sobre
la necesidad de incrementar politicas de transparencia que
mitiguen los efectos de la corrupcion y mejoren el acceso a la
informacion de la ciudadania.Se aplica la técnica mixta de analisis
de contenido cuantitativo-cualitativo (Flick, 2004; Krippendorff,
2004; Neuendorf, 2002; Perosanz, 2006; Silverman, 2013). Una
segunda fase (F2) se centra en el andlisis de la valoracion de
la opinién ciudadana sobre los contenidos publicados en los
portales publicos de transparencia (Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno, 2019). Por tltimo, la tercera fase (F3) contempla
la realizacién de un Delphi (Gideon, 2012; Linstone y Turoff, 2002;
Ritchie y Lewis, 2003) como método complementario indicado
para recabar la opinién de expertos sobre las métricas obtenidas
a partir del andlisis de contenido y la encuesta, inicialmente
referenciados.

Evaluaciones de
expertos

Un grupo de expertos es seleccionado para evaluar las tendencias
de corrupcién en un conjunto de paises. El objetivo es conocer la
opinién de expertos y especialistas familiarizados con el contexto,
las préacticas e instituciones de cada pafs. Por lo general, estos
expertos reciben un cuestionario que incluye preguntas abiertasy
cerradas que llenan con sus percepciones y conocimientos sobre
el tema. Estos instrumentos no estén exentos de dificultades. En
primer lugar, los mecanismos de seleccién de expertos pueden
sesgar la informacién obtenida. Otro tipo de sesgos tiene que
ver con la orientacion ideolégica de los propios informantes y sus
respectivas areas de especializacion.

Indices compuestos

Estos indices combinan datos provenientes de distintas
fuentes de informacién en un solo indicador para catalogar a
los paises en distintos bloques o grupos, y para compararlos
entre si. No obstante, dichos indices utilizan fuentes que no son
necesariamente comparables, ya sea por su calidad estadistica,
estandarizacién, temporalidad o similitud conceptual. De manera
sencilla, es dificil establecer cuéles son las prioridades de politica
publica, segun el indice en cuestion.

Registros sobre
casos reportados de
corrupcion

Porlo general, estos casos provienen de fuentes como burocracia,
policias, fiscalias especializadas, agencias anticorrupcién 'y
observatorios ciudadanos. Al igual que otros delitos, los casos
registrados por corrupcién representardn un
pequefio porcentaje del total de los casos ocurridos.

Unicamente

Fuente: Elaboracién propia.
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Las teorias de politica pablica analizadas son el marco de referencia para el
diseno, implementacién y evaluacién de estrategias para estudiar y combatir
la corrupcién. El andlisis presentado en la tabla 2 describe las metodologias
encontradas, que a su vez se relacionan con algunas de las teorias y marcos
de referencia descritos en este trabajo.

Las teorfas nos ayudan a identificar coémo los factores estructurales
(instituciones y sistemas) influyen en la corrupcién, asi como entender
la dindmica de los actores y sus intereses especificos para poder generar
estrategias que ayuden a combatir la corrupcién. Asimismo, nos ayudan a
comprender cémo los contextos dentro de las instituciones determinan las
oportunidades y limitaciones para medir y analizar fenémenos corruptos.
Asi es como estas metodologias estdn ligadas y responden a la misma
légica, ya que estudian por medio de técnicas cualitativas y cuantitativas
el comportamiento de sistemas y actores que puedan estar involucrados en
asuntos de corrupcién.

Propuestas de organismos internacionales y estudios globales
sobre cdmo abordar el estudio de la corrupcién y las politicas
anticorrupcion

A nivel internacional se reconoce que la corrupcién es un fenémeno complejo,
opaco y frecuentemente rodeado de tabdes, vergiienza y avaricia. Es un desafio
global que afecta tanto a paises desarrollados como en vias de desarrollo. La
pregunta central en el diseno de politicas anticorrupcién, por organismos
internacionales y estudios globales, es qué estrategias son mds efectivas y cémo
pueden formularse e implementarse para abordar este problema multifacético
(Gong y Lau, 2024). Aunque se han propuesto numerosas medidas, desde
la promocién de la transparencia hasta el fortalecimiento de la rendicién de
cuentas, la cuestién de cudndo y dénde estas estrategias son mds efectivas es
una agenda pendiente.

El disefio y la implementacién de politicas anticorrupcién efectivas
requieren un enfoque integral que combine diferentes métodos y estrategias.
Como lo sugieren estudios recientes, puede ser mds efectivo centrarse en
factores positivos, como la promocién de la transparencia y la ética publica,
en lugar de limitarse a controles punitivos (Council of Europe, 2013). Al
integrar valores, cumplimiento, gestién de riesgos y participacién ciudadana,
los gobiernos pueden desarrollar estrategias sostenibles y adaptadas a sus
contextos especificos.
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Clasificacién de las politicas anticorrupcién

Las politicas anticorrupciéon pueden clasificarse de diversas maneras.
Una tipologia cominmente utilizada las divide en enfoques basados en
valores, basados en reglas y basados en tecnologia. Estas categorias no son
mutuamente excluyentes; al contrario, frecuentemente se complementan
y pueden integrarse para generar estrategias mds efectivas (Gong y Lau,
2024). Sin embargo, los esfuerzos por clasificar estas politicas a menudo
carecen de estandarizacion y perspectiva mds amplia, como lo sefialan De
Simone y Koutouki (2017), al destacar tres escuelas clave: intervencionismo,
gerencialismo e integridad organizacional.

Ademds, las estrategias anticorrupcion tienden a materializarse en dos
tipos de documentos principales: estrategias y planes de accién. Mientras
que las estrategias formulan objetivos de manera general y abstracta, los
planes de accién traducen estos objetivos en acciones concretas asignadas
a instituciones responsables y dentro de plazos especificos (Council of
Europe, 2013).

Participacion social en las politicas anticorrupcion

Un elemento fundamental en el disefio de politicas anticorrupcién es la
participacién de actores sociales, incluidos organismos no gubernamentales
(oNG). Las oNG pueden desempefiar un rol dual: como parte de los
organismos de coordinacién y monitoreo, o proporcionando insumos
valiosos para la implementacién de estas politicas (Council of Europe,
2013). Asimismo, fomentar la participacién ciudadana y crear conciencia
sobre la corrupcién no solo resalta la importancia del problema, sino que
también puede generar mecanismos adicionales de control y rendicién de
cuentas.

Crear conciencia y permitir que los miembros del publico participen en
la prevencién de la corrupcién no solo puede ayudar a resaltar la importancia
del problema, sino que también puede llevar a la implementacién de
controles y equilibrios adicionales en el sistema. Los enfoques de este tema
buscan aumentar la probabilidad de que se denuncie o detecte la corrupcién,
lo que, como demostraron Boly, Konte y Shimeles (2019), puede llevar a
niveles mds bajos de corrupcién. Cinco métodos diferentes se incluyen en
esta categoria: (1) campanas de concienciacion publica; (2) procedimientos
de denuncia de irregularidades; (3) libertad de informacidn; (4) libertad de
prensa, y (5) gobierno electrénico (Sauve, Woodley y Akhtari, 2023).

92



Aportaciones de los estudios de politica publica...

Politicas anticorrupcién nacionales y locales

Aunque la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién
(Naciones Unidas, 2004) establece en su articulo 5 la necesidad de “politicas
anticorrupcién coordinadas”, no exige una tnica estrategia nacional. En su
lugar, muchos paises han adoptado estrategias regionales, locales o sectoriales,
dependiendo de su grado de descentralizacién y las caracteristicas especificas
de cada regién (Council of Europe, 2013). El tipo de politicas que se adoptan
depende en gran medida de los contextos nacionales y locales de los paises.

Enfoques para prevenir la corrupcién

La investigacién reciente identifica cuatro grandes enfoques para prevenir la
corrupcidn, cada uno con métodos especificos que buscan abordar diferentes
aspectos del problema (Sauve ez al., 2023):

¢ Enfoques basados en valores: Estos enfoques buscan crear un entorno
que promueva la ética, la rendicidn de cuentas y la integridad, partiendo
de la premisa de que la corrupcién puede prevenirse inculcando
valores morales apropiados. Ejemplos incluyen el principio del “tono
desde la cima”, programas de capacitacién y cambios en la cultura
organizacional.

o Enfoques basados en el cumplimiento: Estas estrategias se centran en la
implementacion de reglas y sanciones para disuadir comportamientos
corruptos. Se basan en un anilisis de costo-beneficio, buscando
aumentar los costos asociados con actos corruptos mediante sanciones
y castigos.

¢ Enfoques de gestién de riesgos: Este enfoque busca identificar dreas
vulnerables y reducir las oportunidades de corrupcién mediante
auditorfas, divulgacién de activos y rotacién de posiciones, entre otros.

o Enfoques basados en la concienciacién y participacién: Se centran
en aumentar la probabilidad de que la corrupcién sea denunciada o
detectada. Esto incluye campafas de concienciacién, procedimientos
de denuncia y la promocién del gobierno electrénico.

Conclusiones

El andlisis presentado en este documento nos muestra la complejidad del estudio
y prevencién o combate de la corrupcién, asi como la diversidad de enfoques
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tedricos y metodoldgicos que se han desarrollado para abordar este fenémeno
desde la perspectiva de las politicas publicas. Los diferentes marcos tedricos
revisados demuestran que no existe un unico enfoque que pueda abordar todas
las variables y dimensiones de la corrupcién o proporcionar soluciones tnicas
para las politicas anticorrupcién.

La revisién de las metodologias utilizadas para el andlisis de la corrupcién
y las politicas anticorrupcién evidencia la importancia de combinar enfoques
cuantitativos y cualitativos, asi como de considerar tanto los factores estructurales
como los comportamientos individuales en distintos contextos, tanto locales
como nacionales. Por otro lado, las propuestas de organismos internacionales y
los estudios globales refuerzan la necesidad de estrategias integrales que abarquen
desde la promocién de valores éticos hasta la implementacién de mecanismos de
control y sancién.

Un hallazgo importante en la literatura, estudios y documentos revisados es
la importancia que se le atribuye a la participacién ciudadana y la transparencia
en la lucha contra la corrupcién, que se suman a las estrategias de cumplimiento
y gestién de riesgos.

El estudio y andlisis del fenémeno de la corrupcién, asi como el diseno de
politicas anticorrupcién requiere ofrecer con mayor precision métodos mds
contundentes que no solo evidencien la corrupcién en sus distintas formas o
variantes, sino que ofrezca elementos para combatirla de manera efectiva, ya que
persiste la duda de si las politicas que se han implementado en diferentes contextos
son realmente précticas que puedan considerarse no solo exitosas sino replicables.
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Mediciones de la corrupciéon desde el sector
privado: entre el diagnéstico de riesgos y las
relaciones publicas

Manuel Alejandro Guerrero 4 Arturo del Castillo

Introduccién

Medir la corrupcién ha sido un asunto inquietante. Bajo el argumento de que
“lo que no se puede medir, no se puede mejorar”, se han intentado varias formas
de medir el fenémeno de la corrupcién. Los resultados obtenidos son diversos
y actualmente existe un rico y variado arsenal de metodologias utilizadas
(Baker y McKenzie, 2017; Mugellini, 2013). No existe una tnica forma de
medir este fendmeno y, por tanto, se trata de una discusién atin inconclusa.
Detrés de esta discusion existe una pregunta que también se quiere tratar en
este capitulo: ;para qué medir la corrupcién? La respuesta parece obvia: para
allegarse informacién acerca de procesos, précticas, procedimientos y normas
que no funcionan. Sin embargo, a partir de este conocimiento, sexiste una
intencién real de corregir y, eventualmente, sancionar estos “desvios”, o mds
bien promover las acciones correctivas como parte central de campanas de
relaciones ptblicas que mejoren la imagen del sector ante la opinién publica?

Cabe decir que buena parte de los estudios que intentan medir a la
corrupcién los han desarrollado organizaciones civiles (por ejemplo,
Transparencia Internacional), organismos internacionales (por ejemplo, el
Banco Mundial), o bien, la academia (por ejemplo, el Christian Michelsen,
Instituto de Noruega). No obstante, el propio sector privado también ha
contribuido con diversos estudios que intentan medir aspectos relevantes de
la corrupcién para el dmbito empresarial.

Este capitulo se ocupa de los ejercicios de medicién que se han realizado
desde el sector privado. En este sentido, el objetivo de este capitulo es
responder a cuatro preguntas clave:

1. ;Por qué al sector privado le interesa medir la corrupcién?

2. ;Qué mide el sector privado de la corrupcién y con qué metodologias
lo estd haciendo?

3. ¢Qué resultados se han obtenido?

4. ;Cémo suele usarlos el sector privado, para mejorar o para efectos de
imagen?
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Al responder estas cuatro preguntas, el capitulo busca introducir en la
discusién el tipo de experiencias metodoldgicas que se han ensayado desde
el sector privado para medir la corrupcién, basado en el andlisis de ejemplos
especificos de estudios sobre medicién de corrupcidn realizados con diferentes
metodologias, destacando sus principales fortalezas y debilidades para medir
el fenémeno. A partir de aqui, se ofrece una reflexién acerca de si realmente
el principal interés es ajustar quehaceres o fortalecer la imagen. Asi, en este
capitulo se discuten tanto los limites en las metodologias empleadas como
algunas de sus contribuciones en el entendimiento del complejo fenémeno
de la corrupcién, sus alcances y su efectividad.

Antes de continuar, es necesario precisar qué se entiende por sector
privado y cémo se debe concebir esta categoria a lo largo del capitulo. Medir
el fenémeno de la corrupcidn, en el dmbito privado, ha interesado sobre todo
a tres tipos de organizaciones, a saber: 1) publicaciones especializadas que,
con diferentes grados de profundidad y andlisis, tienen un marcado interés
en el dmbito corporativo o empresarial (por ejemplo, revistas como Forbes,
Harvard Business Review o Expansidn), 2) organizaciones de profesionistas en
dmbitos de interés corporativo (por ejemplo, la Asociacién de Examinadores
Certificados de Fraude, ACrE), y 3) compaififas consultoras globales o firmas
de abogados especializados en gestién de riesgos (por ejemplo, Kroll, kpma,
PwC o Miler y Chevalier).

Este capitulo se centra en los estudios de medicién de la corrupcién
que han aportado estos tres tipos de organizaciones. Es decir, en estudios
realizados por el propio sector privado, no solo por sus efectos en la discusién
y entendimiento del fenémeno de corrupcién que genera, sino por valorar
qué tanto de esto tiene la posibilidad de aplicarse o tan solo de utilizarse
para incidir en la opinién publica y en la imagen del propio sector. Como
se abordard mds adelante, la mayor parte de los estudios de medicién del
sector privado se basan en: 1) encuestas a empresas, 2) casos atendidos por las
compaiias consultoras, y 3) anilisis estadistico de datos agregados.

Dicho lo anterior, es importante sefialar que en este capitulo no se aborda
el fenémeno de la corrupcién en el sector privado, como tal. La discusién que
aqui interesa se circunscribe al tratamiento que le ha dado el sector privado
al fenémeno para medirlo y la utilidad de sus resultados. En ese sentido, los
estudios que se retoman en este andlisis limitan el fenémeno de la corrupcién,
por razones operativas, al tema de pago de sobornos que las empresas pueden
llegar a realizar en el contexto de sus operaciones o transacciones comerciales.

Por dltimo, cabe senalar que este capitulo se basa en un niimero limitado
de estudios de medicién realizados por el sector privado. Al afo, las empresas
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de consultoria global suelen publicar entre dos y cuatro estudios, cada una,
con distintos énfasis o alcances (Slager, 2017). Analizar todos estos estudios,
mds los aportados por las empresas de medios de comunicacién o las
organizaciones de profesionales, escapa por mucho a las posibilidades reales
de este trabajo. Por tanto, en este capitulo no se presenta un andlisis completo
de todos los estudios publicados por el sector privado, sino mds bien se
basa en algunos estudios de medicién que nos han parecido relevantes para
destacar aquellos aspectos metodoldgicos y epistemoldégicos mds importantes
para esta discusidn.

¢Por qué al sector privado le interesa medir la corrupcién?

La corrupcién es un asunto que, en principio y publicamente, le importa
mucho al sector privado. Las razones que suelen esgrimirse no solo tienen que
ver con que la corrupcién puede tener efectos negativos en la tasa de retorno
a las inversiones realizadas por las empresas, o bien, por las distorsiones que
causan a los precios de mercado. La corrupcién también preocupa al mundo
corporativo por las consecuencias de incumplimiento regulatorio que se
pueden enfrentar en caso de violar leyes transfronterizas anticorrupcién como
la Ley de Pricticas Corruptas en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act,
Fcra), de los Estados Unidos, entre otras (Mendelsohn, 2021).

En ese sentido, el sector privado ha tenido un creciente interés en medir
cémo las empresas perciben y experimentan el pago de sobornos en sus
operaciones (véanse ejemplos abajo). La intencién con este tipo de ejercicios
es bdsicamente generar diagndsticos, del mds alto nivel, para conocer cémo las
empresas, en general, enfrentan situaciones de pago de sobornos por regiones,
industrias o tipo de operaciones. Asi, este tipo de estudios buscan alertar a los
tomadores de decisiones de las empresas sobre los riesgos de corrupcién que
pueden enfrentar y cémo estos riesgos han evolucionado en el tiempo, tanto
en términos de frecuencia como de tipos de incidencia.

sPor qué estos andlisis interesan a las empresas? Para las grandes empresas,
que son quienes mds utilizan y publicitan este tipo de estudios, una razén
principal tiene que ver con las regulaciones internacionales anticorrupcidn.
Hoy dialas multasy sanciones que puede enfrentar una empresa por violaciones
a la Fcpa, para hablar de la regulacién internacional mds importante en la
materia, pueden tener repercusiones muy negativas. En los dltimos veinte
anos, el ndmero de investigaciones que ha realizado el Departamento de
Justicia (poj, por sus siglas en inglés) y la Comisién de Bolsa y Valores de
Estados Unidos (sEc, por sus siglas en inglés), las dos agencias regulatorias
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encargadas de vigilar el cumplimiento de la rcpra, suman mds de 6,000, de las
cuales ha recaudado aproximadamente mds de 7 billones de délares en multas,

sin contar los mds de 80 casos de penas corporales que se han decretado a
personas fisicas por violaciones a esta ley (u.s. sec, 2024). A partir de esto,
serfa posible sefialar que el sector privado mide la incidencia en el pago de

sobornos bdsicamente por alguna de las siguientes razones:

1.

Como diagndsticos de riesgos de corrupcién. Los estudios que se realizan
por el sector privados son principalmente anilisis que miden con qué
frecuencia las empresas pagan sobornos (véase mds adelante el estudio
de Miller y Chevalier, 2024). En este sentido, la medicién se centra
en explorar si las empresas han pagado sobornos a algunos servidores
publicos y en qué circunstancias se ha dado dicho pago, es decir, si se
realiz6 para obtener algin beneficio, evitar alguna multa, obtener o
retener contratos, o bien, tramitar permisos o licencias necesarias para su
operacion. En este sentido, los estudios son muy variados y con alcances
igualmente distintos, pero en general tienen como interés principal la
elaboracién de diagnésticos de riesgos de corrupcién a los que pueden
enfrentarse las empresas. Al hacerlo de esta manera, los responsables de
los estudios suelen acompanar sus mediciones con indicaciones sobre en
dénde es més frecuente el pago de sobornos, con qué objeto, por qué
cantidad y quién de la compania usualmente estd implicada en dichas
acciones ilicitas (Del Castillo y Vahos, 2024).

Como estudios de mejores prdcticas anticorrupcion. Los estudios
de medicién, ademds, suelen tener como propdsito el de obtener
informacién sobre qué tipo de medidas de prevencién, deteccién o
respuesta las empresas han implantado para contrarrestar los riesgos de
pago de sobornos (11 y PwC, 2013). Es usual que estos estudios no solo
se centren en medir la frecuencia de la experiencia de corrupcién, sino
que ademds apliquen reactivos o algin tipo de andlisis para conocer c6mo
las empresas enfrentan este tipo de situaciones y qué tipo de medidas han
sido mds efectivas a la hora de mitigar los riesgos de corrupcién. Asi,
estos estudios no solo son de cardcter descriptivo, sino también intentan
brindar evidencia empirica de cardcter prescriptivo para que las empresas
adopten medidas percibidas como mds idéneas (Kroll, 2019).

Dicho lo anterior, también es importante sefialar que los estudios de medicién
del sector privado también tendrian un propdsito no explicito, que no estd
expresado en los documentos publicados sobre los anilisis realizados, pero que
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se hace visible en las campanas de mercadeo de los servicios de consultoria que se
ofrecen (Katzarova, 2015; Slager, 2017).

En este sentido, este otro propdsito se puede resumir de la siguiente
manera: los esfuerzos de medicién también se utilizan como instrumentos para
alimentar y perfeccionar lo que se podria llamar un “discurso anticorrupcién®
muy relevante para la industria de la consultoria corporativa (Arellano-Gault
y Del Castillo, 2023). Este es un tema que se abordard con mayor detalle mds
adelante, pero que en definitiva es importante destacar al ser también una de
las razones mds importantes que subyacen bajo el interés del sector privado
en medir la corrupcién.

¢Qué mide el sector privado de la corrupcién
y con qué metodologias lo hace?

El sector privado ha intentado medir la corrupcién con base en distintas
metodologias. En general, el foco central de estos estudios es medir el impacto
que tiene la corrupcién en las empresas privadas, o bien, la medicién del tipo
de riesgos de pago de sobornos que se enfrentan (Hart, 2019). Usualmente
son estudios internacionales, es decir, andlisis que comparan datos por paises
—no siempre los mismos o con los mismos criterios— e incluso algunos han
podido desagregar datos por industrias o sectores productivos (véase, por
ejemplo, el Occupational Fraud 2024: A Report to the Nations de la Asociacién
de Examinadores Certificados de Fraude, ACrE, analizado mds adelante).

En este sentido, la diversidad de estudios es amplia y los alcances que
tienen son igualmente distintos, como se ve en los ejemplos que se analizan
a continuacién. No obstante, en general son estudios cuyo destinatario
principal son tomadores de decisiones de las empresas, o bien, personas
interesadas en temas de inversién, cumplimiento o gestidon de riesgos internos
de las companias. No se trata, por tanto, de estudios académicos, con meros
propésitos cientificos, o para disenar o evaluar politicas publicas. Son mds bien
estudios ad hoc que el propio sector privado consume para efectos de valorar
riesgos de corrupcién en su toma de decisiones y, muy probablemente, también
legitimar un discurso anticorrupcién muy importante para la industria de la
consultoria. Asi, es posible distinguir tres tipos de metodologias utilizadas por
este tipo de estudios de medicidn, a saber: 1) encuestas, 2) andlisis de casos y
3) estudios estadisticos con datos agregados. A continuacién se describe cada
una de estas tres metodologias, aprovechando algunos ejemplos para discutir
tanto sus limites metodolégicos como sus aportaciones en el entendimiento
del fenémeno de la corrupcién.
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Encuestas

Esta metodologia es quizd la mds ampliamente utilizada. En los estudios
del sector privado las encuestas normalmente estdn dirigidas a compafiias
privadas y grandes corporaciones. En ese sentido, las encuestas normalmente
se envian a algtn responsable, de alto nivel (por ejemplo, directores generales,
directores legales, oficiales de cumplimiento, entre otros) para responder
las encuestas de manera anénima, como el estudio Latin America Survey
de la consultora Miller y Chevalier (2024) o el reporte de kpmG titulado
El Impacto de los delitos financieros (2023). La condicién de anonimato es
particularmente importante en este tipo de estudios. Las empresas son muy
celosas de autoincriminarse en ilicitos, por tanto, es un tema particularmente
sensible para los responsables de las mediciones garantizar al informante
que sus respuestas serdn utilizadas de manera anénima y que su informacién
no serd utilizada con fines judiciales. Esta misma preocupacién explica
por qué los estudios de medicién de la corrupcién en el sector privado
suelen realizarse por firmas con gran prestigio en la industria, como
Kroll, PwC, kpMG, etc. Las empresas encuestadas suelen sentir confianza
de revelar sus percepciones o experiencia de corrupcién a firmas avaladas
por su reconocimiento en el mercado, por lo que estudios que no tengan
este soporte no suelen tener mucho éxito en lograr la colaboracién de las
empresas (Laffitte, 2024).

Tipicamente estas encuestas incluyen preguntas o reactivos para conocer
tanto la percepcién como la experiencia de las empresas encuestadas con
casos particulares de pago de soborno. Las muestras que se utilizan son
muy variadas y no en todos los casos se siguen pardmetros estadisticos
representativos. No obstante, son estudios que logran mostrar algtn tipo
de medicién con respecto a la frecuencia de los pagos de soborno. Algunas
incluso llegan a ahondar en aspectos més concretos de cémo sucedié el pago
de sobornos: quién estuvo implicado, por qué motivo se pagé el soborno
o qué drea de la empresa estuvo involucrada —por ejemplo, los estudios de
Miller y Chevalier (2024) y de Kroll (2023) que a continuacién se revisan.

Con este tipo de mediciones, el sector privado ha podido avanzar en
el entendimiento de rasgos particulares de cdmo y por qué pueden las
empresas verse involucradas en casos de corrupcién. Un conocimiento que,
con todas sus limitaciones, no resulta despreciable. Sobre todo, porque
este tipo entendimientos ha permitido disefiar medidas de prevencién,
deteccién y respuesta a riesgos de sobornos de una manera mis eficaz (Hart,
2024). Ademds, ha permitido ahondar en el alertamiento de los riesgos
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de corrupcién en empresas, aspecto fundamental para fortalecer culturas
corporativas mds robustas en materia de anticorrupcién (Levine ez al.,
2020).

Ahora bien, este tipo de ejercicios de medicién también enfrentan
importantes limitaciones que es importante sefalar. En primer lugar, son
mediciones autodirigidas, es decir, son estudios en el que las propias compafiias
encuestadas deciden qué tipo de respuestas dar y, por tanto, puede haber un
sesgo autoinducido en los resultados que se entregan. Este no es un problema
exclusivo de este tipo de estudios. De hecho, todo tipo de encuestas suelen
tenerlo, pero las desviaciones estindar se pueden “mitigar” en la medida que
se tenga una muestra estadisticamente representativa, algo dificil de lograr en
este tipo de estudios.

En segundo lugar, son mediciones que se basan en encuestas cuyos
resultados pueden presentar sesgos, debido justamente a que sus muestras no
son estadisticamente representativas, sino que emplean algtin tipo de censo de
empresas a las que se tiene acceso. De la descripcién metodolégica que hacen
varios de estos estudios se desprende que sea muy probable que muchas de
las empresas encuestadas sean aquellas a las que las consultoras les han dado
algtin tipo de servicio, o bien, donde existe algun tipo de relacién profesional
entre ejecutivos, a quienes se les pide contestar el cuestionario (11, 2012).

Esta limitante no se debe a ningtin 4nimo de engano, sino mds bien a una
realidad que se impone. Resultarfa demasiado caro y técnicamente complejo
para las empresas que han realizado este tipo de trabajos construir encuestas
estadisticamente representativas. No olvidemos que, en muchos casos, son
estudios que en general intentan comparar varios paises de distintas regiones
(Miller y Chevalier, 2024). Por tanto, una metodologia rigurosa aumentaria
la complejidad para llevar a cabo mediciones mds robustas.

La tercera limitante es que se trata de estudios que pueden cambiar su
metodologia en diferentes ediciones, por tanto, son trabajos que en general no
permiten andlisis longitudinales (véase, por ejemplo, el estudio Longitudinal
Study on Bribery and Corruption as Faced by Seafarers, de BW LPG, 2022).
Con frecuencia este problema obedece al cambio en el interés de medicién.
Recordemos que estos estudios no se hacen con propésitos académicos o para
evaluar politicas puablicas. Su origen es mds bien comercial, normalmente
para posicionar servicios de consultoria y, por tanto, el interés que les da origen
puede cambiar en el tiempo.

El problema es que los cambios metodolégicos de una edicién a otra
impiden que los resultados sean comparables en el tiempo, pero esta variacién
con base en el interés del momento, puede ser un indicador muy claro de
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un propdsito movido también por razones de relaciones publicas que busca
incidir en la opinién publica en aras de fortalecer un discurso anticorrupcién
que fortalezca la imagen del sector.

Por dltimo, hay una cuarta limitante y es que se trata de estudios cuya
validez metodoldgica puede ser muy débil. Metodolégicamente es necesario
que las mediciones de corrupcién cumplan con criterios de validez, es decir,
que el método utilizado mida con precisién aquello que busca medir. Como
ya se menciond, en el caso de los estudios realizados por el sector privado,
la definicién de corrupcién se operacionaliza normalmente limitando
el fenémeno al tema de pago de sobornos. Sin embargo, en ocasiones los
reactivos que se utilizan en las encuestas emplean un lenguaje ambiguo para
evitar la autoincriminacién de las empresas informantes.

Un ejemplo de lenguaje ambiguo es la Encuesta de Gobernabilidad y
Desarrollo Empresarial, que el Centro de Estudios Estratégicos del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (1TEsm) desarrollé en
2002 (cEE, 2002). A pesar de su valia como trabajo pionero en el dmbito
de la integridad corporativa, el extremo cuidado que se tuvo en el uso de los
términos, terminé por restar validez porque queda en la interpretacién de
quien contesta la encuesta el significado que se le quiera dar a términos que
se emplean en las preguntas de los reactivos, tales como “irregularidades”,
“pagos facilitadores”, etc. El documento Manual de Encuestas de Corrupcion,
de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito establece una
serie de lineamientos para evitar este tipo de ambigiiedades en el disefio de
encuestas (UNoODC, 2018).

Para resolver estas limitaciones, algunos estudios han optado por realizar
encuestas no a una muestra de empresas, sino a grupos de informantes
especializados o con conocimiento suficiente en sectores, industrias o
condiciones de negocio en uno o varios paises, como la encuesta de Kroll
(2023) que se analiza a continuacién. Esto es util sobre todo para resolver
el problema del muestreo estadisticamente representativo, ademds de
aprovechar entendimientos comunes sobre el pago de sobornos que afecta a
las organizaciones. El problema, sin embargo, es que la persona informante-
especialista seguramente podrd contestar desde una limitada experiencia de
casos de corrupcidn, o bien, si carece de experiencia directa, basado mds en
percepciones. En ese sentido, estamos ante estudios que, si bien permiten
una comprensién distinta del fenémeno, no resuelven del todo el problema
de validez.

Otra estrategia de medicién que se ha ensayado en el sector privado son
las encuestas de tipo “autoevaluacién”, por ejemplo, la que realiza el Grupo
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Expansién, Transparencia Mexicana y Mexicanos Contra la Corrupcién, Las
500 Empresas contra la Corrupcion (2024). En este tipo de ejercicios se le
solicita a la persona informante que resuelva un cuestionario con base en la
informacién que pueda compartir y con el que se evaltia “qué tan robustas”
son las pricticas anticorrupcién que han implantado en la organizacién a la
que se pertenece.

Este tipo de estudios en realidad tampoco resuelven el problema de validez,
dado que no se aborda realmente el tema de los sobornos, y son poco precisos
para medir niveles de corrupcién o experiencia con los pagos ilicitos. No
obstante, puede ser una estrategia de andlisis importante de mencionar porque
suelen ser estudios con una amplia difusién y eco medidtico. A continuacién,
se resenan brevemente tres ejemplos que utilizan alguna de las tres estrategias
de medicién resenadas anteriormente. Estos ejemplos son:

a) 2024 Latin America Survey, elaborada por Miller y Chevalier (2024).
Este instrumento de medicién representa un buen ejemplo de estudio
que utiliza la encuesta para obtener mediciones de corrupcién. El
estudio se basa en una encuesta que involucré a 1,070 informantes.
Todos ellos representantes de companias de 19 diferentes paises de
Norte, Centro y Suramérica. La encuesta empleada se distribuyé
mediante correo electrénico y para su distribucién se aproveché la
amplia red de oficinas de representacion de la firma de abogados Miller
y Chevalier. El estudio presenta informacion agregada a nivel regional,
pero también reporta resultados de manera desagregada por pais. Este
andlisis ademds tiene la virtud de permitir anélisis comparados entre sus
distintas ediciones porque la metodologia empleada en sus diferentes
versiones no cambia. Este ejercicio de medicién se ha realizado para los
afos 2008, 2012, 2016, 2020 y 2024. La encuesta mide la experiencia
de corrupcién de las empresas encuestadas, es decir, mide con qué
frecuencia y para qué tipo de situaciones las empresas se han visto
expuestas al riesgo de corrupcién. De esta forma, este tipo de estudios
sirven muy bien para calibrar la incidencia de corrupcién en una
regién con contrastes institucionales muy grandes, pero que participan
de mds o menos los mismos problemas comerciales, juridicos e incluso
de inestabilidad politica. Este es un aporte en absoluto banal porque si
que ofrece una calibracién mucho mds vilida y precisa de los niveles de
corrupcién que enfrentan las empresas en los paises objeto del andlisis.
La principal limitante es, como ya se explicé arriba, es que no se puede
hablar de un estudio estadisticamente representativo.
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b) 2023 Fraud and Financial Crime Report, elaborado por Kroll (2023).

c)

Este estudio representa un buen ejemplo de ejercicio de medicién con
base en encuestas a un grupo relativamente limitado de informantes
especializados. En este caso se encuestaron a 400 ejecutivos alrededor
del mundo sobre sus percepciones de corrupcién en ocho diferentes
paises (representativos de diferentes regiones comerciales): México,
Brasil, Alemania, Francia, Inglaterra, Estados Unidos, Singapur
y Emiratos Arabes. El estudio como tal no presenta un listado o
ranking Gnico de paises por nivel de corrupcidn, sino que presenta sus
resultados a manera de expectativas de riesgo de corrupcién o crimenes
econémicos que los especialistas encuestados identificaron como de
mayor riesgo para las empresas que operan en dichos paises. En este
sentido, el estudio resulta muy provechoso para entender dindmicas
distintas del fenémeno de la corrupcién, no solo sobre su nivel de
frecuencia o incidencia relativa en las transacciones econémicas de las
empresas. Este es un punto importante porque al encuestar informantes
especializados permite ahondar en aspectos cualitativos del fenémeno
que muchas veces quedan por fuera en los estudios estrictamente
cuantitativos de corrupcién. A nuestra manera de ver, este es un aporte
en absoluto despreciable y bien podria servir como ejemplo de como
realizar estudios similares con otros alcances, por ejemplo, encuestando
servidores publicos relacionados con servicios publicos especificos
(seguridad social, pago de impuestos, trdmite de licencias, etc.).

2024 Las 500 Empresas contra la Corrupcion (2024), elaborada por
la revista Expansion en colaboracién con Transparencia Mexicana
y Mexicanos Contra la Corrupcién y la Impunidad. Este estudio es
un buen ejemplo de encuesta de tipo “autoevaluacion”. Este trabajo
presenta un ranking que evalda la existencia, calidad y divulgacién de
politicas de integridad de las 500 empresas mds importantes de México.
Como tal, el ranking se basa en el indice de Integridad Corporativa
500 (IC500) (1, 2023), que califica la existencia de cédigos de
ética y otras manifestaciones del compromiso anticorrupcién de las
empresas autoevaluadas. La escala de medicién va de 0 a 100 puntos,
en donde 100 significa la mdxima calificacién posible. Las empresas
que obtienen mejores puntuaciones son aquellas que hacen publicas
y accesibles sus normas anticorrupcién, y que cuentan con programas
de cumplimiento y control anticorrupcién. Este es un estudio muy
popular y atractivo entre las compaiias, porque permite a las empresas
mostrar su acercamiento a las mejores pricticas anticorrupciéon y
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mejorar su reputacion corporativa. Este estudio se ha realizado en cinco
ediciones: de 2020 a 2024, y en la Gltima edicién solo 56 empresas,
de 500 evaluadas, lograron la calificacién de 100 puntos (Expansion,
TI y McCC, 2024). El estudio se basa en la propia informacién que las
compaffas comparten y hacen publica y que, ademds, es revisada por el
equipo que realiza el ranking. En ese sentido, el estudio pudiera parecer
muy vulnerable a informacién poco veraz. No obstante, le metodologia
de revisién resulta importante para las empresas que de manera
voluntaria se someten al escrutinio del equipo revisor, que puede incluir
entrevistas con directivos de las empresas y corroboracién anénima de
informacién publica. Esta técnica de medicién ha demostrado tener
su validez. Sobre todo, porque ha contribuido a crear un instrumento
de medicidn, si bien con limites metodolégicos, respetado entre la
comunidad empresarial y que estd ayudando a la autorregulacién y
adopcién de précticas y controles antisoborno, dos asuntos de suma
importancia en el combate a la corrupcidn.

Anélisis de casos

Desde el dambito de negocios y de la politica publica se desarroll otro método
de investigacién que ha resultado muy util para el andlisis de la corrupcidn:
el estudio de caso. No se trata de casos tedricos o hipotéticos, sino de
situaciones reales, experimentadas por compafias, y que son analizados por
los propios investigadores que participaron en dichos casos, o bien, que
tienen un conocimiento directo de los mismos, como los que se analizan
de acre (2024) y xpmG (2013) a continuacién. Para entender esta técnica
de andlisis quizd valga la pena hacer una rdpida explicacién de cémo ocurre
normalmente una investigacién de corrupciéon desde el sector privado, por
motivos de una violacién regulatoria. Cuando una compafiia grande detecta o
sospecha que posiblemente ha incurrido en una falta a una ley anticorrupcién
suelen dispararse algunos mecanismos de decisién interna. Entre ellos, muy
probablemente la necesidad de investigar internamente qué pasd, cuindo
y quiénes podrian estar implicados en los casos de posible cohecho.! Para
investigar este tipo de situaciones, las grandes empresas normalmente

1 El cohecho o soborno es un delito tipificado en el Cédigo Penal Federal de México en su
articulo 222 que se castiga con pena de dos a catorce anos de prisiéon y multas hasta de
doscientos dias de salario minimo. Por este delito, se entiende la accién de ofrecer, solicitar
o aceptar regalos o retribuciones a o de un funcionario publico para que este realice u omita
alguna accién dentro de su dmbito de funciones y propia de su cargo.
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contratan servicios especializados e independientes, que prestan companias
de consultoria (por ejemplo, kpma, Kroll, PwC, etc.).

Estas empresas, sin ser parte de una autoridad, acompanan a la organizacién
en el proceso de investigacién interna asegurando informacién, realizando
entrevistas y revisando documentos de la propia empresa para determinar,
con base en evidencia, si la situacién que se enfrenta podria conformar un
acto de cohecho y determinar su gravedad. Con base en el tipo de hallazgos
que se obtengan, las companias implicadas en estos casos deciden qué curso
de accidén legal adoptar. Estos casos, cominmente denominados de auditoria
forense, son lo que nutren los estudios de medicién de corrupcién que usa la
técnica de estudio de casos.

En el dmbito de los estudios de corrupcién, este método se perfecciond
como consecuencia de la acumulacién de casos documentados por los
servicios de auditoria forense. En este sentido, se trata de casos reales que
las propias empresas han tenido y que contaron con el apoyo de algin
investigador independiente para judicializarlos. Por ende, la profundidad
en el entendimiento del fenémeno de la corrupcién que se logra con esta
metodologia es muy grande, pues desentranan las formas especificas en
que se han presentado las situaciones, se ofrecen los datos y las evidencias
y, por tanto, permiten un nivel de precisién en los detalles como ninguna
otra herramienta de investigacién. Este tipo de estudios permiten conocer
aspectos muy particulares, como circunstancias en las que sucedié el cohecho,
quién estuvo involucrado, qué perfil tenia el responsable del pago de soborno,
los montos pagados, entre otras caracteristicas que arrojan informacién
muy relevante para ajustar procesos, pricticas y normativas que eviten estas
situaciones a futuro.

El método de estudio de caso para el anilisis de la corrupcién (siempre
entendida como situaciones de soborno) tiene dos aportaciones muy
importantes para el entendimiento del fenémeno: en primer lugar, son
estudios que se basan en situaciones y experiencias concretas. En ese sentido,
es posible senalar que los informantes —los auditores forenses que participaron
o dirigieron las investigaciones— resuelven cuestionarios que se les pide
responder por cada uno de los casos de los que tuvieron conocimiento o
participaron directamente a lo largo del periodo analizado (uno o dos anos,
por lo general).

De esta forma, el informante suele revisar sus expedientes, anotaciones,
minutas o papeles de trabajo para contestar los cuestionarios que se utilizan
para estos ejercicios de medicién. La informacién que se retine es de muy
alta calidad no solo porque los informantes tienen conocimiento directo de
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los casos, sino también porque son personas entrenadas y preparadas para
entregar informacién de manera ordenada y sistematizada. Esto es importante
a la hora de valorar los hallazgos o resultados que aportan estos estudios.

En segundo lugar, el informante es un tercero independiente y, por tanto,
la informacién que suministra mediante los cuestionarios que llena de los
casos que atendid, suele no tener el mismo tipo de sesgo que existe cuando,
por ejemplo, se entrevista o encuesta a un miembro de la propia organizacién
implicada en el caso de corrupcién. Dicho en otras palabras, hay una distancia
profesional entre el informante y la organizacién que estuvo implicada en el
casoy, por tanto, se puede asumir cierto grado de objetividad e independencia
en los resultados obtenidos en este tipo de andlisis.

No obstante, este método de investigacion no estd exento de limitaciones.
Quizd la mds importante sea que se trata de un tipo de aproximacién que
requiere de un volumen grande de casos analizados, en un periodo de tiempo
determinado, para que puedan arrojar datos relevantes que puedan ser
comparados para poder establecer criterios analiticos sélidos, e incluso para
obtener pardmetros de medicién mds alld de las anécdotas y particularidades
especificas de un solo caso. Por tanto, se convierte en un método que, a pesar
de su enorme utilidad para atender casos especificos, requiere de varios casos
para poder establecer pardmetros de medicién confiables. Obtener estos datos
no es sencillo, pues las empresas de consultoria que dan servicios de auditoria
forense se ven sometidos a estrictas cldusulas de confidencialidad, por lo
que sus archivos y expedientes son confidenciales y el acceso a ellos es muy
limitado.

Por tanto, los andlisis de medicién que se basan en estudios de caso
son raros y usualmente requieren procesos muy diligentes de quienes son
autorizados para responder los cuestionarios utilizados para construir los
indicadores de medicién. Para ahondar en esta explicacidn, a continuacién
se resefian brevemente dos ejemplos de andlisis que utilizan justamente el
método de estudio de caso. Estos ejemplos son:

a) Occupational Fraud 2024. A Report to the Nations, elaborado por la
Asociacién de Examinadores de Fraude Certificados (acrg, 2024). Este
estudio representa quizd el trabajo mejor realizado y con mayor rigor
metodoldgico de su tipo en el campo del estudio del fraude. Ademis,
se trata de un ejercicio que arroja datos de medicidén gracias a que se
ha realizado de manera casi ininterrumpida desde hace mds de veinte
afnos. El conocido Report to the Nations de la ACEE es un estudio que
examina el impacto del fraude ocupacional en las organizaciones. En
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b)

la taxonomia de la AcFE, la corrupcién —y mds precisamente el pago de
sobornos a servidores publicos— se le considera como un tipo de fraude
corporativo.

Por tanto, este trabajo mide el pago de sobornos como una
subcategoriadel fraude. El informe incluye andlisis de casos de fraude del
mundo real, estadisticas sobre el impacto global del fraude ocupacional
e informacién sobre los métodos utilizados por los estafadores. El
informe se publica cada dos anos y tiene como objetivo ayudar a educar
al puablico y a los profesionales antifraude sobre las caracteristicas
intrinsecas de los casos de fraude (entre ellos cohecho). Para el estudio
de 2024, se utilizaron 1,921 cuestionarios contestados por miembros
de la acrE. Los cuestionarios se contestaron con base en los casos que
los informantes atendieron entre enero de 2022 y septiembre de 2023.
El cuestionario const6 de 86 reactivos que debieron contestarse por
casos individuales. Un mismo informante pudo responder mds de
un cuestionario. El resultado es informacién muy valiosa de distintas
modalidades de fraude (entre ellos sobornos), en mds de 132 paises,
agrupados en 8 regiones y 22 industrias. Este esfuerzo de medicién
es muy destacable porque a lo largo de las ediciones se mantenido la
misma metodologia, por lo que se facilitan los andlisis longitudinales y
es posible observar variaciones interesantes en modalidades de fraude,
frecuencias, danos causados, perfiles de los defraudadores o pagadores
de sobornos, entre otros muchos datos. Ademds, la desagregacién
por industria es muy relevante porque permite hacer algunos anilisis
cuantitativos por sectores econémicos.

El limite mds importante del estudio es que no existe una
distribucién homogénea de los casos analizados por regiones. La zona
delimitada como Norteamérica (que comprende Estados Unidos y
Canadd) concentra casi 40% de los estudios analizados, eso obliga
tomar con cierta precaucién los resultados de otras regiones por ser
muy pocos los casos incluidos. Por ejemplo, la zona de Europa Central
solo se nutre con 4% de los casos analizados. Esto conlleva a un posible
sesgo o sobrerrepresentaciéon de una zona geografica en detrimento de
otras.

Global Profiles of the Fraudster 2013, elaborado por xpmG (2013). Este
estudio representa quizd uno de los mds interesantes que se han hecho
en materia de medicién de fraude con base en la técnica de andlisis de
casos. El objetivo explicito de este estudio es develar las caracteristicas
del perfil del defraudador; dicho de otra forma, se intenta ahondar
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en quién es tipicamente la persona que se ve involucrada en los casos
de crimenes econémicos que ha atendido esta firma de auditoria y
consultoria.

En el estudio de 2013, se revisaron los expedientes de 596
defraudadores, investigados en casos atendidos por kPMG entre 2011 y
2013. Ademds de analizar los casos, la metodologia incluyé entrevistas
con los lideres de investigacién de las firmas miembro de kPMG para
obtener informacién complementaria. Asi, se logré proporcionar
informacién sobre las caracteristicas de los defraudadores, sus
motivaciones y el entorno en el que han actuado. Cabe destacar,
que este trabajo ademds ofrece una proyeccién de cémo se piensa
que evolucionaria el perfil del defraudador. Lamentablemente este
esfuerzo solo tuvo tres ediciones: 2007, 2011 y 2013. Se desconocen
las razones de porque se interrumpid, aunque es muy probable que
haya sido consecuencia del costo tan alto que implica un estudio de
estas caracteristicas, incluso para una firma global. En todo caso, es
importante destacar dos atributos de este estudio: en primer lugar, fue
un estudio pionero en la proyeccién de como se preveia que cambiara
el perfil del defraudador.

Un aporte en absoluto despreciable, desde el punto de vista de
ingenierfa social y estudios mds recientes de predictibilidad de datos.
En segundo término, se traté de un estudio que combind tanto
técnicas cuantitativas como cualitativas, lo que permitié tener un
estudio descriptivo muy robusto de un aspecto hasta ese momento
poco explorado: quién se ve involucrado en los delitos econémicos del
lado del sector privado. Este estudio, en particular, tuvo una honda
repercusion en la discusién prdctica de medidas anticorrupcién y de
fraude.

Estudios estadisticos con datos agregados

A inicios del presente siglo, parte del debate sobre la medicién de la corrupcién
se centrd en la discusién sobre qué tipo de indicadores eran los mds adecuados
para estos propésitos. La construccién de indices de corrupcién con base en
percepciones (como el 1pc de Transparencia Internacional) tuvo un profundo
eco entre la comunidad académica del momento, quien se dio a la tarea de
idear nuevos indicadores. Resultado de esa exploracién, surgieron los indices
que se construyeron orientados hacia la medicién de la experiencia, mds que
de la percepcién.
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Por ejemplo, el Indice de Corrupcién y Buen Gobierno de Transparencia
Mexicana, elaborado por primera vez en 2003, fue un indice resultado de
esas discusiones. No obstante, inmediatamente aparecieron cuestionamientos
—que no han desaparecido, por cierto— tanto para los indicadores basados en
percepciones como para los basados en experiencias, a partir de que se trata
de indices que a fin de cuentas son subjetivos, pues se construyen a partir de
informacién individual (opiniones y actitudes), que por definicién siempre
serd sesgada e incompleta.

En ese contexto, algunos académicos se dieron a la tarea de idear
indicadores de caricter mds “objetivo” que respondieran a las criticas
senaladas. El indicador objetivo pretende basarse en informacién constatable
o verificable de una manera independiente a la subjetividad de los individuos.
En ese sentido, los indicadores objetivos se basan principalmente en datos
estadisticos que reportan algtn tipo de aspecto utilizado como proxy en la
construcciéon de indicadores de medicién de la corrupcién.

Esta aproximacién metodoldgica tiene la ventaja de basarse en informacién
no directamente relacionada con aspectos de corrupcién, sino que es generada
con otros fines, pero que se puede usar para mapear el tema de la corrupcién.
En consecuencia, son datos que pueden emplearse con un grado importante
de “objetividad”. Ademds, si se cuenta con una serie larga de datos, se pueden
construir indicadores longitudinales.

El problema con esta aproximacién para medir la corrupcién es que las
fuentes de datos pueden ser muy heterogéneas y no necesariamente con la
amplitud de tiempo que se desea utilizar. Ademds, es un tipo de técnica
que requiere un proceso meticuloso de estandarizacién, ponderacién y
normalizacién de datos. Los datos que se logran obtener no necesariamente
fueron generados para el tipo de andlisis que se quiere realizar y, por tanto,
es necesario dar un tratamiento a la fuente misma de los datos para que la
informacidn resultante sea realmente utilizable y vélida para el propésito que
se desea. Un ejemplo de estudio estadistico con datos agregados es el siguiente:

The Opacity Index elaborado por PwC (2001). Este es un indice que se elaboré
para medir el nivel de opacidad en varias economias. La categoria “opacidad”
se operacionaliza aqui como “la ausencia de procedimientos claros, aceptados,
estandarizados y formales” en procesos necesarios para la gestién de las
empresas, por ejemplo, el pago de impuestos. Para construir este indice se
recabd informacién estadistica sobre aspectos esenciales para valorar el nivel de
opacidad de procedimientos administrativos. Asi, por ejemplo, se revisé qué
tanto tiempo demora (en dias) una empresa o individuo en su declaracién de
impuestos, cudntos trdmites se deben realizar o cudntas veces se tiene que acudir
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a una oficina de gobierno a realizar el trdmite. Estos datos se analizaron para un
conjunto de 35 paises, distribuidos por diferentes niveles de ingreso per cdpita.
Adicionalmente, la informacién estadistica se complementéd con entrevistas
a profundidad con especialistas o académicos enterados de aspectos técnicos,
juridicos y administrativos de las economias evaluadas.

De esta manera se consiguié un efecto de “ponderacién” de la informacién que
permitié agregar datos estadisticos, de tal manera que la dispersién se normalizara
en los datos internos de cada pais. El resultado fue un indice bastante robusto
que, al medir la opacidad administrativa, permitia andlisis interesantes sobre
la opacidad como un “impuesto regresivo” que afectaba la tasa de retornos de
inversién de las empresas que operaban en las economias analizadas. Este indice
tuvo dos ediciones: 2001 con el sello de PwC y 2003 bajo el auspicio de la firma
de consultoria AT Kearny.

Lamentablemente, el cambio de la firma encargada de elaborar el indice
también implicé modificaciones en la metodologia, por lo que no es posible
comparar los resultados de los dos estudios. PriceWaterhouseCoopers ha elaborado
un reporte anual de transparencia, enfocdndose en otras dimensiones que ya no se
fijan solo en corrupcién (PwC, 2024). El indice de opacidad original representd,
en su momento, un avance importante en la medicién de la corrupcién con
indicadores “objetivos”. Ademds, abrié una perspectiva novedosa de andlisis con

base en proxies de la corrupcion.
¢ Qué resultados se han obtenido?

Para empezar, los resultados que se han obtenido con los distintos métodos de
medicién por parte del sector privado son muy variados. En términos generales,
se puede sefialar que los hallazgos varian desde aspectos fundamentalmente
descriptivos hasta aproximaciones prescriptivas con modelos de datos sofisticados.

Gracias a todo el conjunto de estos estudios hoy dia se conoce un poco
mejor como experimentan la corrupcién las grandes companias. Por ejemplo,
es posible saber con qué frecuencia ocurren los pagos de sobornos, quién los
paga e incluso para qué tipo de fines se realizan (Kroll, 2023). Desde una
perspectiva meramente descriptiva estos datos son muy valiosos y se debe
reconocer que hasta hace apenas veinte afios simplemente no se contaba con
ellos. Mds atin, pareciera que ahora se tiene el problema inverso: los estudios
que analizan la corrupcién se cuentan por varias decenas, muchos de ellos con
resultados distintos e incluso contradictorios (Gonzilez, 2014).

En todo caso, estos estudios han incidido de forma importante en politicas
de sensibilidad de las empresas hacia sus propios empleados y ejecutivos
sobre los riesgos de corrupcidn a los que se pueden ver expuestos y el tipo de
brechas de control que pueden llegar a tener las compafias (Chestnut, 2020).
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En este sentido, se busca que los resultados obtenidos se utilicen para generar
estrategias de mitigacién de pago de sobornos y robustecer controles internos
en las organizaciones.

Y aqui cabe la pregunta, ;estas medidas realmente han ayudado a reducir
los niveles de corrupcién en el sector privado? Con base en la informacién
disponible, es dificil dar una respuesta contundente. Aunque, partir de los
reportes que se siguen publicando anual o bianualmente se podria decir
que no necesariamente. Lo que si han contribuido es a permitir una mejor
comprensién de los contextos de riesgo en los que se opera vy, sobre todo,
han permitido visibilizar un problema que hasta hace poco no se veia, ni se
consideraba como un problema en el sector privado.

Uno de los desafios de la corrupcién en las empresas es que las practicas
corruptas se tienden a normalizar e institucionalizarse. Al ocurrir este
fenémeno, los propios participantes de las organizaciones pudieran estar
cegados a las practicas corruptas y, por tanto, incurrir en riesgos operativos y
regulatorios serios como parte de las pricticas, usos y costumbres aceptables.
Todos los diferentes tipos de estudios para medir la corrupcién en el
sector privado, a pesar de todas sus limitaciones, han permitido conocer y
entender mejor estos riesgos y, ademds, han contribuido, al menos, a generar
conocimiento como para tener la capacidad potencial de desarrollar estrategias
de mitigacién de riesgos cada vez mds sofisticadas.

Estd claro que la posibilidad de construir e impulsar planes y programas
anticorrupcién efectivos depende, en buena medida, del entendimiento que
se tenga del fendmeno y en este punto en particular los estudios de medicién
de la corrupcién han aportado valor. En este sentido, es posible considerar
que los estudios de medicién realizados por el sector privado han contribuido
en cierta forma a reflexionar y contar con mejor informacién para conocer en
qué situaciones ocurre la corrupcién, cémo ocurren estos fenémenos dentro
de una corporacién y qué tipos de niveles de responsabilidad y funciones
normalmente aparecen involucrados (Del Castillo y Vahos, 2024).

¢Ajustar mecanismos anticorrupcién o estrategia de relaciones
publicas? Los usos de los estudios anticorrupcion

En los ultimos veinte anos, se ha gestado lo que podemos denominar un
“discurso anticorrupcién”, que se puede definir como un conjunto de
conceptos y razonamientos en torno a los riesgos de corrupcién para las
empresas y sobre cémo dichos riesgos pueden afectar la reputacién y operacién
misma de las companias (Arellano-Gault y Del Castillo, 2023).
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Este es un tema importante porque en torno al discurso anticorrupcién
se ha creado toda una industria anticorrupcién en la que no solo se incide en
las investigaciones de casos, mediante auditorias forenses, sino que también
hay una influencia importante en cémo se construye el entendimiento social
mds amplio de la corrupcién y que, ademds, desde luego sirve para publicitar
las acciones que se desarrollan para identificar la corrupcién y, en el mejor de
los casos, combatirla.

Lo que es claro es que los estudios para tratar de medir la corrupcién
en el sector privado, como se ha discutido, ofrecen un amplio espectro de
lecciones utiles que potencialmente pueden servir para impulsar programas
anticorrupcién en las empresas. Pero, ;es asi? Cuando se publica y se distribuye
un estudio de medicién de la corrupcién en los medios de comunicacién no
solo puede existir el objetivo de incidir en los tomadores de decisiones dentro
de las empresas, sino que también se busca tener efectos en la percepcién y
entendimiento de un publico mds amplio.

Teéricamente es posible suponer dos situaciones potencialmente
problemdticas: por un lado, que los datos o resultados de los estudios
de medicién no necesariamente se acompanan de explicaciones vy
contextualizacién adecuadas, lo que generaria lecturas inadecuadas o
expectativas incorrectas sobre los resultados de diagndsticos y acciones. Por el
otro, también podria suceder que los estudios de medicién de la corrupcién
del sector privado pudieran incidir en la generacién de “necesidades” que se
alimenten artificialmente para que las empresas busquen asesorias o inviertan
en proyectos que quizd no sean tan necesarios, o bien, que las empresas
pudieran gestionar internamente. Con base en la disponibilidad de los datos,
solo podemos suponer estas situaciones problemdticas. Sin embargo, lo que sf
es posible afirmar es que cuando se publicita la realizacién acciones de combate
a corrupcién tanto en el sector publico como en el privado, las campanas
que se asocian con estas acciones suelen tener como uno de sus objetivos
principales mejorar la imagen publica (Anatusi, Nnabuko y Asemah, 2014;
Katzarova, 2015; Slager, 2017).

En el caso especifico del sector privado, es necesario decir que los
resultados de los estudios de la medicién de la corrupcién pueden tener,
sin duda, un uso estratégico que implica fines comerciales, de mejora
reputacional, de incidencia positiva en la opinién publica y de creacién de
nuevas oportunidades de mercado (Blomgren y Sundén, 2008; Gillies, 2010).

Asimismo, aspectos como la confianza y la credibilidad han adquirido una gran
relevancia en la légica de la economia global, al grado que las grandes empresas, al
menos pablicamente, buscan resaltar sus valores reputacionales corporativos. Por
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ello, promocionar y dar a conocer estudios anticorrupcién (que pueden incluir o
no acciones concretas y correspondientes de parte de las empresas) es una forma
de impulsar tanto la imagen del sector, como la rentabilidad a mediano y largo
plazos. En este sentido, habria, al menos cinco razones por las que el sector privado
podria beneficiarse, tanto financiera como reputacionalmente, de la promocién
activa de estudios de medicién y combate a la corrupcién:

a) Mejora de la reputacién y el valor de la marca. Una de las razones

mds convincentes para dar publicidad a las iniciativas de transparencia
es la mejora de la reputacién que experimentan las empresas. En una
época en la que tanto consumidores como inversionistas parecen estar
mds conscientes de la importancia de una ética corporativa, mostrar un
compromiso activo en senalar la corrupcién puede ayudar a mejorar la
credibilidad de la marca. Para las empresas particulares, incluso puede
ser un diferenciador de marca frente a sus competidores, tendiente a
fortalecer la lealtad del consumidor y la preferencia de marca.

La gestién de la reputacién a través de la transparencia puede tener
un impacto tangible en el valor de mercado, ya que, como lo muestra
la encuesta sobre reputacién corporativa de 1psos (2020), las empresas
con una reputacién positiva se recuperan mds rapidamente de las crisis.

b) Atraccién y retencién talento. La publicidad de la transparencia

corporativa puede favorecer una cultura de trabajo mds atractiva, atraer
personal que valora estas pricticas e, incluso, reducir los niveles de
rotacién en el personal. De acuerdo con el estudio de la compania
McKinsey (Higgins ez al., 2020), sobre algunas razones para fortalecer
la cultura de integridad en las empresas, esta no solo mejora la moral
de los empleados, sino que también reduce las tasas de rotacién.
Confianza para inversionistas y acceso a capital. En las grandes
empresas, los inversionistas examinan cada vez mds las précticas éticas
de las posibles oportunidades de inversién. Las empresas que se perciben
como transparentes y libres de corrupcién tienen mds probabilidades
de atraer capital de fondos de inversién éticos y obtener condiciones de
préstamo favorables de las instituciones financieras (Tharwat, 2024).
Por ejemplo, la tendencia al alza de las inversiones medioambientales,
sociales y de gobernanza (EsG) pone de relieve la demanda de pricticas
empresariales éticas. En este sentido, dar a conocer los esfuerzos
anticorrupcién tranquiliza a los inversores, en el sentido de que su
capital se gestiona de forma responsable, lo que puede dar lugar a una
mayor afluencia de inversiones.
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d) Reduccién de riesgos de multas y escrutinio. Al hacer publicos sus
esfuerzos anticorrupcion, las empresas pueden estar mejor posicionadas
para navegar por los entornos normativos. La transparencia proactiva
puede llegar a reducir el escrutinio de los reguladores y mitigar el riesgo
de fuertes multas y costes legales asociados a la corrupcién. Ademis,
ser transparente sobre las practicas de cumplimiento puede ayudar a
las empresas a evitar los dafios financieros y de reputacién que pueden
derivarse de los escdndalos de corrupcién (Deloitte, 2024). Este
enfoque preventivo de la gestién de riesgos puede traducirse en un
importante ahorro de costes.

e) Fortalecimiento de la confianza y la lealtad de los consumidores. Hoy
en dia, muchos consumidores exigen transparencia y estdn dispuestos
a recompensar a las empresas que se alinean con sus valores (Cambier
y Poncier, 2020). Una empresa que muestra sus esfuerzos por luchar
contra la corrupcién y operar de forma ética genera confianza en el
consumidor y fomenta la lealtad a largo plazo. La transparencia en los
tratos comerciales también puede hacer que los consumidores se sientan
mds seguros en sus transacciones, aumentando la retencién de clientes
e impulsando las ventas. En un mercado cada vez mds competitivo, la
confianza del cliente es un motor de rentabilidad sostenida.

Asi, la publicidad de los estudios de medicién de corrupcién y de las acciones
para su eventual combate, es una estrategia orientada hacia la bisqueda de la
rentabilidad empresarial, tanto por los beneficios corporativos que se enlistan
en los cinco aspectos senalados, como por la mejora reputacional ante la
opinién publica, los clientes y actores interesados. Por tanto, la respuesta a la
pregunta inicial acerca de si el uso central de estos estudios es buscar mejorar
y corregir practicas desviadas, o bien, si se trata de estrategias reputacionales
de relaciones publicas, es que se trata de atender ambos objetivos en aras de la
rentabilidad y de obtener ventajas empresariales estratégicas.

Consideraciones finales

El propésito de este capitulo ha sido exponer las contribuciones que se han
hecho desde el sector privado para medir el fendmeno de la corrupcidn,
plantear sus ventajas y limites metodoldgicos, y discutir los objetivos de sus
alcances y usos.

Como se puede observar, las aportaciones tanto técnicas como de
resultados son muy variadas y resulta muy importante destacar que sin este
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tipo de estudios posiblemente nuestro entendimiento seguirfa siendo parcial
y limitado, especialmente entre uno de los principales actores de todo acto de
corrupcién: el pagador de sobornos (Kroll, 2023).

Por tanto, resulta importante comprender lo que se ha hecho y lo que
se estd discutiendo en esa otra esfera de conocimiento. Al hacerlo de esta
manera, consideramos que las aportaciones del sector privado, con todas
sus limitaciones sefialadas, no son menores y, por el contrario, en muchos
aspectos complementa los estudios de medicién que se han hecho desde
otros dmbitos, como la academia, las organizaciones gubernamentales e
instituciones internacionales.

Asimismo, la divulgacién de estudios sobre la corrupcién y las acciones
emprendidas para combatirla constituyen una estrategia empresarial que
busca rentabilidad, no solo a través de beneficios corporativos inmediatos, sino
también mediante la mejora de la reputacién y de la imagen ante los ptblicos
interesados. De este modo, es posible afirmar que los estudios de medicién
de la corrupcién del sector privado tienen como propésito simultineo tanto
identificar las pricticas indebidas, como fortalecer la imagen corporativa.

Queda, no obstante, el deseo de que pronto surja un estudio que realice
un catdlogo completo de todos estudios de medicidn realizados por el sector
privado, destacando sus puntos de conexién y contradiccién, pues de esa
manera también se podrd ayudar en el autoandlisis de lo que ya se sabe y de
lo que falta por explorar.

Se cierran estas consideraciones finales con una reflexién sobre dos
ideas sobre este capitulo: en primer lugar, insistir que el nivel de detalle de
conocimiento que se ha adquirido del fenémeno de la corrupcién en el sector
privado es muy importante y que, posiblemente, muy poco de todo este
conocimiento haya sido debidamente utilizado para el disefio de politicas
publicas anticorrupcién mds eficaces o con mayor foco de atencién en
aspectos concretos.

En segundo lugar, que, a pesar de tratarse de estudios con varias limitaciones
metodoldgicas, resultan evidentes las contribuciones que han hecho en
la construccién de un discurso anticorrupcién socialmente legitimado
y, por tanto, también en mayor atencién publica al fenémeno (a pesar de
la impunidad y falta de sanciones efectivas). Quizd en ese sentido resulta
alentador saber que un fenémeno del que hace veinte o veinticinco anos se
sabia tan poco hoy es campo de mdltiples exploraciones interdisciplinarias, lo
que eventualmente podria conducir a fortalecer acciones, desde lo puablico y
lo privado, realmente efectivas y eficaces para reducir la corrupcién.
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Introduccién

Abordar el tema de la corrupcién, en cualquiera de sus dimensiones o
manifestaciones, representa un enorme desafio. Casar (2020) ubica esta
dificultad en aspectos inherentes a la propia naturaleza del fenémeno, como
la opacidad y la discrecionalidad, que no solo complican la construccién de
definiciones, sino también el combate de la corrupciéon desde el interior de
las instituciones y el disefio de politicas publicas o programas para inhibir y
erradicar précticas corruptas, al no contar con datos fiables y diagnésticos
certeros que sirvan como fundamento para tomar decisiones. Aunado a lo
anterior, no debe olvidarse que la complejidad en el abordaje y anilisis de este
fenémeno radica también en que se trata de un delito en el que las propias
instituciones y sus representantes, juegan un rol central (Lederman, Loayza
y Soares, 2000), por lo que pueden ser pocos los incentivos para implicarse
realmente en su exploracién y prevencién.

La corrupcién en México es un problema endémico y con un gran arraigo
histérico (Morris y Klesner 2010). Segtin datos del Indice de Percepcién de
Corrupcién del ano 2024, elaborado por Transparencia Internacional, nuestro
pais obtuvo una puntuacién de 26 (en una escala del 0 al 100, en la que 0
significa altamente corrupto y 100 libre de corrupcién) ocupando el lugar
140 de 180 paises que fueron evaluados en torno a este fenémeno. Asimismo,
en términos de control de corrupcién, el Banco Mundial en sus indicadores
de gobernanza mundial, coloca a México en el rango percentil 17.45 en
comparacién con todos los paises a nivel mundial, lo que muestra la ineficacia
de las medidas que se han implementado hasta ahora para combatirla.

Por otro lado, se ha reconocido ampliamente que la corrupcidn se encuentra
vinculada, y que incluso, es el nicleo de muchos otros problemas sociales y
econémicos. Asi, existe evidencia de que la corrupcién obstaculiza la seguridad
de los ciudadanos (Sabet, 2012), que es la causa y consecuencia de otros delitos
(Brooks, 2016), que impide el acceso a la justicia (Pedersen y Johannsen,
2023), que afecta la legitimidad de las instituciones (Seligson, 2006), que
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disminuye la confianza interpersonal e institucional (Morris y Klesner, 2010;
Richey, 2010), que genera exclusién social (Warren, 2004) y aumenta la
desigualdad (Flores, Neme y Rios, 2023) y que, en general, obstaculiza
el desarrollo econémico (Lederman, Loayza y Soares, 2006). En suma, la
corrupcién extendida en un pais es un claro reflejo de la existencia de un
déficit democritico (Warren, 2004).

A pesar de que todos los problemas antes mencionados se observan de
manera general en México, lo cierto es que, como ya se venia mencionando,
no se han desarrollado estrategias eficientes para avanzar en términos de
prevencién y combate a la corrupcién. Una de las principales medidas
adoptadas por el gobierno mexicano, el Sistema Nacional Anticorrupcién,
se ha centrado en modificaciones normativas, estructurales e institucionales,
pero existen atin obstdculos en su implementacién y consolidacién (Gutiérrez,
2024) que no permiten tener un panorama optimista en torno a la reduccién
de la corrupcién —y de todas sus consecuencias— en nuestro pais.

Uno de los primeros pasos para disenar estrategias de prevencion efectivas
ante cualquier delito, es el tener informacién fidedigna que permita comprender
el problema que se quiere atender y prevenir. Precisamente, desde este aspecto
seminal, en México no existen datos suficientes para elaborar diagndsticos
serios y profundos sobre las dindmicas en las que este fenémeno se desarrolla, y
menos adn se cuenta con informacién que permita analizar cientificamente la
corrupcidn real, y no solo la percibida por los ciudadanos, para comprender sus
causas y consecuencias. De igual forma, el no contar con informacién oportuna
sobre un delito, como es la corrupcién, impide desarrollar una adecuada
evaluacién de las estrategias y las medidas que se implementan para combatirlo.

Partiendo de todo lo expuesto, con el presente trabajo se pretende hacer
un andlisis critico sobre la informacién disponible para conocer el fenémeno
de la corrupcién en México, centrdindonos en aquella que deriva de encuestas
desarrolladas a nivel internacional y nacional, y que son de libre acceso a la
ciudadanfa. La intencién es hacer una revision de los instrumentos que abordan
el fenémeno de la corrupcidn, ya sea de manera directa o indirecta, y que aportan
datos que permiten caracterizarla en nuestro pais, con el fin de reconocer las
virtudes de la informacién que ya existe y difundir su existencia en el dmbito
académico para promover y potenciar el desarrollo de trabajos de investigacién
que las utilicen, asi como sugerir vias de mejora de dicha informacidn, desde el
punto de vista del andlisis cientifico y de la politica piblica basada en evidencia.

Cabe aclarar que los criterios de seleccién de los instrumentos analizados
fueron: que aportara datos de México con representatividad nacional, que
hubiera acceso libre a la base de datos y al cuestionario empleado para obtener
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la informacién, que abordara la corrupcién experimentada y/o la corrupcién
percibida, y que su dltima aplicacién no fuera hace mds de diez afos desde
la elaboracién de este trabajo. En cada instrumento revisado se proporcionan
la temporalidad de la informacién disponible, las variables relacionadas con
la corrupcién que derivan de cada uno de ellos, el lugar en el que se puede
acceder a la informacién, asi como un balance de las ventajas y carencias de
cada instrumento. El cuestionario analizado en todos los casos fue el del tltimo
afo aplicado.

Antes de comenzar la revisién de las encuestas es prudente mencionar que
se incluy6 un apartado de informacién complementaria en el que se hace una
revisién general de algunos censos gubernamentales en los que se aborda el
tema de la corrupcién.

Aunque en la literatura metodoldgica se suelen contrastar y presentar las
encuestas y los censos como métodos distintos de recoleccién de informacion,
la realidad es que tienen mds puntos en comtn que diferencias. En ambos casos
se utiliza un cuestionario para recolectar informacién, en los dos se requiere
editar y procesar los datos recolectados, y en ambos también hay susceptibilidad
al error (Lavrakas, 2008). La diferencia principal radica en que mientras el
censo busca recolectar informacién de toda la poblacién, la encuesta lo hace en
relacién con una muestra de la poblacién que, por lo general, es representativa
de ella, esto es, tiene el mismo perfil que la poblacién general, lo cual permite
hacer inferencias. Por ello, consideramos importante mencionar algunas de las
ventajas que se pueden encontrar en este tipo de fuentes.

Las encuestas que miden la corrupcién en México

Los instrumentos que se revisan a continuacién se han clasificado en dos
grupos, los que provienen de encuestas internacionales, que tienen la gran
ventaja de posibilitar la comparacién internacional, y los que son desarrollados
al interior del pafs, que permiten realizar andlisis en mayor profundidad y
comparabilidad entre estados y/o regiones. En este tltimo caso, se incluyen
los que provienen de ejercicios realizados por organismos de la sociedad civil
y los que son desarrollados por el propio gobierno mexicano.

Encuestas internacionales
Como puede observarse en la informacién resumida en la tabla 1, se

identificaron tres encuestas aplicadas por organismos internacionales
que cuentan con datos disponibles en torno a la corrupcién en México.
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Es importante revisar estos instrumentos porque este tipo de ejercicios
aportan informacién que permite la realizacién de anélisis comparado, que
es sumamente util y valioso en la ciencia social porque ayuda a identificar
patrones que son generales entre culturas (Neuman, 2007) y a generalizar
hipétesis que derivan de teorfas sociales que se mantienen incluso entre
sociedades (Grijalva, 2023). A continuacién, se describen las principales
caracteristicas de estas encuestas.

Tabla 1. Encuestas a nivel internacional que abordan el tema de la corrupcién en México

Nombre de la | Periodici- Afios de Poblacion Enlace

encuesta dad informacién | objetivo

Latino- Anual* 1995-2023 Personas de https://latinobarometro.

barémetro 18 afos y mas | org/lat.jsp

Barémetro de | Bienal** 2004-2023 Personas de https://www.vanderbilt.

las Américas 18 afios y més | edu/lapop/about-ameri-
casbarometer.php

Encuesta Quinguenal | 1981-2018 | Personas de https://www.worldvalues-

Mundial de 18 afios y més | survey.org/wvs.jsp

Valores

*El instrumento no se aplicé en los afios 1999, 2012, 2014, 2019, 2021 y 2022.
**En 2020 no se aplicé la encuesta, por lo que pasaron tres afios para su aplicacion.

Fuente: Elaboracién propia.
1) Latinobarémetro

Este instrumento, dirigido por la Corporacién Latinobarémetro, se aplica desde
el afio 1995 y existen veintitrés rondas desde su primera aplicacién, lo que
permite el andlisis de tendencias y longitudinal. En general, la implementacién
de esta encuesta ha sido anual, aunque en algunas ocasiones ha sido cada dos
afios y entre el pentltimo y dltimo pase, en 2023, pasaron tres anos. El objetivo
del instrumento es aportar informacién sobre la opinién de los ciudadanos
de América Latina en torno al desarrollo de la democracia, la economia y la
sociedad en su conjunto, usando indicadores de opinién publica que miden
actitudes, valores y comportamientos alrededor de estos temas.

En relacién con la corrupcién, en el instrumento se indaga sobre la
percepcién ciudadana. En concreto, en la encuesta se pregunta sobre cudl se
considera que es el problema mds importante en el pais, incluyéndose como
una opcién de respuesta la corrupcién. Asimismo, se pregunta si se considera
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que en los tltimos cinco afos el problema ha aumentado, permanecido igual
o disminuido. Ademds, en el dltimo pase de 2023, se incluyé una pregunta
sobre la percepciéon de si ha progresado la reduccién de corrupcién en las
instituciones en los tltimos dos afos.

2) Barémetro de las Américas

Esta encuesta, alojada en la Universidad de Vanderbilt, se aplica cada dos
anos desde 2004. La ultima ronda de 2023 corresponde al décimo pase
del instrumento. El objetivo principal del instrumento es medir los valores
democridticos y los comportamientos ciudadanos de América (norte, centro
y sur) en relacién con cuestiones como la economia, el Estado de derecho, la
confianza en las instituciones y la seguridad ciudadana.

En este caso, al igual que ocurre con el Latinobarémetro, se pregunta sobre
el problema mds grave que se percibe que existe en el pais, incluyendo dentro
de las opciones de respuesta a la corrupcién, pero también se indaga qué
tan tolerable serfa, para los encuestados, un golpe de Estado para combatir
la corrupcién. Asimismo, en el cuestionario se incluye una pregunta que
indaga sobre qué tan involucrados se considera que los politicos estin en
la corrupcién. De igual forma, en el instrumento se pregunta qué tanto se
considera que el resultado de una investigacién policial estd afectado por la
corrupcién y sobre cudl es la razé6n mds importante de quienes han pensado
en emigrar, y dentro de las opciones de respuesta también se encuentra la
corrupcion.

3) Encuesta Mundial de Valores

El instrumento se aplica aproximadamente cada cinco anos desde 1981,
aunque la periodicidad es variable, ya que el ano de aplicacién entre los
paises varfa. Hasta ahora existen siete rondas de aplicacién. El objetivo de la
encuesta es estudiar y explorar, desde sus distintas dimensiones, los valores,
creencias y actitudes que conforman las sociedades en el mundo, asi como
estimar su impacto en el desarrollo social, econémico y politico en los paises
en los que se aplica.

En este estudio, la mayoria de preguntas se refiere a la corrupcién
percibida, al igual que en otros instrumentos. Sin embargo, es interesante que
algunas preguntas se centran en valorar la evaluacién que hacen los mexicanos
sobre las précticas corruptas. También se pide senalar, de diferentes grupos de
personas, qué tanto se cree que estdn involucrados en corrupcién, siendo las
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opciones no unicamente funcionarios, sino también profesionales, medios
de comunicacién y empresarios. De igual forma, se solicita que se dé una
estimacién de qué tan frecuentemente las personas tienen que pagar un
soborno para obtener servicios que les son necesarios. Y algo que también
es novedoso es que se indaga sobre si se considera que las mujeres son
menos corruptas y qué tanto se cree que existe un riesgo de ser castigado
por dar o recibir un castigo y qué tan justificado es aceptar un soborno en el
cumplimiento de los deberes.

Encuestas nacionales

Como ya se ha establecido, en México no existen muchas instituciones y
organizaciones que, por si mismas, generen e implementen instrumentos
para medir la corrupcidn; no obstante, el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) emprende un esfuerzo importante para cubrir este vacio.
Si bien el INEGI no implementa un instrumento aplicado de forma regular y
estructurado completamente en torno al abordaje de la corrupcidn, se han
incorporado en algunos instrumentos distintas preguntas y temas que hacen
alusién a la forma en cdmo se materializa esta, ya sea como experiencia
ciudadana, como problema publico y, desde las instituciones del Estado,
como un tema a combatir y erradicar.

De tal manera, ano conano y a partir de diferentes procesos de recopilacién
de informacién, el INEGI se encarga de medir la corrupcién a través de
las experiencias, percepciones y situaciones asociadas con actos corruptos,
desde la perspectiva tanto de los ciudadanos como de los operadores de
distintas instancias gubernamentales. De ahi que sea de suma relevancia
conocer y entender las ventajas y limitaciones que, en términos analiticos y
empiricos, traen consigo las diferentes formas de medir el fenémeno de la
corrupcion.

Asimismo, Unicamente se encontré una encuesta de una organizacion
civil, Mexicanos Contra la Corrupcién y la Impunidad, que proporciona
datos a nivel nacional sobre este fendmeno. En este caso, el instrumento si se
encuentra disefiado para abordar este fenémeno explicita y especificamente,
pero es el Unico ejercicio a nivel nacional del que tenemos conocimiento,
que aporta datos relevantes para abordar la corrupcién.

En total se encontraron doce encuestas que de alguna manera abordan
el tema de corrupcidn bajo los criterios sefalados en la introduccién. En la
tabla 2 se resume la informacién sobre todos los instrumentos seleccionados,
pero la informacién sobre cada uno se desglosa a continuacidn.
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Tabla 2. Encuestas a nivel nacional que abordan el tema de la corrupcién en México

Nombre Periodicidad | Afios de Poblacién objetivo | Enlace

dela informacion

encuesta

ENCIG Bienal 2011-2023 Personas de https://www.inegi.
18 afios y mas, org.mx/programas/
residentes en encig/2023/
viviendas ubicadas
en ciudades de
100,000 y mas
habitantes

ENSU Trimestral Diciembre Personas de https://www.inegi.

2014-septiembre | 18 afios y mas, org.mx/programas/
de 2024* residentes en ensu/

viviendas ubicadas

en ciudades de

100,000 y mas

habitantes

ENVE Bienal 2012-2024 Unidades https://www.inegi.
econdmicas org.mx/programas/
con actividad enve/2024/
econdmica en
México (excepto
agricultura, sector
publico y gobierno)

ENVIPE Anual 2011-2024 Personas de https://www.inegi.
18 afios y mas, org.mx/programas/
residentes envipe/2024/
en viviendas
particulares

ECOPRED | Aplicacion 2014 Jefe de hogary https://www.inegi.

Unica poblacién de 12 a org.mx/programas/
29 afios residente ecopred/2014/
en 47 ciudades

ENAID Dos 2016y 2019 Personas de https://www.inegi.

aplicaciones 18 afios y mas, org.mx/programas/
residentes en enaid/2019/
viviendas ubicadas
en ciudades de
100,000 y mas
habitantes
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ENASJUP Dos 2017 y 2022 Adolescentes de https://www.inegi.
aplicaciones entre 12y 17 afios | org.mx/programas/
con proceso en el enasjup/2022/
Sistema Integral de
Justicia Penal para
Adolescentes
ENCRIGE Dos 2016y 2020 Empresas del pais | https://www.inegi.
aplicaciones con instalaciones org.mx/programas/
fijas que realizan encrige/2020/
actividades de
industria, comercio
y/o servicios
ENCUCI Aplicacion 2020 Personas de https://www.inegi.
Unica 15 aflos y mas, org.mx/programas/
residentes encuci/2020/
en viviendas
particulares
ENECAP Aplicacion 2017 Agentes policiales | https://www.inegi.
Unica de las instituciones | org.mx/programas/
de seguridad enecap/2017/
publica del pais

ENPOL Dos 2016y 2021 Personas de https://www.inegi.

aplicaciones 18 afios y mas, org.mx/programas/
procesadas o enpol/2021/
sentenciadas por
algun delito

Encuesta | Anual 2019-2024 Personas de 18 https://

MCCI afos y mas contralacorrupcion.
mx/encuesta-
nacional-mcci-
corrupcion-e-
impunidad/**

*En el aflo 2020 no se aplico la encuesta correspondiente al segundo trimestre.

**En este caso la base de datos es publica, pero el cuestionario y el descriptor de datos
debe ser solicitado a la organizacion.

Fuente: Elaboracién propia.
1) Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (EnciG)
Se trata de una encuesta regular, aplicada cada dos anos desde 2011, lo que

implica que se cuentan con datos de siete pases del instrumento, siendo el altimo
el del ano 2023. Su objetivo es proporcionar informacién sobre las experiencias

130



Un balance critico de la medicién de la corrupcién...

y percepciones de la poblacién de 18 afos y mds sobre los servicios prestados en
diferentes dmbitos de gobierno, asi como la prevalencia de victimas de actos de
corrupcién al realizar trdmites o tener contacto con diversos tipos de autoridad.
La cobertura geografica comprende las ciudades de 100,000 habitantes o mds
en el pais, siendo la unidad de muestreo la vivienda.

En relacién con la corrupcidn, el cuestionario indaga sobre la percepcién
ciudadana de este fenémeno como problema nacional, sobre la percepcién
de frecuencia en distintas instituciones y sectores gubernamentales, sobre su
experiencia (directa o vicaria) al realizar trdmites de un listado predeterminado,
que incluye los servicios y contactos mds frecuentes por los ciudadanos,
asi como el monto que estima gasté en actos de corrupcién, y si decidié
denunciar y el motivo de hacerlo o no hacerlo.

Lainformacién proporcionada permite realizar andlisis de tendencia global
o especifica por autoridad, asi como realizar comparaciones entre entidades,
ciudades y diversos trdmites, con el fin de evaluar si existen cambios en las
dindmicas generales de corrupcién reportadas por los ciudadanos. Ademds,
los datos permiten establecer la incidencia y prevalencia de la corrupcién en
dreas urbanas de mds de 100,000 habitantes por entidad federativa de actos
de corrupcidn en los diversos tramites realizados por los ciudadanos.

2) Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENsu)

Se aplica de manera trimestral desde diciembre de 2014. El objetivo es obtener
informacién sobre la percepcién de la poblacién de 18 anos y mds sobre la
seguridad publica en su ciudad (desde 2013 se cuenta con informacién de
90 dreas urbanas, incluyendo al menos una por entidad federativa y las 16
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México), asi como su evaluacién
del desempeno de las autoridades encargadas de la seguridad publica. También
aporta informacion sobre el atestiguamiento de conductas antisociales y
delictivas, y la percepcién de inseguridad en la ciudad de residencia.

Las preguntas sobre corrupcidn solo se aplican en los trimestres segundo y
cuarto (junio y diciembre), en los que se indaga sobre experiencias directas de
corrupcién en los tltimos seis meses, al tener contacto con servidores publicos
en general y autoridades encargadas de la seguridad publica. Esta informacién
permite realizar estimaciones generales de incidencia y prevalencia de actos de
corrupcién propiciados por la autoridad, pero no permite conocer sobre qué
autoridad especifica se refiere el encuestado porque la pregunta es general.
Asimismo, las opciones de respuesta son dicotémicas, por lo que no permite
establecer la frecuencia de estas précticas.
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3) Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE)

Este instrumento se aplica de manera bienal desde el afio 2012, siendo el
tltimo afio con informacién disponible el 2024, por lo que se cuentan con
datos de siete afos. Su objetivo principal es conocer la incidencia y prevalencia
delictiva sufrida por las empresas, definidas como las unidades que realizan
alguna actividad econémica en todo pais (excepto agricultura, sector pablico y
gobierno), asi como aportar informacién sobre el impacto econémico y social
de los delitos sufridos, y la evaluacién del desempeno y las experiencias con
las instituciones a cargo de la seguridad y la justicia. La cobertura geogréfica
es a nivel nacional y por las 32 entidades federativas.

En esta encuesta, la corrupcion es abordada dentro de la percepcién de
los principales problemas que afectan el establecimiento, pero principalmente
se pregunta sobre las experiencias de corrupcidn en la realizacién de distintos
trdmites relacionados con la actividad de la empresa. En consecuencia, con
esta informacién se podrian analizar tendencias, realizar comparaciones de la
corrupcién sufrida por sector y zona geografica, asi como estimar la incidencia
y prevalencia de este delito en funcién de las empresas en el pais.

4) Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad
Pablica (ENVIPE)

Se trata de una encuesta regular que se aplica anualmente desde el afo
2011, por lo que se tienen 14 afnos de informacién. Su objetivo es obtener
informacidn de las personas de 18 afios y mds sobre la prevalencia delictiva, la
incidencia delictiva y la cifra negra, asi como la percepcién ciudadana sobre
su seguridad y el desempeno de las instituciones encargadas de la seguridad
y la justicia penal. Asimismo, se recaba informacién sobre las caracteristicas
del delito, el contexto de la victimizacién y el impacto econémico y social del
delito. Su cobertura geogrifica es nacional (en el 4mbito rural y urbano), las
entidades federativas y 34 dreas urbanas de interés.

El cuestionario contiene preguntas sobre la percepcién de corrupcién en
las distintas autoridades de seguridad y justicia: Policia Municipal, Policia
Estatal, Guardia Nacional, Policia Ministerial, Ministerio Pablico y fiscalias
estatales, Fiscalia General de la Republica, Ejército, Marina y jueces. En este
caso, las opciones de respuesta son dicotémicas, lo que implica que no hay
mucha opcién de variabilidad entre los respondientes.
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5) Encuesta de Cohesién Social para la Prevencién de la Violencia
y la Delincuencia (ECOPRED)

Este instrumento, clasificado como encuesta especial, se aplicé tinicamente
en el afio 2014. Su objetivo era medir los factores de riesgo y exposicién a
situaciones de violencia y delincuencia de los jovenes de entre 12 y 29 afios,
residentes en zonas urbanas. La encuesta fue disenada para dar resultados en
47 ciudades de interés.

En este caso tinicamente se contaba con una pregunta relacionada con
la razén de desconfianza en la policia de la colonia, siendo una opcién de
respuesta la corrupcién. En consecuencia, lo Gnico que esta encuesta permite
indagar sobre este tema es relacionado con la percepcién general que tienen
los jévenes sobre esta institucion.

6) Encuesta Nacional de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales (ENAID)

Hasta ahora esta encuesta especial ha sido aplicada solo en los afios 2016 y
2019. Busca conocer las experiencias, actitudes y percepciones que afectan el
derecho de acceso a la informacién y proteccion de datos personales, asi como
el conocimiento ciudadano sobre la legislacion y las instituciones encargadas
de garantizar este derecho. La poblacidn objetivo son personas de 18 afios y
mds que son residentes en zonas urbanas de al menos 100,000 habitantes.
En torno a la corrupcidn, este instrumento tiene una pregunta sobre el
conocimiento que tiene el ciudadano para reportar o denunciar hechos de
corrupcién cometidos por un servidor publico, y si ha intentado obtener
informacion al respecto y qué tan satisfecho se encuentra con la informacién
obtenida. Por ello, aunque la informacién que deriva de esta encuesta es
limitada, permite establecer el nivel de conocimiento y, en cierta forma, el grado
de empoderamiento que tiene la ciudadania en torno a la corrupcién publica.

7) Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal
(ENASJUP)

Esta encuesta se ha aplicado en dos ocasiones, en 2017y 2022, y al ser especial,
su periodicidad es indeterminada. El objetivo de este instrumento es generar
informacién con representatividad nacional y estatal sobre los adolescentes
que se encuentran con un proceso dentro del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes. La informacién permite generar estimaciones
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relacionadas con sus caracteristicas socioecondmicas, el delito cometido y las
consecuencias derivadas del proceso al que se encuentran sujetos.

En este caso, las preguntas sobre corrupcién se refieren a la experiencia
directa de los jévenes en su interaccién con cuatro autoridades: policia,
Ministerio Publico, juzgados y centros de internamiento. En todos los casos se
pregunta i se le pidi6 al adolescente o a sus familiares algo a cambio de liberarlo,
asi como la cantidad que se pidié. En el caso del centro de internamiento, las
preguntas se enfocan a la solicitud de dddivas o favores a cambio de acceso a
servicios o permisos, como por ejemplo la visita de familiares.

8) Encuesta Nacional de Calidad Regulatoria e Impacto
Gubernamental en Empresas (ENCRIGE)

Se trata de una encuesta especial que solo se ha aplicado en dos ocasiones a
nivel nacional, en los anos 2016 y 2020. Su objetivo es recopilar informacién
proveniente de las empresas nacionales de los sectores industrial, comercio y
servicios en relacién con los marcos regulatorios que los rigen y su percepcién
sobre la calidad de los servicios publicos y la satisfaccién como usuarios de
los mismos.

Con respecto a la corrupcion, este instrumento indaga sobre los principales
problemas que representan un obsticulo para el crecimiento de la empresa,
encontrindose como una opcién de respuesta la corrupcién. También se pregunta
sobre la percepcion de la corrupcién y las causas que orillan a las empresas a
participar en ella. Ademds, se incluyen algunas preguntas sobre las experiencias de
corrupcién de manera vicaria o directa y, en el caso de esta tltima, se indaga sobre
el monto solicitado y si hubo alguna denuncia al respecto. Con este instrumento
se obtiene una visién del abordaje de este fenémeno desde la perspectiva de las
unidades econémicas y los obstdculos para la competitividad.

9) Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENcuci)

Se trata de otra encuesta especial que solo ha sido aplicada en el afo
2020. Su objetivo es conocer las pricticas y valores de los ciudadanos y su
involucramiento en los asuntos publicos; en otras palabras, conocer el grado
de ejercicio de su ciudadania. La encuesta se administré a poblacién de 15
afos y mds que reside en viviendas particulares y cuenta con representatividad
nacional.

En este instrumento se indaga tanto por percepcién como por experiencias
de corrupcién. En concreto, se pregunta sobre la percepcién de los principales
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problemas del pais (incluyendo como posibilidad de respuesta la corrupcién),
asi como por la opinién sobre los niveles de la corrupcién. De igual forma, se
indaga sobre el contacto y las experiencias de corrupcién con diversas figuras
de autoridad. En este caso, un aspecto interesante es que se tiene la visién de
la poblacién de menos de 18 anos, pero desafortunadamente su aplicacién
hasta ahora ha sido solo en el ano 2020.

10) Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacién Profesional
Policial (ENECAP)

Es un instrumento que se aplica a los agentes policiales de las instituciones de
seguridad publica del pais (Policia Ministerial federal y estatal, Policia Federal,
Policia Preventiva estatal y municipal) a nivel nacional, con el fin de generar
informacién estadistica atil para el desarrollo de estindares profesionales
policiales, y conocer los hdbitos y actividades cotidianas en el desempefio de
su profesion.

Sobre la corrupcidn, esta encuesta indaga si existié algiin acto de esta
naturaleza durante el proceso de ingreso, promocién o ascenso, y si fue asi, el
monto correspondiente a dicho suceso. Asimismo, se pregunta si se conoce el
proceso para denunciar sobre faltas o abusos de sus compafieros o superiores,
asi como la percepcidn sobre la utilidad y funcionamiento de los mecanismos
de denuncia interna. Finalmente, se indaga si en el ultimo ano, durante
el desempefo de sus funciones, algin ciudadano promovié algin acto de
corrupcién y las caracteristicas de esta situacién.

En especifico, la importancia del instrumento recae en que aborda la
corrupcién en las distintas etapas de la carrera policial: proceso de ingreso,
mecanismos para la promocién y ascenso, asi como en el ejercicio de la
funcién. Estas tres fases se integran en diferentes secciones del instrumento,
siguiendo la misma estructura. Las preguntas, principalmente, indagan si
algin funcionario, compafero o superior intentd, insinué o pidié algo a
cambio de un beneficio, si existen y si son efectivas las instancias internas para
denunciar actos de corrupcién en la corporacién, la cantidad de dinero que
se apropi6 la autoridad y, de manera poco comdn, si algiin ciudadano le ha
ofrecido un intercambio para que dejara de hacer su trabajo. En este caso, el
instrumento aporta informacién relevante desde la 6ptica de los funcionarios
que tienen el mayor contacto con la ciudadania, la policia, quienes a su vez
pertenecen a la institucién que histéricamente se asocia mds con la corrupcién
en la visién de los mexicanos.
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11) Encuesta Nacional de Poblacién Privada de su Libertad (ENPOL)

Hasta ahora esta encuesta especial lleva dos pases, en 2016 y 2021. Su objetivo
es conocer las caracteristicas demogréficas y socioeconédmicas de la poblacién
de 18 afos y mds que se encuentra en un proceso penal o con sentencia
dictada por delitos de fuero comtn o federal, ya sea en centros penitenciarios
estatales o federales, asi como identificar las caracteristicas de los delitos por
los que se encuentran bajo un proceso.

En este caso, las preguntas son fundamentalmente sobre corrupcién
experimentada. En especifico, se cuestiona sobre las experiencias tenidas
en las distintas etapas del proceso penal, con la policia, con el Ministerio
Pablico, con la autoridad judicial y durante el internamiento. En todos los
casos se pregunta por experiencias directas o vividas por familiares, asi como
por el monto que derivé del acto de corrupcidn, en caso de haber existido.
Asimismo, se pregunta sobre si se denuncié la corrupcién y el motivo, en caso
de no haber denunciado.

12) Encuesta Nacional sobre Corrupcién e Impunidad de Mexicanos
Contra la Corrupcién y la Impunidad (Encuesta mcci)

En este instrumento la intencién es conocer y medir las opiniones y
experiencias de los ciudadanos sobre los fenémenos de la corrupcién y la
impunidad, especialmente desde la perspectiva de su vida cotidiana, con
el fin de aportar informacién publica sobre la forma en que la ciudadania
enfrenta estos problemas y poder evaluar los resultados de politicas ptblicas
que buscan combatir este problema.

Las preguntas sobre corrupcién indagan sobre la percepcién y la
experiencia. En el caso de la percepcidn, se cuestiona sobre si la corrupcién
aumentard o disminuird, sobre la causa de la misma y sobre la frecuencia de
la corrupcién en distintas autoridades, asi como el nivel de impunidad de
este delito. Sobre la experiencia de corrupcidn, se pregunta si en los tltimos
12 meses le solicitaron alguna dddiva al realizar algin trdmite o recibir algiin
servicio publico y gratuito. En caso de ser afirmativo, se pregunta el monto
correspondiente, asi como si se realizé alguna denuncia al respecto y en caso
afirmativo, el resultado de la misma. También se pregunta sobre la percepcién
de las medidas del gobierno federal contra la corrupcién y el nivel de tolerancia
hacia este tipo de pricticas.
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Informaciéon complementaria:
censos en el abordaje de la corrupcion

La mayor parte de la informacién que sirve como insumo para explicar el
fenédmeno de la corrupcién en México, como se ha venido desarrollando, estd
contenida en las encuestas implementadas por el INEGI y por Organizaciones
No Gubernamentales. No obstante, existen censos, disenados e implementados
por el INEGI, que proveen informacién valiosa sobre cémo los gobiernos e
instituciones del Estado coexisten, desde diferentes dmbitos, con la corrupcidn.
Los censos que incluyen o integran temas asociados, directa o indirectamente, con
la corrupcién son los siguientes: el Censo Nacional del Gobierno Federal (2023)
y de los gobiernos estatales (2024)'; el Censo Nacional de Seguridad Publica,
en sus dmbitos federal y estatal (2024); el Censo Nacional de Procuracién de
Justicia, federal y estatal (2024); el Censo Nacional de Imparticién de Justicia,
federal y estatal (2023); el Censo Nacional del Sistema Penitenciario, federal
y estatal (2024); el Censo Nacional de Derechos Humanos, federal y estatal
(2023); el Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccién de Datos Personales, en sus niveles federal y estatal (2023); asi como
el Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de
la Ciudad de México (2023).

Pese a que los censos, por la naturaleza de su diseno, solo buscan
contabilizar, estos permiten conocer una perspectiva poco explorada de lo que
pasa y se hace desde el dmbito interno de las instituciones sobre la corrupcidn.
La principal ventaja de los censos, entonces, es que la informacion generada
no busca dar cuenta de la percepcién que se tiene sobre la corrupcién, sino
que, por el contrario, se concentra en las acciones, mecanismos y acciones
implementadas por los agentes estatales para atender, procesar, combatir
y erradicar actos de corrupcién al interior de los gobiernos e instituciones
creadas para cumplir con tareas exclusivas del Estado. Incluso, las personas
encargadas de responder y/o avalar la informacién de los censos son
funcionarios publicos de un nivel jerdrquico alto (segundo o tercer nivel), lo
que abona a la objetividad y validez de los datos generados.

Los censos antes mencionados recolectan informacién sobre una amplia
variedad de temas, que puede variar de acuerdo con la institucién o nivel

1 Desde el ano 2011 y hasta el anio 2020, se aplicaba el Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistemas Penitenciarios Estatales. A partir de este afio y hasta la fecha, este ejercicio
estadistico se dividié en tres censos, generindose informacién de manera independiente, es
decir, se crearon el Censo Nacional de Gobiernos Estatales, el Censo Nacional de Seguridad
Piblica Estatal y el Censo del Sistema Penitenciario Estatal.

137



Aurea E. Grijalva Eternod # Arturo Camacho Balderas

de gobierno al cual se aplique el cuestionario. Pese a estas variaciones,
los censos siguen una estructura general, en donde la mayor parte de las
preguntas o formulaciones que indagan sobre corrupcién se concentran en la
seccién “Control Interno y Anticorrupcién” dentro del Médulo “Estructura
Organizacional y Recursos”. Asi, las primeras preguntas que generalmente
se formulan indagan sobre las instituciones que participan en el ejercicio de
la funcién de control interno y las capacidades de estas para llevar a cabo
su labor, incluyendo la Secretaria Ejecutiva del Sistema Federal o Estatal
Anticorrupcién. Por ejemplo, se pregunta sobre el nimero de funcionarios
que trabajan en los érganos de control, asi como por los mecanismos con los
que cuentan las instituciones para la proteccién de servidores publicos que
denuncien actos de corrupcién. Los censos profundizan sobre las denuncias
internas de corrupcién al preguntar sobre la cantidad de querellas, medios
empleados para hacerlas y su estatus procesal.

La segunda tanda de cuestionamientos generales estd dirigida a conocer
si los gobiernos, instituciones y organismos auténomos han implementado
acciones o programas alineados con los objetivos de las politicas nacionales
anticorrupcién. En este renglén, se pregunta si estas instituciones han
impulsado acciones formativas referentes a la prevencidn, sancién, disuasién
y combate a la corrupcién. Los censos, a su vez, indagan sobre el nimero de
cursos impartidos, de acuerdo con la forma de presentacién y la cantidad
de funcionarios, por género, que recibieron dichas capacitaciones. Entre las
opciones de acciones formativas, sobresalen las referentes a la implementacién
del sistema anticorrupcién, mecanismos de combate a la corrupcién y
programas formativos, en donde se den a conocer las consecuencias de
infringir leyes o normas anticorrupcién.

Si bien lo descrito forma parte de la estructura general de los censos, es
pertinente puntualizar algunos aspectos de los instrumentos dirigidos a las
instituciones de seguridad publica, las fiscalias (Censo de Procuracién de
Justicia), poder judicial (Censo de Imparticién de Justicia) y cdrceles (Censo
de Sistemas Penitenciarios). En estos casos, se realizan formulaciones que
buscan conocer si las instituciones registraron protestas motivadas por actos
de corrupcién o abuso de autoridad por parte del personal, indagando,
ademds, sobre la existencia de mecanismos para prevenir e identificar actos de
corrupcién, como protocolos de actuacion, sistemas de intervencién temprana
y medios de evaluacién de ciudadana. Se cuestiona, de igual forma, por la
cantidad de funcionarios que fueron sancionados por recibir sobornos, asi
como por el castigo 0 amonestacion recibida por cometer estos actos. Incluso,
el cuestionario pide informacién sobre la cantidad de servidores ptblicos que
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fueron presentados ante el Ministerio Pablico por estas pricticas. Por su parte,
en los censos de procuracién de justicia estatal y federal, se hacen preguntas
referentes a la implementacién de espacios para la participacién ciudadana
en, por ejemplo, el combate a la corrupcidn, solicitando informacién sobre la
temporalidad, nivel de incidencia y tipo de participantes en estos mecanismos
de involucramiento ciudadano. De manera particular, en los censos del sistema
penitenciario estatal y federal, se explora por actos especificos de corrupcidn,
es decir, se investiga si los operadores de los centros de reclusién han sido
sancionados por incurrir en cobros indebidos a los internos para, por ejemplo,
acceder a bienes y servicios bdsicos, o por establecer dreas de privilegio.

Ahora bien, como parte de la informacién adicional que se genera sobre
corrupcién desde México, en los censos poblacionales y censos y encuestas
de temdticas econdmicas también se integra el tema de la corrupcién, pero
de manera superficial, pues son minimas las preguntas que se formulan y
porque estdn presentes de manera aislada en dichos ejercicios. En el dmbito
poblacional, Gnicamente, en la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
se pregunta si la corrupcién fue el factor que orill6 al encuestado a cerrar su
negocio. Siguiendo la misma linea, ya sean censos o encuestas econémicas,
la formulacién se hace en los mismos términos, es decir, se indaga sobre las
principales problemiticas a las que se enfrenta la empresa, incluyendo como
posible respuesta la corrupcién.

Aunque la informacién expuesta es relevante, esta debe ser tomada con
cierta precauciéon. De entrada, los datos recolectados por los censos pueden
estar influidos por las capacidades de las instituciones y gobiernos, asi como
por la profesionalizacién de las burocracias, para implementar mecanismos
confiables de procesamiento, recoleccién y almacenamiento de informacidn.
Estos aspectos son determinantes, si consideramos las marcadas diferencias,
entre otras cosas, en los recursos con los que cuentan gobiernos municipales
y estatales. Lo anterior se replica en la variabilidad que existe en la asignacién
de recursos y responsabilidades atribuidas a las instituciones de seguridad
publica y procuracién e imparticién de justicia. Finalmente, los censos
ofrecen pocas alternativas para el modelado estadistico, pues la construccién
de variables y agregacién de informacién es poco factible, dado el disefio y
organizacién de los instrumentos.

Discusién y reflexiones finales

En la descripcién realizada en el apartado anterior se fueron mencionando
algunas de las ventajas que tienen cada uno de los instrumentos revisados. Sin
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embargo, es importante hacer una valoracién integral de todas estas encuestas
para identificar y sugerir algunos aspectos que podrian mejorar la medicién
de este fenémeno en nuestro pais.

En primer lugar, es razonable comenzar hablando del concepto de
corrupcién. Si bien es dificil establecer claramente a qué nos referimos
cuando hablamos de corrupcién pues el término es bastante ambiguo
(Cardenas y Mijangos, 2006), la mayoria de los instrumentos revisados en
este trabajo se centran en la percepcién de corrupcién y no en la experiencia
de corrupcién, lo cual puede proporcionar un panorama limitado sobre
este fenémeno. Establecer un diagndstico a partir Gnicamente de la visién
subjetiva proporcionada por las personas puede generar una sobreestimacién
o subestimacién del fenémeno, ya que lo que se considera corrupcién es muy
relativo y se encuentra enraizado en los sistemas culturales, sociales y politicos
(Brooks, 2016). Por ello, serfa conveniente tener el mismo grado informacién
sobre las experiencias ciudadanas que permita complementar y contrastar la
informacién que deriva de opiniones y percepciones.

En el caso de los instrumentos internacionales, todos ellos se enfocan
en la percepcién de la corrupcién y, en el caso nacional, si existen algunos
instrumentos que permiten aproximarse a las experiencias, pero aun asi el
abordaje es bastante superficial. Por ejemplo, la ENCIG, la ENsU, la ENVE, la
ENCRIGE, la ENcUCI y la ENECAP realizan preguntas generales a los encuestados
sobre si han tenido algtin contacto con algunas instituciones en concreto y si se
les ha pedido algtin soborno para realizar un trdmite o solicitar algun servicio,
pero el interés central de los instrumentos de medicidn parece ser el establecer
el monto que han sufrido los ciudadanos por ese tipo de précticas y no el
conocer las dindmicas que promueven la corrupcién. En estos instrumentos,
especialmente, se pregunta por aquellos actos en los que fue el funcionario
quien solicité el soborno, pero no por aquellos que fueron promovidos por el
propio ciudadano, perpetuando en cierta forma la idea de que es inicamente
desde el lado del funcionario del que se originan esas précticas y olvidando
que se trata de dindmicas arraigadas en todos los grupos sociales que deben
conocerse en mayor profundidad. Asimismo, no se conoce mucho mds de
las caracteristicas del contacto ciudadano en los que se promovié el acto de
corrupcién, lo cual serfa ttil para caracterizar y prevenir en qué momento es
mis factible que se den las pricticas corruptas. Por ejemplo, serfa oportuno
conocer la fecha del evento de corrupcidn, el sexo del funcionario que recibié
el soborno, el propésito del soborno y si este funciond, el momento en que

se realizo, etc. (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,
2018).
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En este sentido, cabe hacer una mencién especial de dos encuestas, la
ENPOL y la ENASJUP, las cuales aportan informacién relevante en términos
de prevencién de la corrupcién especificamente en el sistema de justicia
penal, pues se aplican a la poblacién que ha pasado por todo el proceso
penal (adolescentes y adultos), lo cual permite dar una perspectiva mds real
de lo que ocurre en el sistema, en comparacién con la opinién que tienen
los ciudadanos en general, que no necesariamente ha tenido contacto
directo con las instituciones, pero que basan sus opiniones en expectativas o
informacién generalizada y no en la interaccién con la autoridad (Ferndndez
y Grijalva, 2024; Grijalva y Ferndndez, 2017). Esta informacién generada
por el INEGI es sumamente relevante, ademds, porque en estos espacios en
los que se encuentran los encuestados, los centros de internamiento, se ha
documentado una baja presencia del Estado y, por ende, altos niveles de
autogobierno (Azaola, 2022; Azaola y Hubert, 2017; Bergman ez al., 2014;
Fondevila y Vilalta, 2024).

Sin embargo, es importante resaltar que, de nuevo, el enfoque central de
estas encuestas es el de establecer si existié o no la corrupcién en las distintas
etapas del proceso, asi como el monto, en caso de haber ocurrido, y no existen
preguntas que permitan conocer la dindmica especifica en la que suceden los
actos de corrupcidn.

Continuando con el tema de la conceptualizacién, vale la pena destacar
otros dos aspectos. Por un lado, es muy poco lo que se puede saber de la
corrupcién desde el punto de vista sistémico a partir de los instrumentos
revisados, pues las preguntas utilizadas, en su mayoria, parecen asumir que la
corrupcién es una préctica individualizada, es decir, que ocurre inicamente
con algunos funcionarios y no como una caracteristica generalizada y propia
de las instituciones mexicanas. La distincién entre la corrupcién sistémica e
individualizada (Ceva y Bagnoli, 2023; Gofen, Meza y Pérez, 2022) es crucial
en términos de prevencién, pues precisamente la instauracién estructural de
la corrupcién puede ser uno de los principales promotores de la corrupcién
de los individuos y pensar en el fenémeno como una decisién puramente
individual implica un enorme sesgo conceptual.

En este sentido, algunas preguntas de la ENECAP permiten aproximarse
a las dindmicas internas institucionales de corrupcién en procesos internos,
como el ingreso a la institucién o los mecanismos de promocién interna, pero
esto es limitado inicamente a la institucién policial y se trata de una encuesta
especial que solo se ha aplicado en el ano 2017. Esta encuesta en particular es
sumamente valiosa pues todas las demds se centran en la visién proporcionada
por los ciudadanos, pero no se preocupan por conocer la éptica de quienes
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estdn del otro lado de las pricticas, los funcionarios, aspecto que si cubre la
ENECAP, aunque con las limitaciones ya senaladas. Los censos mencionados,
por su parte, pueden ayudar a realizar una aproximacién a las dindmicas
institucionales, pero como se indicé en su momento, la informacién no se
encuentra disefiada para hacer andlisis estadistico.

En segundo lugar, la corrupcién en el sector privado se encuentra
pricticamente olvidada en estas encuestas, siendo que la corrupcién también
puede presentarse en este dmbito (Jaakson ez al., 2019; Vizquez, 2011) y
tener las mismas consecuencias negativas para las relaciones sociales. Ademds,
tener informacién al respecto puede ser muy relevante, de cara a conocer la
efectividad de las regulaciones, en todos los dmbitos, a las que deben someterse
las empresas nacionales y trasnacionales en nuestro pais. Si bien, se revisaron
dos instrumentos que aportan informacién de la corrupcién sufrida por las
empresas en México, la ENVE y la ENCRIGE, lo cierto es que estos instrumentos
muestran la perspectiva de estas unidades econémicas como victimas de
la corrupcién, pero no permiten conocer datos sobre aquella corrupcién
promovida por grandes empresas, nacionales y extranjeras, en México, que
tiene una incidencia directa en el bienestar de los ciudadanos. En este sentido,
serfa conveniente incluir preguntas sobre experiencias de corrupcién en el
sector privado, tal y como se sugiere en el Manual de Encuestas de Corrupcién
de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (2018).

Otro aspecto que vale la pena senalar en torno a las encuestas revisadas
tiene que ver con el diseno de los instrumentos. Al respecto, si el diseno de las
encuestas incluye, mayoritariamente, reactivos con respuestas dicotomizadas
serfa pertinente que los cuestionarios integrardn un gran numero de
situaciones particulares, dependiendo el tema y la institucién, en las que sea
altamente probable la existencia de practicas o comportamiento vinculados
con la corrupcién, sin que se condicione la formulacién de las preguntas
a respuestas anteriores. Asimismo, crear baterfas de preguntas amplias y
significativamente relacionadas entre si, permitirfa crear medidas agregadas
que, en cierto punto, podrian emplearse para hacer comparaciones y hacer
evaluaciones en funcién de qué tan extendidas estdn las practicas corruptas
y no solo en funcién de si se presenta o no. En otras palabras, el contar
con respuestas que permitan construir escalas de medicién, puede ayudar a
establecer de una mejor forma la variabilidad del fenémeno entre personas y
entre otras unidades de medicién, como los estados o las regiones.

En relacién con este dltimo aspecto, a pesar de que la ENPOL y la ENasJUP,
como ya se ha mencionado, contemplan las experiencias de corrupcién en
todas las etapas del proceso penal, las preguntas se plantean, principalmente,
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de manera dicotémica, restando profundidad en el acercamiento al fenémeno
de la corrupcién. Sin embargo, especialmente en las preguntas sobre la
corrupcién al interior de los centros, es posible amplificar el anilisis, ya que
aqui se presentan muchas situaciones y elementos en los que, potencialmente,
se puede materializar la corrupcién. Esto brinda la oportunidad de construir
indices aditivos que incluyan las situaciones, permitiendo una aproximacién
mds detallada.

Otro aspecto que vale la pena enfatizar es en torno a la periodicidad de
los instrumentos revisados. Si bien en el caso de algunas de las encuestas
hay bastante uniformidad en su aplicacién, como ocurre con las encuestas
internacionales revisadas, asi como con la ENCIG, la ENsU, la ENVE y la ENVIPE,
el resto de las encuestas tiene una periodicidad indeterminada, e incluso, se
encuentran catalogadas por el propio INEGI como encuestas especiales. Esto es
algo que no debe dejarse de lado pues, si de por si es limitada la informacién
relacionada con la corrupcién, algunos de los instrumentos que aportan
mayor profundidad en torno a la corrupcién, como la ENPOL, la ENAsjUP 0 la
ENECAP no tienen garantia de que se continuardn aplicando.

En este sentido, siendo la corrupcién —y todos los fenémenos asociados a
ella— uno de los principales problemas en el pais, se requiere un compromiso
del gobierno no solo de mejorar la calidad de los cuestionarios empleados
para medir la corrupcién, sino también de aplicar periédicamente estos
instrumentos y convertir el acceso al conocimiento de la corrupcién en sus
distintas facetas, en una garantia para los ciudadanos, pues precisamente,
como ha sefalado Warren (2004), la informacién es una herramienta
poderosa para empoderar a los mds afectados por la corrupcién. Asi, seria
conveniente que ademds de tener médulos sobre la corrupcién en las distintas
encuestas generadas por el gobierno, como ya ocurre con los instrumentos
implementados por INEGI, se pensara en una encuesta dedicada tnicamente
al fenémeno de la corrupcidn en sus distintas aristas, dada la incrustacion de
este fenémeno en todos los sectores y dindmicas sociales en México.

En este punto vale la pena mencionar la necesidad de concientizar a todos
los sectores sociales sobre la relevancia de involucrarse en la prevencién de
la corrupcién en todas sus etapas, incluso en la generacién de instrumentos
que ayuden a la medicién y el diagndstico de este fenémeno pues, como se
menciond en la introduccidn, el primer paso para la atencién de un problema
social es tener informacién fidedigna que permita caracterizarlo. De todos
los instrumentos revisados en el dmbito nacional, solo se encontré uno que
es aplicado por una organizacién civil, Mexicanos Contra la Corrupcién y la
Impunidad, lo cual es un indicador del desinterés y del grado de tolerancia en
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el pais a la corrupcién, pues no existe disposicién por otras organizaciones,
e incluso por el sector empresarial, de contribuir al conocimiento de este
fenémeno y de servir como un contrapeso a la informacién generada por el
gobierno, lo cual ya ha sido sugerido por organismos internacionales (Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2018).

En suma, después de la revision elaborada en este trabajo, puede decirse que
existen instrumentos que aportan informacién valiosa y util para la medicién
de la corrupcién en nuestro pafs, que deberian ser mds aprovechados en las
investigaciones cientificas, ya sea por académicos consolidados o, incluso,
en trabajos de tesis en los que se desarrollan investigaciones seminales para
obtener el grado en los diferentes niveles académicos, pues como se ha dicho
alo largo de este documento, la corrupcién es el ntcleo de muchos problemas
sociales en México, y el uso de estos instrumentos puede ser central, pero
también transversal a muchos otros temas de investigacién.

No obstante, aunque la informacién que ya existe y se sigue generando
es oportuna, proponemos algunas recomendaciones que derivan del andlisis
efectuado en estas lineas. En este sentido, serfa conveniente contar con
encuestas gubernamentales dedicadas exclusivamente al tema de la corrupcién,
que permitieran profundizar mds sobre las dindmicas en las que se genera este
delito, con el fin de proponer estrategias mds certeras de prevencién. Asi,
serfa idéneo el ampliar la perspectiva de la corrupcién como un fenémeno
individual a entenderlo como un fenémeno sistémico, en el que se requieren
comprender los incentivos institucionales y el arraigo estructural de este
fenémeno en nuestro pais. Aunado a lo anterior, valdria la pena voltear el
foco hacia la corrupcién privada y, por un lado, incluir en los distintos
instrumentos algunas preguntas sobre este tipo de corrupcién y, por el otro,
concientizar al sector empresarial de lo provechoso que seria el contar con
informacién desde su perspectiva sobre este problema. Finalmente, generar
informacién periddica sobre las encuestas ya aplicadas y sobre algunas mds
especializadas que se espera puedan inspirarse en este trabajo, es uno de los
principales retos por los que se podria comenzar en el disefio de politicas de
combate a la corrupcién. Este compromiso ayudaria a generar andlisis mds
profundos sobre este fenémeno que permitirfan comprender la corrupcién y
evaluar las estrategias de politica publica para su prevencién, lo cual, sin lugar
a dudas, representa un acercamiento a una sociedad democritica, informada
y empoderada.
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Introduccién

La corrupcién es un problema global generalizado que plantea desafios
importantes para el desarrollo econémico, la estabilidad politica, y la justicia
social. El Foro Econémico Mundial ha estimado que los actos de corrupcién
a nivel global representan, cada afio, aproximadamente 5% del Producto
Interno Bruto (p1B) mundial, esto es, cerca de 2.6 billones de délares anuales.
De este monto, las empresas e individuos pagan mds de un billén de délares
en sobornos anualmente (Foro Econémico Mundial, 2016).

En México, por su parte, el INEGI estimé que durante el 2023 el costo total
de la corrupcién fue aproximadamente de 11,910.6 millones de pesos (ENcIG,
2023) lo que representa 0.04% del Producto Interno Bruto del pais. Estos
datos nos obligan a reflexionar y preguntarnos muchas cosas, por ejemplo:
squé es la corrupcién? ;La corrupcién existe en el sector privado o solamente
en el gobierno? ;Hay un consenso académico sobre qué es la corrupcién?
;Dénde se define qué es un acto de corrupcién? ;Es posible clasificar los actos
de corrupcién? ;Qué determina los niveles de corrupcién en un pais o regién?
:Cémo se mide la corrupcién? ;Cudles son sus consecuencias? ;Qué medidas
o indicadores de corrupcién existen?

La cantidad de preguntas en torno a este tema son muchas, tantas que no
es posible contestarlas todas en este capitulo, por lo que nos enfocaremos en
las que considero las mds importantes, resaltando la importancia que en la
literatura econémica se le ha dado al uso de los indicadores de corrupcién
en temas de crecimiento econdémico, inversién extranjera directa, empleo,
desigualdad y distribucién del ingreso y finanzas publicas. En la seccién
I se analiza qué es la corrupcion y sus clasificaciones; en la seccién II se
presentan las diferentes generaciones de indicadores empleados para medir
la corrupcidn; en la seccién III se describen los diferentes indicadores de
corrupcién a nivel internacional mds empleados en la literatura, asi como los
diferentes indicadores de corrupcién en México; en la seccién IV se analiza el
uso de los indicadores para medir los efectos de la corrupcién en el crecimiento
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econdémico, desigualdad y pobreza, finanzas y gasto publico, y variables del
mercado laboral; en la seccién VI se revisa la literatura econdmica sobre causas
y consecuencias de la corrupcién en el caso de México.

¢Qué es la corrupcion?

La corrupcién es un fenémeno complejo que estd presente en todos los paises, tanto
en el sector publico como en el sector privado y es independiente de las formas de
gobierno. Se puede interpretar de diversas maneras y estas interpretaciones pueden
variar tanto en el tiempo como de un lugar a otro (Farrales, 2005; Huntington,
1968; Rose-Ackerman y Palifka, 2016), inclusive dentro de un mismo pais, entre
hombres y mujeres (Gutmann, Padovano y Voigt, 2020; Lambsdorft y Fink,
2006; Martinez-Sidén y Morones-Carrillo, 2019; Swamy ez al., 2001), entre ricos
y pobres (Gonzdlez Lara y Sdnchez Carrera, 2019) y entre personas con distintos
niveles de educacién (Ades y Di Tella, 1999).

Se dice que la corrupcién es la imagen de las instituciones legales,
econdmicas, politicas y culturales con las que cuenta un pais (Svensson,
2005). Ademds, en un tema tan complejo como este, sus mediciones
empiricas solo pueden ser aproximaciones del fenémeno real, ya que atn
no se ha desarrollado una fuente tinica que combine un marco muestral
perfecto, una cobertura satisfactoria por pais, region, estado o ciudad, y una
metodologfa valida para realizar evaluaciones comparativas (Johnston, 2000;
Lambsdorft, 2016, p. 81). Martinsson (2021) ha sido mds dréstico al afirmar
que encontrar una definicién de corrupcién que abarque todos sus aspectos
serfa, para los investigadores del tema, como encontrar el Santo Grial, esto
es, se ha buscado, se sigue buscando, atn no se ha encontrado, y seguramente
nunca se encontrard. Pero ;qué es la corrupcién?

En la literatura se ha adoptado una definicién genérica de corrupcién que
abarca tanto al sector publico como al sector privado: el abuso del poder
confiado para beneficio personal. Una definicién mds especifica para la
corrupcién en el sector piblico se refiere al abuso o mal uso de las oficinas
gubernamentales para beneficio privado o en favor de un tercero. El abuso
del poder puede tomar varias formas, situacién que nos permite clasificar los
actos de corrupcién, como pueden ser los sobornos, la extorsién, la colusién,
el intercambio de favores, el nepotismo, el amiguismo, el fraude financiero
o contable, el desvio de recursos, la cleptocracia, el conflicto de intereses, el
trafico de influencias, la intimidacién, los fraudes de cuello blanco, el uso
de informacién confidencial y el robo de identidad, entre otros (Bussell,
2015; Otusanya, 2011; Rose-Ackerman y Palifka, 2016). De acuerdo con la
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legislacién mexicana, también podemos incluir como actos de corrupcién la
participacién ilicita en procedimientos administrativos, abuso de funciones,
contratacién indebida, cohecho, peculado y encubrimiento’.

Medicién de la corrupcion

Hay dos enfoques generales para medir la corrupcién, uno es el de la percepcion
(lo que las personas creen), el otro es el de las experiencias (lo que las personas
han vivido en torno a actos de corrupcién). Sin embargo, independientemente
del enfoque empleado, hay que enfatizar que la corrupcién es dificil de
medir porque se manifiesta en una gran variedad de formas, desde pequefios
sobornos (corrupcién administrativa), malversaciones de fondos a gran escala,
y distorsién de politicas publicas.

En las ciencias politicas y econdmicas, la corrupcién en el sector pablico
a menudo se clasifica en diferentes categorias, segiin los actores involucrados
y la escala de los actos corruptos. Para Transparencia Internacional (s. f.)
la corrupcién puede clasificarse en tres grandes grupos: i) Corrupcién
administrativa, también llamada Petty Corruption, ii) Corrupcién mayor o
Grand Corruption, y iii) Corrupcién politica.

Aidt (2003) y Rose-Ackerman y Palifka (2016), sefialan que la corrupcién
administrativa hace referencia al abuso de poder cotidiano de los servidores
publicos de niveles bajo y medio en sus interacciones con ciudadanos comunes
o empresas que a menudo realizan trdmites o intentan acceder a bienes o
servicios bdsicos en instituciones ptblicas como en oficinas de servicios de luz
y agua, hospitales, escuelas e instituciones de seguridad publica, y generalmente
involucran sobornos para acelerar procesos administrativos?, mientras que
la corrupcién a gran escala abarca grandes sumas de dinero y funcionarios de
alto nivel que participan en malversaciones de fondos o en acuerdos ilicitos,
generalmente para enriquecimiento personal. La corrupcién politica es aquella
en la que se manipulan politicas publicas, instituciones, y procedimientos en la
asignacién de recursos por parte de quienes toman decisiones; también engloba la
compra de votos, violaciones al financiamiento de campanas, y la manipulacién
de leyes o politicas para obtener beneficios politicos (Johnston, 2000).

1 La Ley General de Responsabilidades Administrativas clasifica las faltas administrativas en
graves y no graves. Si revisamos las faltas administrativas graves, se puede concluir que la gran
mayorfa corresponden a actos de corrupcién.

2 Para el INEGI (2021), la corrupcién administrativa es la corrupcién mds visible y es la que
viven los ciudadanos en su vida diaria cuando interaccionan con funcionarios de rango
medio o bajo; la corrupcién a gran escala o politica involucra grandes sumas de dinero y
afecta al pafs en su conjunto, a la legitimidad del gobierno y a las élites del pais.
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De igual manera, los actos de corrupcién involucran pricticas mds sutiles
y dificiles de medir, como por ejemplo el favoritismo, el clientelismo y el
nepotismo, las cuales, aunque en algunos paises no podrian considerarse un
delito, si distorsionan la integridad de las instituciones y crean ambigiiedad
sobre lo que realmente constituye actos de corrupcién (Tanzi, 1998). Esta
mezcla de actividades legales e ilegales de lo que podria considerarse un
acto corrupto, complica la tarea de definir la corrupcién de una manera que
sea lo suficientemente amplia como para cubrir sus diversas formas, pero
lo suficientemente especifica como para ser operativamente util, es decir,
medible de manera objetiva.

Las diferencias culturales y contextuales dificultan atin mds la labor de
encontrar unadefinicién amplia de corrupcién que permita hacer comparaciones
entre paises o entre regiones y estados de un pais, ya que précticas que serian
etiquetadas como corruptas en un contexto pueden considerarse aceptables o
necesarias en otro’. Newell (2018) afirma que en los paises de Asia del Este,
otorgar regalos a funcionarios publicos es una tradicién socialmente aceptada,
por lo que es dificil distinguir entre un regalo y un soborno, mientras que
Johnston (2000) sefiala que en algunos otros paises otorgar regalos a los
funcionarios ptblicos puede ser considerado un acto de soborno y sancionado
por la ley*. Las diferencias culturales también se ven reflejadas en los marcos
legales e institucionales de los paises, lo que necesariamente nos lleva a diferentes
marcos legislativos y actos corruptos punibles.

Aun suponiendo que logrdramos establecer una definicién integral de
corrupcién, su medicién mediante percepciones o experiencias inicamente
serfa una aproximacién de su verdadera dimensién, ya que esta suele ser evasiva
y clandestina porque las personas involucradas en actos corruptos suelen
disimularlos u ocultarlos de manera intencional (Heath, Richards y Graaf,
2016; Heinrich y Hodess, 2011; Kaufmann, Kraay y Mastruzzi, 2012; Mauro
y Driscoll, 1997), porque generalmente implican intercambios mutuamente
beneficiosos entre funcionarios publicos y personas o empresas privadas, por
lo que ambas partes tienen fuertes incentivos para mantener la transaccién
oculta, ya que ademds de ser ilegal suele ser cuestionable moralmente. El
secretismo que rodea a las actividades corruptas crea importantes desafios
a la hora de recopilar datos confiables, lo que a su vez hace ain mids dificil
medirlas adecuadamente (Svensson, 2005).

3 Yam Chalé y Clairgue Caizero (2020) han encontrado que el soborno a autoridades policiales
de seguridad y trdnsito es una préctica comun en algunas ciudades de México.

4 En México, la Ley General de Responsabilidades Administrativas prohibe de manera expresa
a los servidores publicos aceptar dddivas, obsequios o regalos de cualquier persona.
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Atn con todas las dificultades mencionadas, se han realizado mediciones de la
corrupcién a lo largo del tiempo a través de indicadores que han sido clasificados
en “generaciones”. Cada una de estas generaciones agrupa las diferentes medidas
de la corrupcién segiin su evolucién en el tiempo y de la objetividad de lo que
miden (Chabova, 2017; Heinrich y Hodess, 2011; Johnston, 2000; Knack,
Kugler y Manning, 2003; Spyromitros y Panagiotidis, 2022).

A la fecha existen tres generaciones de indicadores para medir la
corrupcién. Los indicadores de primera generacién aparecieron en la década
de los noventa; son medidas subjetivas centradas en la percepcién; sus
indices agregan indicadores provenientes de diversas fuentes de informacién,
especialmente de encuestas a expertos y personas de negocios; su principal
objetivo fue despertar el interés sobre este fenémeno proporcionando una
radiografia para diversos paises sobre el tema (Johnston, 2000; Heinrich
y Hodess, 2011). Los indices mds importantes de esta generacién son el
[ndice de Negocios Internacionales, (Business International, BI), el Indice de
Percepcién de la Corrupcién (cpr) elaborado por Transparencia Internacional
y los Indicadores de Gobernanza del Banco Mundial (wBGI), especificamente
el Indice de Control de la Corrupcién (ccr).

La principal limitacién de los indicadores de primera generacién es,
precisamente, que se basan en medidas subjetivas que dependen de las
opiniones de los expertos y empresarios, lo que puede generar sesgos de
medicién y podrian no reflejar la realidad de un pais (Heywood y Rose,
2014; Olken, 2009; Treisman, 2007), ya que lo que para un experto puede ser
corrupcién moderada o baja, para otro puede ser considerada como alta o muy
alta (Lambsdorff, 2016)°, y la percepcién puede verse alterada por la libertad
de prensa de cada pais (Brunetti y Weder, 2003; Chowdhury 2004; Lindstedt
y Naurin, 2010; Svensson 2005). Por otra parte, estos indices no permiten la
comparabilidad en el tiempo, lo que dificulta su uso para analizar tendencias
a largo plazo (Arndt y Oman, 2006), ya que ademds presentan dificultades en
su interpretacién cuando un pais sube o baja en el indice (Pinkova y Jusko,
2021), y su representatividad es limitada porque dejan fuera la percepcién
de los ciudadanos (Lambsdorff, 2006). También se han formulado criticas
relacionadas con la agregacién de distintos indices para construir un solo
indicador (Galtung, 2006), lo que impide que proporcionen informacién
especifica sobre sectores o niveles de gobierno donde la corrupcién suele ser
mads frecuente (Kaufmann, Kraay y Mastruzzi, 2009). Una revision exhaustiva

5 Las preguntas de estos cuestionarios suelen emplear escalas de Likert en preguntas como:
:En qué grado considera que la corrupcién es un problema en su pais?, ;con qué frecuencia
considera que ocurren actos de corrupcién?
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de los problemas relacionados con estos indicadores puede consultarse en
Pinkovd y Jusko (2021), Charron (2021), y Heinrich y Hodess (2011).

Los indicadores de segunda generacién se construyeron a partir de las
limitaciones exhibidas por los indicadores de la primera generacién. De
acuerdo Heinrich y Hodess (2011), estos se pueden dividir en dos grandes
grupos: los que se enfocan en las experiencias reales de la ciudadania y/o de
las empresas expuestas a actos de corrupcién, y que permiten estimar el nivel
de sobornos y sus costos a nivel nacional, de acuerdo con el sector en el que
ocurren y el nivel educativo y el sexo de quienes los pagan; ejemplos de estos
indicadores son la Encuesta Internacional de Victimas del Crimen (1vc),
(Véase en Van Dijk, Van Kesteren y Smit, 2007) y el Barémetro Global de
la Corrupcién (Ges) elaborado por Transparencia Internacional (2019).
El segundo grupo se enfoca en aspectos de integridad, transparencia, y
responsabilidad, y examina el marco legal y cémo este es implementado; entre
estos indicadores se encuentran el Indice de Integridad Global (c1), el Indice
de Presupuesto Abierto (or1), el Marco de Gasto Publico y Responsabilidad
Financiera (PEFA), y la Guia Internacional de Riesgo Pais (1CrG).

Los indicadores de tercera generacién proveen informacién amplia sobre
experiencias reales de corrupcidén en contextos especificos dentro de un pais
o paises (Heinrich y Hodess, 2011), lo que permite establecer politicas de
combate a la corrupcién (Perumal, 2022). Se basan en encuestas a ciudadanos
y/o empresas sobre experiencias de actos de soborno o extorsién para acceder
a servicios publicos, licitaciones fraudulentas, auditorias gubernamentales y
denuncias de corrupcién, entre otros®. Ejemplos de este tipo de indicadores
los podemos encontrar en Charron ez /. (2015), quienes utilizan microdatos
para identificar si los riesgos en las contrataciones piblicas de gran valor” (gran
corrupcién) estdn asociados con las carreras de los burdcratas que intervienen
en ellas®. Coviello ez @/, 2016 emplean como medidas de corrupcién en las
contrataciones publicas, el sobrecosto de las obras, el retraso en los tiempos de
entrega y el tipo de proveedor seleccionado (local y no local). Olken (2007)
utiliza la diferencia entre la cantidad pagada por las obras publicas vs. el valor
estimado, un ingeniero independiente, de la obra realizada. Ferraz y Finan
(2007) construyen una medida de corrupcién politica utilizando informacién
de auditorfas, estimando el porcentaje de recursos auditados asociados con

6 La principal desventaja de estos indicadores es su especificidad, lo que en muchas ocasiones
impide comparacién entre paises y, en algunos casos, son costosos de recopilar (Spyromitros
y Panagiotidis, 2022).

7 Identifican un monto de 125,000 euros para contratacién de servicios y de 4°000,000 de
euros para obra publica.

8  Esto e, si las carreras de los funcionarios publicos dependen o no de conexiones politicas.
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fraude en contrataciones publicas, desvio de recursos y sobrecostos en bienes
y servicios. Dincer y Gunalp (2008) utilizan la tasa de servidores publicos
sentenciados por crimenes relacionados con corrupcién. Castro y Garcia (2019)
usan la tasa de personas condenadas por crimenes relacionados con la corrupcién
por cada 100,000 habitantes. Spyromitros y Panagiotidis (2022) argumentan
que si bien los indicadores de tercera generacién muestran ciertas ventajas, los
indicadores compuestos ofrecen mds ventajas que los indicadores simples al
momento de realizar andlisis empiricos, ya que capturan mds dimensiones de
este fendmeno complejo de la corrupcidn, especialmente cuando se desea hacer
estudios comparativos entre paises (Kesteren, Dijk y Mayhew, 2014).

indices e indicadores de la corrupcién internacionales

Como hemos visto, existe una gran cantidad de indicadores o mediciones
relacionadas con la corrupcién. Sin embargo, no todos son ampliamente utilizados
en laliteratura econémica, por lo que a continuacién se analizan los mds empleados
y que, en muchas ocasiones, cuando se requiere realizar estudios con horizontes
de temporales amplios, es prictica comin combinarlos con mediciones realizadas
con anterioridad por universidades o empresas de consultoria.

indice de Negocios Internacionales (si)

El Br incluye 68 paises y mide la calidad institucional y los niveles de
corrupcidn, fue desarrollado por Business International Corporation y fue
ampliamente utilizado en los afios ochenta y noventa (Treisman, 2000). Este
indice ordena a los paises de acuerdo con las opiniones de expertos, segun el
grado en que las transacciones de negocios involucran corrupcién o pagos
cuestionables (Wei, 2000); los valores de este indice tienen un rango de 1 (mds
corrupto) a 10 (menos corrupto). Aunque el indice ya no se publica, tiene
una relevancia histérica como uno de los primeros intentos de cuantificar la
corrupcidn y sus efectos, y fue uno de los primeros empleados en la literatura
econémica. Ademds, muchos indices de corrupcién modernos, como el
Indice de Percepcién de la Corrupcién (ipc) de Transparencia Internacional,
se inspiraron en conjuntos de datos como los capturados por el BI.

Indice de Percepcién de la Corrupcién (cpi)

Este indice actualmente ordena cerca de 180 paises en una escala de 0
(nada corrupto) a 100 (muy corrupto), en funcién de la percepcién de la
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corrupcién que se tiene sobre el sector publico, con base en encuestas a
expertos y personas de negocios, sin considerar la opinién de la ciudadania. El
indice agrega 13 fuentes de informacién provenientes del Banco Mundial, del
Foro Econémico Mundial, del Banco Africano de Desarrollo y de compafias
privadas de consultoria, entre otros (Transparencia Internacional, 2023).
Dado que las diferentes fuentes de informacién utilizan escalas diferentes,
éstas se estandarizan con el fin de hacerlas comparables, para después elaborar
un promedio simple de todas las fuentes de informacién, con independencia
de si se tienen o no todas las fuentes de informacién para todos los paises’.

Los actos de corrupcién captados en este indice van desde soborno hasta
desvio de recursos publicos, y las condenas por actos de corrupcién; también
considera el marco legal, el acceso a la informacién publica y la proteccién a
denunciantes de actos de corrupcién. No mide actividades como fraude fiscal,
lavado de dinero o enriquecimiento ilicito. De acuerdo con Transparencia
Internacional, el indice se correlaciona con medidas objetivas de corrupcién
como las experiencias de actos de sobornos reportados por los ciudadanos. A
pesar de que el indice se publica desde 1995, sus resultados solo son comparables
en el tiempo a partir de 2012, afio en que se modificé su metodologia.

Indicador de Gobernanza (wsai)

El Indicador de Gobernanza Mundial ordena a mds de 200 paises desde
1996 en una escala de -2.5 (peor gobernanza) a 2.5 (mejor gobernanza) en
funcién de un indicador compuesto por seis subindices: 1) Voces y rendicién
de cuentas, 2) Estabilidad politica y ausencia de violencia o terrorismo,
3) Efectividad del gobierno, 4) Calidad regulatoria, 5) Estado de derecho
y 6) Control de la corrupcién. La informacién proviene de particulares,
empresarios, investigadores y especialistas del sector publico de los sectores
empresarial y no gubernamental.

En el caso particular del Indice de Control de la Corrupcién (cci) se integra
la prevalencia de corrupcién a pequena y gran escala; el efecto de la corrupcién
para hacer negocios en el pais; la frecuencia de pagos irregulares asociados con
permisos de importaciones y exportaciones, con contratos y servicios pﬁblicos,
contribucién de impuestos y decisiones judiciales, asi como nepotismo y
amiguismo en el servicio publico; el costo estimado de los sobornos como
porcentaje de las ventas de las empresas; el nivel percibido del involucramiento
de los servidores publicos, jueces y magistrados en actos de corrupcién, y la
eficiencia y efectividad de las leyes anticorrupcién y de las instituciones.

9 Dara elaborar el indice se consideran como minimo tres fuentes de informacién por pais.
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Guia Internacional de Riesgo Pais (IcrG)

De acuerdo con Howell (2011), el 1crRG comprende 22 variables en tres
subcategorias de riesgo: i) riesgo politico, ii) riesgo financiero vy, iii) riesgo
econémico. Se crea un indice independiente para cada una de las subcategorias
con diferente puntaje. El indice de riesgo politico se basa en 100 puntos, el de
riesgo financiero y el de riesgo econémico en 50 puntos cada uno. La suma
total de los puntos de los tres indices se divide por dos para generar los pesos
que se incluirdn en la puntuacién compuesta de riesgo pais. Las puntuaciones
compuestas, que van de cero a 100, se dividen luego en categorias que van desde
riesgo muy bajo (80 a 100 puntos) hasta riesgo muy alto (0 a 49.9 puntos).

Es importante hacer notar que el cp1y el ICRG tienen una gran semejanza y
que en trabajos empiricos generalmente se emplean ambos para hacer pruebas
de robustez de las estimaciones. Generalmente cualquiera de los indicadores
genera los mismos resultados, ya que tienen una alta correlacién. La siguiente
imagen muestra el cp1 y el 1cc para el ano 2022. Como ahi se observa, casi se
encuentran sobre una linea recta; su coeficiente de correlacién es de 0.9919.

Imagen 1. Correlacién entre el cpi y el icc, 2022
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Encuesta Internacional de Victimas del Crimen (icvs)
La primera encuesta se elabor6 por primera vez en 1989 en 12 paises. Desde

1992 se ha aplicado cada cuatro o cinco afos; la tltima se realizé en el periodo
2010-2016 en 14 paises (Van Kesteren, 2016). La encuesta se cre6 para
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generar estimaciones de victimizacién que se puedan utilizar para realizar
comparaciones internacionales. La encuesta se ha convertido en el principal
programa mundial de encuestas estandarizadas que analizan la experiencia de
los jefes de hogar con respecto a la delincuencia comin en diferentes paises.
Esta encuesta no incluye preguntas sobre corrupcién a gran escala, pero si
incluye indices de victimizacién por soborno, ya que es mds comun entre
el pablico de los paises en desarrollo, por lo que al comparar los indices de
los paises desarrollados y en desarrollo basados en la 1cvs, se debe tomar en
cuenta que la encuesta se limita a los delitos mds comunes y frecuentes.

Barémetro Global de la Corrupcidn (Ges)

El Barémetro Global de la Corrupcién es una encuesta mundial de opinién para
establecer tendencias a lo largo del tiempo, que se aplica al publico en general
para evaluar las percepciones de la corrupcién y la experiencia con actos de
soborno. Se aplica a mds de 114,000 participantes de 107 paises (Amparo, 2020).
Proporciona informacién sobre el alcance de la corrupcién en las instituciones
gubernamentales y del sector privado basindose en las respuestas de la gente
comin, complementindose con las opiniones de expertos presentadas en otras
encuestas. Este indice puede mostrar la credibilidad de los esfuerzos anticorrupcién
vistos a través de la ciudadania; no clasifica a los paises, pero ofrece resultados
comparativos de paises, regiones e instituciones, asi como informacién sobre las
tendencias en las percepciones publicas de la corrupcién (Barometer, 2019).

Indicadores de la corrupcién en México

El INEGT realiza encuestas que recopilan informacién sobre la corrupcién en
México, tanto a nivel de percepcién como de experiencias directas de los
ciudadanos y empresas con actos corruptos, generalmente sobornos. Estas
encuestas las podemos dividir en dos grandes categorias: las que se aplican
a las personas y las que van dirigidas a las unidades econémicas del sector
publico. En las primeras estdn la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (Excic), la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién
sobre Seguridad Puablica (envipe) y la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (exsu). En las segundas estdn la Encuesta Nacional de Calidad
Regulatoria e Impacto Gubernamental en Empresas (ENCRIGE) y la Encuesta
Nacional de Victimizacién a Empresas (ENVE).

La ENCIG se publica de manera bianual desde el afio 2011, se aplica a la
poblacién de 18 anos y mds, en ciudades con 100,000 habitantes o mds, para
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recopilar informacién sobre las experiencias, las percepciones y la evaluacién
de los ciudadanos sobre los tramites y servicios que proporcionan los diferentes
dmbitos de gobierno, para estimar la prevalencia de victimas de actos de
corrupcién y su incidencia en la realizacién de trdmites, pagos, solicitudes
de servicios publicos y otro tipo de contacto con las autoridades. Cuenta
con un médulo de corrupcién en el que se genera informacién relacionada con
la percepcién sobre la frecuencia de corrupcién general, y por instituciones y
sectores, y publica tasas por cada 100,000 habitantes, de usuarios que: i) creen
o han escuchado que existe corrupcién en los tramites que realizaron, ii) tienen
algtin conocido que les refirié actos de corrupcién en los trdmites que realizaron,
iii) experimentaron algin acto de corrupcién en al menos uno de los trdmites
que realizaron, cuando tuvo contacto con algin servidor publico al realizar
un trdmite o con autoridades de seguridad publica y, iv) realizaron trdmites,
pagos, solicitudes de servicios y contactos en los que existié experiencia
de corrupcién. También genera informacién de los costos asociados a la
corrupcién y la condicién de denuncia de los actos de corrupcién.

La ENVIPE se publica de manera anual desde 2011, se aplica a la poblacién
de 18 y més afios para obtener informacidn sobre la percepcién de la seguridad
publica, el desempeno de las instituciones a cargo de la seguridad publica
y la justicia, las caracteristicas del delito, el contexto de la victimizacién y
el impacto econémico y social del delito, y permite obtener indicadores de
prevalencia e incidencia delictiva asi como la cifra negra del delito. Aunque su
enfoque es primordialmente en la victimizacién del crimen, incluye preguntas
relacionadas con experiencias de corrupcién, especialmente en interacciones
con las autoridades policiales y de justicia. Genera informacién sobre la
percepcién de la corrupcién en distintas autoridades de seguridad publica,
y conocimiento sobre acciones realizadas para combatir la corrupcién. Estos
indicadores son desagregados por sexo, edad y escolaridad.

La ENSU se publica de manera trimestral desde el ano 2016, se aplica a
la poblacién de 18 afios y mds, con el propdsito de obtener informacién
relacionada las percepciones y las experiencias sobre la seguridad publica en
zonas urbanas. Su representatividad es a nivel nacional, y en el contexto de
corrupcién genera informacién de las experiencias de las personas victimas
de actos de corrupcién durante el contacto con algin servidor publico o con
autoridades de seguridad publica.

La ENCRIGE se ha publicado, hasta ahora, para los afios 2016 y 2020,
se aplica a las Unidades Econémicas del sector privado con el objetivo de
generar informacién referente a sus experiencias y percepciones al realizar
trdmites y solicitar servicios publicos, asi como la percepcién de los marcos
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regulatorios bajo los cuales se rigen las unidades econdémicas establecidas y
las que pretender establecerse. Incluye un apartado que estima el nimero de
actos de corrupcién que sufren las unidades econdmicas en la realizacién de
pagos, tramites, solicitudes de servicios puablicos y otro tipo de contacto con
las autoridades. Genera informacién de percepcién de la corrupcién y sus
causas, la tasa de unidades econémicas victimas de la corrupcidn, la tasa de
incidencia de corrupcién al realizar trdmites, el costo de la corrupcién y las
experiencias de corrupcién por tipo de trdmite.

La ENVE se publica de manera bianual desde 2012 y se aplica a las Unidades
Econdémicas del sector privado con el propésito de estimar la incidencia y
prevalencia del delito, asi como su cifra negra. Asimismo, permite medir la
percepcién y confianza en las instituciones de seguridad publica, identificar
cambios en las actividades empresariales derivados del temor al delito y
estimar los costos ocasionados por la delincuencia. La encuesta incluye un
moédulo especifico sobre corrupcidn, en el que se mide la tasa de incidencia
delictiva, los costos y la cifra negra de los actos de corrupcién y fraude, asi
como los niveles de percepcién de la corrupcién en distintas autoridades.

Aplicacién de los indices de corrupcidon
en la literatura econémica

Los diferentes indices de corrupcién se han aplicado para analizar sus
impactos en diversos fenémenos socioecondémicos como el crecimiento, la
desigualdad, la pobreza, las finanzas y el gasto publico, la inversién extranjera
y el desempleo, entre otros. A continuacién se presenta un andlisis de diversos
articulos sobre estos temas.

Crecimiento econémico

Existen dos articulos que quizds fueron los pioneros en investigar de manera
empirica la relacién existente entre crecimiento econémico'® como variable
independiente, y la corrupcién como variable explicativa. Mauro (1995) analizé
la relacién entre crecimiento econémico y corrupcién e inversién para un total
de 67 paises industrializados y no industrializados; utilizé6 como medida de
corrupcién el Indice de Corrupcién desarrollado en la década de 1980 por
de Business International, una de las primeras medidas internacionales de
corrupcién y que se considera fue el precursor del Indice de Percepcién de la

10 Como medida de crecimiento econémico se emplea el p1B real per cépita.
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Corrupcién''. Sus resultados muestran que un incremento de una desviacién
estandar en el nivel percibido de corrupcién estd asociado con un incremento
de 2.9% en el nivel de la inversién medida como como porcentaje del P18 y
que un incremento de una desviacién estindar en la percepcién de corrupcién
incrementa el PIB per cdpita en 1.3 puntos porcentuales.

Tanzi y Davoodi (1998) analizan la relacién que existe entre la Gran
Corrupcién y el crecimiento econdmico, identificando como mecanismo
de transmisién el tamafio de la inversién publica como porcentaje del p1s".
Sus resultados muestran que la corrupcién estd asociada con altos niveles de
inversion, bajos niveles de ingresos publicos, bajos niveles de gasto en operacién
y mantenimiento de la infraestructura, asi como con infraestructura de baja
calidad y bajos niveles de crecimiento econémico'.

A partir de los trabajos anteriores, el andlisis del impacto de la corrupcién en
el crecimiento econémico de los paises crecié de manera exponencial, generando
una gran cantidad de investigaciones empiricas que varfan en funcién de
los indices empleados, el periodo de estudio, el tipo de paises analizados, las
variables de control empleadas y los métodos econométricos utilizados. La tabla
1 muestra los articulos que se analizan a continuacién.

Tabla 1. Corrupcién y crecimiento econémico

Periodo de o .
5 . Indice(s) Relacién entre
Autor(es) Afo estudio/ - ..
. empleado(s) | crecimiento y corrupcién
Paises
Mauro 1995 1980_,1 983/ B -
67 paises
Tanzi & Davoodi 1997 1980_,1 995/ B, ICRG -
68 paises

11 El Indice de Corrupcién de Business International media los niveles de percepcién de la
corrupcién en el entorno empresarial de varios paises mediante encuestas a empresarios y
expertos nacionales e internacionales.

12 Dado que la percepcion de la corrupcién estd medida en términos positivos, una mejora en
los niveles de corrupcidn estd asociada a una disminucién de esta, la relacién entre corrupcion
e inversién es negativa.

13 Dado que los proyectos de inversidn frecuentemente estdn asociados con corrupcién, mayores
niveles de corrupcién llevarfan a incrementos de la inversién y a una baja en su productividad
y dadas las restricciones presupuestarias, es probable que se reduzca el gasto publico en otras
4reas, como operacion y mantenimiento de la infraestructura, educacién y salud, afectando
negativamente el crecimiento econémico.

14 Un resumen de articulos publicados en esta drea se puede consultar en Campos (2016),
Spyromitros y Panagiotidis (2022) y Ugur, M. (2014).
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Periodo de A .
5 R Indice(s) Relacion entre
Autor(es) Ano estudio/ . ..
. empleado(s) | crecimiento y corrupcién
Paises
Mo 2001 1970',1 985/ Pl B}
46 paises
Méon & Sekkat 2005 | 19701998 oy e icra | -
63-71 paises
Men,dez, F. & 2006 1960-2090/ \CRG, CP! "
Sepulveda 40-85 paises
Ahmad, Ullah & 2012 1984-2009/ ICRG i
Arfeen 71 paises
Huagng 2015 1997-,2013/ CPI -
13 paises
d'Ago§t|no, Dunne & 2016 1996—’2007/ cal )
Pieroni 22 paises
Mallik & Saha 2016 1984'2,009/ ICRG, CPI "y
146 paises
Haw, T. J.; Kueh & 2020 1996—’2018/ Pl "
Ling 10 paises
Spyror'mt.ro-s & 2022 2012-2018/ CPI, CCl, ICRG | -
Panagiotidis 83 paises
Densumite 2024 1995_,2020/ CPI -
12 paises

Fuente: Elaboracién propia.

Mo (2001) analiza una muestra de 46 paises pertenecientes al Este asidtico,
Africa subsahariana, América Latina y miembros de la 0CDE, encontrando que
la corrupcién reduce el crecimiento econémico porque afecta la estabilidad
politica, reduce el nivel de capital humano y afecta la inversién privada. Un
incremento de una unidad en el indice de corrupcién disminuye el crecimiento
econémico en 0.72%". Méon y Sekkat (2005) analizan una muestra de entre
63y 71 paises desarrollados y en desarrollo, y senalan que la corrupcién reduce
el crecimiento econémico al disminuir la acumulacién de capital; asimismo, que
un menor crecimiento econdémico afecta mds a aquellos paises que cuentan con
un sistema legal débil. Ahmad, Ullah y Arfeen (2012) usan una muestra de 71
paises desarrollados y no desarrollados, emplean un modelo no lineal y muestran

15 Este articulo emplea de manera parcial el cp1, de 1960 a 1979 emplea la “International
Historical Comparisons Table, 1999”. (Véase Transparencia Internacional, 1999).
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que niveles bajos de corrupcién afectan positivamente el P18 por trabajador,
mientras que niveles altos de corrupcién lo reducen. Agostino, Dunne y Pieroni
(2016) emplean el ccr para estimar sus efectos en el crecimiento econémico
per cdpita en una muestra de 22 paises africanos, sus resultados indican que un
incremento de 1% en el nivel de corrupcién puede disminuir el PIB per cdpita
en 0.8% y que el probable mecanismo de transmisién es el gasto que se realiza
en el sector militar, ya que es demasiado propenso a actos de corrupcién.

Huang (2016), en una muestra de 13 paises de Asia Pacifico encuentra
un efecto negativo de la corrupcién sobre el crecimiento econémico, pero
positivo para Corea del Sur, también encuentra que en China el crecimiento
econémico incrementa los niveles de corrupcién. Spyromitros y Panagiotidis
(2022) analizan una muestra de 83 paises de Europa, Asia Central, América
Latinay el Caribe, Este de Asia y del Pacifico paises subsaharianos en desarrollo,
emplean diversos indices de corrupcién y encuentran resultados robustos
sobre los efectos negativos de la corrupcidn sobre el crecimiento econémico,
determinando que un incremento de 1% en el nivel de corrupcién disminuye
el crecimiento econémico per cdpita en 4.0%.

Sin embargo, cuando reducen la muestra para paises de Latinoamérica los
resultados se revierten, la corrupcién fomenta el crecimiento econémico, un
incremento de 1% en el nivel de corrupcién puede incrementar el crecimiento
del p1B per cdpita en hasta 2%. Densumite (2024) estudia los impactos de
la corrupcién en una muestra de 12 paises desarrollados y en desarrollo para
el periodo 1995-2020; sus resultados muestran que la corrupcién genera un
efecto negativo en el crecimiento econémico, que un aumento del 1% en el
nivel de transparencia (baja en la corrupcién) aumenta el crecimiento del r1B
real en un 0.20% en el largo plazo, y que la causalidad de corto y largo plazo
va de la corrupcién al p1, por lo que la reduccién de la tasa de corrupcién es la
condicién previa para un crecimiento continuo.

Existe una serie de articulos que han encontrado que el crecimiento
econémico y la corrupcién no tienen una relacién lineal, disputando la idea de
que la corrupcién es perjudicial para el crecimiento econémico. Mallik y Saha
(2016), con una muestra de 146 paises para el periodo 1984-2009 encuentran
que la relacién entre estas dos variables es cuadrdtica y que para los paises menos
corruptos la corrupcién impide el crecimiento econémico, niveles intermedios
de corrupcién incrementan el crecimiento y que niveles altos de corrupcién lo
reducen de manera sustancial.

Méndez y Septlveda (20006) utilizan un modelo cuadritico en el término de
corrupcion para capturar un punto de inflexién que muestre un nivel “6ptimo
de corrupcién” que maximice el crecimiento econémico, utilizan una muestra
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de entre 40 y 85 paises para el periodo 1960-2000 y encuentran que bajos
niveles de incidencia de corrupcién incrementan el crecimiento econémico y
viceversa. Un resultado similar es encontrado por Haw, Kueh y Ling (2020),
al analizar los diez paises miembros de la Asociacién de Naciones del Sudeste
Asidtico para el periodo 1996-2018, ademds encuentran que en el largo plazo
hay una causalidad unidireccional de la corrupcién al crecimiento econémico.

Los efectos de la corrupcién en el crecimiento econémico encuentran
resultados mixtos, desde efectos negativos a efectos positivos, pasando por
relaciones de “U” invertida, argumentando que diferentes niveles de corrupcién
tienen efectos diferenciados en el crecimiento econémico. ;Cudl es el efecto real
y de qué depende? Existen dos metaandlisis sobre este tema, Ugur (2014) y
Campos, Dimova y Saleh (2016).

En el primero se examinan 29 estudios que en total presentan 327 coeficientes
de regresién de los efectos directos la corrupcién en el crecimiento econémico,
encontrando una relacién negativa entre corrupcién y crecimiento econémico,
destacando que el efecto negativo es mayor en el largo plazo (cuando se utilizan
periodos de cinco afios 0 més), también cuando se utilizan muestras solo para
paises de bajos ingresos y cuando se publican en articulos revisados por pares
académicos'®.

De igual manera se encuentra que el efecto negativo es menor cuando el
indice de corrupcién utilizado es el 1cGR, y no el cpr o el war, y cuando se
utiliza el método de estimacién de minimos cuadrados de dos etapas. En el
segundo trabajo se analizan 41 articulos académicos que en total contienen 460
coeficiente de regresién de los efectos de la corrupcién; los resultados muestran
que los investigadores académicos, en comparacién con los no académicos,
reportan efectos negativos de la corrupcién en el crecimiento econémico mds
pequefos; que controlar por la endogeneidad causada por la corrupcién tiende
a reducir los efectos; que el uso de modelos de efectos fijos tiende a incrementar
el efecto negativo'’; que el indice de corrupcién empleado®, la presencia de
paises del Medio Oriente y de Africa del Norte tienden a incrementar el efecto
negativo, mientras que incluir variables de control como comercio internacional,
apertura comercial, calidad institucional, capital humano, inversién y gasto
publico permiten medir el efecto directo de la corrupcién en el crecimiento
econémico, mientras que su exclusién mide el efecto total de la corrupcién. Por

16 En los trabajos publicados en capitulos de libros o papeles de trabajo el efecto negativo de la
corrupcién sobre el crecimiento econdémico persiste, pero sus efectos son menores.

17 Este hecho posiblemente se debe a que los modelos de efectos fijos eliminan la heterogeneidad
entre paises.

18 Los autores sostienen que el indice mds empleado es el cp1, seguido por el International
Conutry Risk Guide y del Indice de Control de la Corrupcién.

164



Uso de los indices para medir la corrupcion...

otra parte, se argumenta que si el coeficiente de las variables de control tiene
signo positivo, el efecto directo de la corrupcién en el crecimiento serd mayor.

Desigualdad y pobreza

Probablemente el trabajo mds influyente en este tema es el de Gupta, Davoodi
y Alonso-Terme (2002), el cual senala que la corrupcién puede incrementar la
pobreza y desigualdad a través de varios canales como el crecimiento econémico,
sistemas fiscales sesgados, mal enfoque de los programas sociales, formacién
de capital humano y desigualdades en educacién. Empleando datos para 38
paises para el periodo 1980-1997 encuentra que la corrupcién afecta negativa
y severamente la distribucién del ingreso y la pobreza, un incremento de una
desviacién estdndar en el indice de corrupcién se asocia con un incremento de
11 puntos del coeficiente de Gini, y reduce la tasa de crecimiento del ingreso
del segundo decil con menos ingresos en 4.7 puntos porcentuales.

Gyimah-Brempong (2002) utiliza una muestra de 21 paises africanos para
el periodo 1993-1999 y encuentra que un incremento de una desviacién
estandar en el indice de corrupcién incrementa la desigualdad entre 4 y 7
puntos. Jong-Sung y Khagram (2005) analizan una muestra de 129 paises
para el periodo 1972-1996, encontrando que la corrupcién incrementa la
desigualdad y que existe evidencia de causalidad reciproca entre la desigualdad
y la corrupcién, mayor (menor) desigualdad mayor (menor) corrupcidn.
Andres y Ramlogan-Dobson (2011) estudian una muestra de 19 paises de
América Latina, encuentran que la corrupcién mejora la distribucién del
ingreso y argumentan que esta relaciéon probablemente se deba a que, en estos
paises, el sector informal provee trabajo y fuentes de ingreso para los mds
pobres de la sociedad, quienes no tienen las caracteristicas necesarias para
encontrar un empleo en el sector formal de la economia y que a medida en
que la corrupcidn se reduce, los negocios se vuelven formales.

Ullah y Ahmad (2016) revisan 71 paises desarrollados y no desarrollados
para el periodo 1984-2012, también encuentran que la desigualdad estd
correlacionada de manera negativa con la corrupcién. Policardo y Carrera
(2018) encuentran que la corrupcién no tiene relacién con la desigualdad,
pero sin embargo, estudiando la relacién de causalidad entre estas dos
variables encuentran que la desigualdad incrementa la corrupcién, pero
no de manera inversa. Khan y Naeem (2020) utilizan una muestra de 38
paises no desarrollados para el periodo 2000-2015, empleando un modelo
de tres ecuaciones simultineas encuentran que la corrupcién incrementa la
desigualdad, pero que la desigualdad también incrementa la corrupcién, lo
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que genera un circulo vicioso entre ambas variables. Hartwig y Sturm (2024)
utilizan datos para 150 paises para el periodo 1980-2021; encuentran que la
corrupcién no tiene efectos de largo plazo en la desigualdad, y que de tenerlo
probablemente sea en el muy corto plazo. McDonald (2024) analiza los
efectos de la corrupcién en la desigualdad y la pobreza en 11 paises de América
Latina para el periodo 2012-2021, encuentra que, si bien la corrupcién no
tiene efectos sobre la desigualdad, si los tiene en la pobreza, esto es, altos
niveles de corrupcién estdn asociados a altos niveles de pobreza.

Tabla 2. Corrupcién, desigualdad y pobreza

Relacién entre

_ Periodo de indice(s) .
Autor(es) AfRo . , crecimiento y
estudio/Paises | empleado(s) L
corrupcién
Gupta, Davoodi & 2002 1980-1997/ (CRG, B1, CPI N
Alonso-Te 38 paises
cply World
Gyimah-Brempong 2002 1993_,1 999/ Development +
21 paises .
Indicators Dataset
Jong-Sung & Khagram | 2005 1972_1,9%/ CPI, CCl, ICRG +
129 paises
1981-1997/ Tasa de condenados
Dincer & Gunlap 2008 | 50 estados de | por delitos de +
USA corrupcion
Andres & Ramlogan- 2011 1982—?002/ ICRG )
Dobson 19 paises
Ullah & Ahmad 2016 | 198420127 s
71 paises
1995-201
Policardo & Carrera 2018 > . 015/ CPI 0
50 paises
2008-2017/ 24 | Tasa de condenados
Castro & Gonzélez 2019 | departamentos | por delitos de +
de Colombia corrupcién
Khan & Naeem 2020 2000_,201 > CcCl +
38 paises
Hartwig & Sturm 2024 1980'2,021/ CPI, CIRG 0
150 paises
McDonald 2024 2012_,2021/ CPI +
11 paises

Fuente: Elaboracion propia.
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Existen trabajos sobre corrupcién y desigualdad que emplean
indicadores de tercera generacién. Por ejemplo, Dincer y Gunalp (2008)
emplean como medida de corrupcién la tasa de servidores publicos
sentenciados en los 50 estados de los Estados Unidos de América por
crimenes relacionados con corrupcién para el periodo 1981-1997.
Encuentran que la corrupcién incrementa tanto la desigualdad como la
pobreza. Castro y Gonzdlez (2019) analizan 24 de los 32 departamentos
de Colombia durante el periodo 2008-2017, empleando como medida de
corrupcién la tasa por cada 100,000 habitantes de personas condenadas
por crimenes relacionados con la corrupcién. Sus resultados muestran que
la corrupcién incrementa la desigualdad.

Finanzas y gasto publico

Probablemente el primer trabajo en analizar los efectos de la corrupcién en
el sector publico fue el de Tanzi y Davoodi (1997), quienes analizando una
muestra de 68 paises para los anos 1980 a 1995 encontraron que la corrupcién
incrementa la inversién publica pero la vuelve menos productiva, ademds de
que reduce los ingresos ptblicos; ello probablemente se debe a un sistema fiscal
débil.

Mauro (1997) analizando 106 paises durante el periodo 1960-1985,
encuentra que la corrupciéon disminuye la inversién y el gasto en educacién, y
que afecta negativamente la deuda publica, es decir, mayor corrupcién mayor
deuda publica, resultado también encontrado por Cooray, Dzhumashev y
Schneider (2017), Monte y Pennacci (2020) y Benfratello, Monte y Pennacchio
(2018).

Estos autores sefialan que, contrariamente a lo que generalmente se piensa, el
efecto de la corrupcién en la deuda publica es mayor en los paises de alto ingreso,
y mds débil y estadisticamente menos robusto en los menos desarrollados,
donde factores externos como la ayuda extranjera también pueden afectar la
deuda publica. Por otra parte Apergis y Apergis (2019) analizan 120 paises
para el periodo 1999-2015, encontrando que no existe una relacién lineal
entre la deuda publica y la corrupcién, independientemente de los niveles de
corrupcién o tipos de paises (de ingresos altos y bajos); en los paises de altos
niveles de corrupcién, en comparacién donde los niveles son bajos, la deuda
publica se incrementa de manera mds rdpida.

En la tabla 3 se presenta un resumen de los trabajos revisados en las finanzas
y el gasto publico.
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Tabla 3. Corrupcién, finanzas y gasto publico

. Periodo de fndice(s) Relacion entre

Autor(es) Ano . , . .,

estudio/Paises empleado(s) | crecimiento y corrupcién
Tanzi & Davoodi 1997 1980_,1 995/ Bl, ICRG (-) Ingresos Publicos

68 paises
Mauro 1997 1960-1?85/ ICRG, Bl (-) Gasto en otadgcaC|on

106 paises (+) Deuda publica
Monte & 2020 | 199°-201%/ cPl (+) Deuda publica
Pennaccio 162 paises

1996-2012/

CPI Jbli
Cooray 2017 106 paises (+) Deuda publica
Benfratello 2017 1995_2,015/ CPI (+) Deuda publica
164 paises
1999-2015/
. . cpl S
Apergis & Apergis | 2019 120 paises (+) Deuda publica
Abebe & Fikre 2020 2002_,2017/ cCl (-) Ingresos Publicos
33 paises

Hwang 2022 1980_,1 995/ BI, CPI (-) Ingresos Publicos
66 paises

Bogetié & Naeher | 2024a 1996_2,019/ BI, CCl (-) Ingresos Publicos
194 paises
1996-202

Bogetié & Naeher | 2024b 6 O o/ BI, CCl (-) Ingresos Publicos
194 paises

Fuente: Elaboracién propia.

Se ha encontrado que la corrupcién reduce los ingresos fiscales, asi como los
ingresos totales del gobierno. Los resultados de Hwang (2002) para una muestra
de 66 paises para el periodo 1980 a 1995, muestran que la reduccién de los
ingresos totales del sector publico es mayor en paises con gobiernos autocraticos
asi como en estados frégiles’. Por su parte, Bogeti¢ y Nacher (2024a) para una
muestra de 194 paises estudiados durante el periodo 1996-2019, encuentran
que la relacién entre la corrupcidn y los ingresos publicos es menos negativa,

o incluso positiva, cuando la gobernanza es débil*® y que la relacién es mds

19 Por estado frdgil se hace referencia a aquellos paises en los que el Indicador de Gobernanza
Mundial del Banco Mundial se encuentra por debajo del percentil 25.

20 Se refiere a la puntuacién del indicador “Estado de derecho”, cuyos valores varfan de -2,5
(gobernanza débil) a +2,5 (buena gobernanza), y que forma parte de los Indicadores de
Gobernanza Mundial.
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negativa en estados fragiles”, y que en periodos de crisis la relacién entre
ingresos y corrupcidn se intensifica (Bogeti¢ y Nacher, 2024b). Abebe y Fikre
(2020) analizan una muestra de 33 paises desarrollados y no desarrollados
para el periodo 2002-2017, los dividen de acuerdo con sus niveles de ingreso
(bajo, medio y alto) encuentran que la corrupcién reduce los ingresos de
los paises y que este efecto es mayor en paises con ingresos altos y es mds
moderada en paises de bajos ingresos.

Mercado laboral

No existen muchos trabajos empiricos que aborden los efectos de la
corrupcién en el mercado laboral. La mayoria de la literatura existente se
enfoca a los efectos que esta tiene en el empleo/desempleo y pocos se enfocan
en estudiar la tasa de participacién laboral, los salarios y la economia informal.
Entre los trabajos existentes, Nnaemeka (2021) investiga los efectos de la
corrupcién en Nigeria para el periodo 1980-2018, sus resultados muestran
que la corrupcién tiene efectos positivos en la tasa de desempleo y que la
causalidad entre ambas variables es bidireccional, esto es, la corrupcién causa
desempleo pero el desempleo también causa corrupcién. Zumba ez al. (2021)
analizan 33 paises del Africa subsahariana para el periodo 2005-2019, sus
resultados muestran que mientras el desempleo es persistente en estos paises,
la corrupcién no es estadisticamente significativa para explicar el desempleo.

Por otra parte, Kirsanli (2023) investiga si la corrupcién y el desempleo
tienen algtin tipo de relacién en 38 paises de la Organizacién y Cooperacién
para el Desarrollo Econémico (ocpg) durante el periodo 1996-2020; sus
resultados muestran que a mayor corrupcién, mayor desempleo, sin embargo
la magnitud del efecto de la corrupcién depende del tipo de modelo empleado
y medida de corrupcién utilizada. Muhammad y Arif (2024) investigan
los efectos de la corrupcién en el desempleo de 11 paises miembros de la
Asociacién de Naciones del Sudeste Asidtico durante el periodo 2018-2022,
encuentran que la corrupcién incrementa el desempleo. pero que sus efectos
son mayores en entre la comunidad joven (personas entre 15 y 24 afos de

edad).

21 Variable dummy construida a partir de la puntuacién del indicador de “Estabilidad” que
varfa de -2,5 (muy inestable) a +2,5 (muy estable), y que forma parte de los Indicadores
de Gobernanza Mundial. Toma valor de 1 para los valores por debajo del percentil 25
(aproximadamente 0,7) del Indicador de Estabilidad.
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Tabla 4. Corrupcién y mercado laboral

. Relacié
. Periodo de estudio/ | Indice(s) © a.cm?n entre
Autor(es) Afo ; crecimiento y
Paises empleado(s) ,,
corrupcién
Cooray & 2018 1996-2013/ cpl, ccl (-) Empleo o
Dzhumashey 132 paises (-) Tasa de participacion
Nnaemeka 2021 1?80_,2018/ CPI (+) Desempleo
Nigeria
Zumba et al. 2021 2005_,2019/ (0) Desempleo
33 paises
Kirganh 2023 19%_,2020/ CPI, CCl (+) Desempleo
38 paises
Muhammad & Arif | 2024 2018_,2022/ CPI (+) Desempleo
11 paises
Ouédraogo 2017 1999_,2007/ ICRG (+) Economia informal
23 paises
Bayar et al. 2019 2003_,201 > Ccl (+) Economia informal
11 paises
Gokcekus et al. 2023 2009_201 7/ CPI (+) Economia informal
7 paises

Fuente: Elaboracién propia.

Con relacién a la tasa de participacién laboral, Cooray y Dzhumashev (2018)
estudian 132 paises durante el periodo 1996-2012; sus resultados muestran
que la corrupcién afecta negativamente tanto a la tasa de participacién laboral
como al nivel de empleo. En lo que toca a la relacién entre la corrupcién
y la economia informal, Ouédraogo (2017), en una muestra de 23 paises
subsaharianos durante el periodo 1999-2007 encuentra que la corrupcién
estd asociada positivamente con el tamano de la economia informal. Bayar
et al. (2018) analizan una muestra de 11 paises de Europa Central y del
Este durante los afos 2003 a 2015 y encuentran que existe una relacién
positiva de largo plazo entre corrupcién y el tamafo del sector informal, asi
como una causalidad bidireccional entre estas dos variables. Por su parte,
Gokcekus, Bagirzade y Scribner (2023) analizan siete paises pertenecientes
a la Organizacién de Cooperacién Econémica (Eco) para los anos 2007 a
2017, y también encuentran una asociacién positiva entre corrupcién y el
tamanfo del sector informal de la economfa.
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Investigacién sobre corrupcién en México

En México la investigacién sobre las causas y los efectos de la corrupcién
en variables socioecondmicas es limitada, por lo que hay una gran drea de
oportunidad para su investigacion. Entre los escasos trabajos que investigan las
causas de la corrupcidn se tiene el estudio de Sour Vargas (2017), que emplea el
Indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno (INCBG) para los afios 2005
y 2010 como variable dependiente, y encuentra que el gobierno electrénico®
constituye una buena manera de reducir los actos de corrupcién. Mdrquez
y Gémez (2024) argumentan que ademds de herramientas tecnolégicas que
incrementen la eficiencia de gobierno y mejoren los controles anticorrupcion,
el desarrollo democritico, el fortalecimiento del Estado de derecho y el nivel
educativo de la poblacién estdn correlacionados con la corrupcidn.

Soto y Cortez (2015) emplean el INCBG para el periodo 2001 a 2010 para
estudiar los determinantes de la corrupcién. Sus resultados muestran que la
alternancia politica y congresos locales con mayoria opositora contribuyen a reducir
la corrupcién, mientras que los niveles de escolaridad juegan un papel interesante,
ya que su relacién con la corrupcién no es lineal y sigue una forma de “U”,
mientras que la desigualdad se asocia con la corrupcién en una forma de
“U invertida”. Un resultado interesante es que la corrupcién y el nivel de
desarrollo de las entidades federativas es positivo, esto es, a mayor nivel de ingreso
estatal, mayores son los niveles de corrupcién.

En lo que atafe a los costos de la corrupcién, Ramirez (2016) encuentra
que la corrupcién incrementa los costos de transaccién en el sector puablico,
ya que incrementa su ineficiencia debido a la introduccién de demoras y
requisitos innecesarios para forzar el pago sobornos; también senala que
“se producen desviaciones de recursos generando desigualdad en términos
redistributivos y restringiendo las posibilidades de ciudadanos para alcanzar
niveles de vida superiores, al impedir que el uso de los recursos publicos sea
6ptimo en beneficio de la sociedad” (p. 9). Por otra parte Lépez y Judrez
(2013) emplean el INCBG para los afios 2001, 2003, 2005, 2007 y 2010, y
muestran que la corrupcién y el P1B per cdpita no tienen ninguna relacién,
incluso si esta se interactda con la calidad de las instituciones estatales.

El trabajo de Flores Mdrquez, Neme Castillo y Rios Bolivar (2023) analiza
los efectos que la corrupcién ha tenido sobre la desigualdad del ingreso para
el periodo 2010-2020; utilizando datos de la ENCIG encuentran que a mayor

22 Gobierno electrénico se refiere a aquellas herramientas que facilitan las transacciones
y el intercambio de informacién de manera digital entre la administracién publica y los
ciudadanos.
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corrupciéon mayor desigualdad del ingreso. En un trabajo posterior, Flores
Mirquez y Neme Castillo (2024), con datos de 2016 al 2022 corroboran
la relacién positiva entre corrupcién y desigualdad del ingreso. Por dltimo,
Lozano-Cortés, Tun Gonzilez y Aguilar Martinez (2023) investigan los efectos
de la corrupcién en el crecimiento econémico de las entidades federativas
durante el periodo 2017-2019, empleando diferentes medidas de corrupcién
encuentra que a pesar de que la relacidn entre estas dos variables es negativa,
no es estadisticamente significativa.

Conclusiones

En este trabajo se han enfatizado algunos de los principales indices e
indicadores utilizados en los estudios de cardcter econémico. Como ya se
senald, de la revisién de la literatura se observa que existen una variedad
de métricas complementarias. Por ejemplo, el pionero Indice de Negocios
Internacionales (B1), senté las bases metodoldgicas. Hoy el mds popular
es el Indice de Percepcién de la Corrupcién (cp1), que actualmente evalda
180 paises con 13 fuentes de informacidn especializadas. El Indicador de
Gobernanza Mundial (wBaGI) califica mds de 200 paises desde 1996; la Guia
Internacional de Riesgo Pais (1CRG) analiza 22 variables en tres subcategorias
de riesgo politico, financiero y econémico; mientras que instrumentos como la
Encuesta Internacional de Victimas del Crimen (1cvs) y el Barémetro Global
dela Corrupcién (GeB) complementan estas métricas con experiencias directas
de ciudadanos sobre sobornos y percepciones publicas. Notablemente, existe
alta correlacién (0.9919) entre indices como el cpry el 1cc, lo que valida su
uso indistinto en estudios empiricos.

Respecto alos indicadores de corrupcién en México, estos revelan un sistema
integral de medicién implementado por el INEGI mediante cinco encuestas
especializadas: la Encic (bianual desde 2011) documenta percepciones,
experiencias y costos de corrupcién en trimites gubernamentales; la ENVIPE
(anual desde 2011) enfocada primariamente en victimizacién delictiva pero
incluye experiencias de corrupcién con autoridades policiales y de justicia;
la ENsu (trimestral desde 2016), que genera informacién sobre experiencias
de corrupcién durante contactos con servidores puiblicos en zonas urbanas;
mientras que para el sector empresarial, la ENCRIGE (publicada en 2016 y 2020)
mide experiencias y percepciones de corrupcién que afectan a las unidades
econémicas en trdmites y servicios publicos, incluyendo costos y tasas de
incidencia; y la ENVE (bianual desde 2012) complementa con datos sobre
incidencia delictiva, costos y percepciones de corrupcién entre las empresas.
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Con respectoalaaplicacién de indices de corrupcién en laliteratura econdmicase
puede concluir que hay un rico panorama investigativo en cuatro dreas principales:
crecimiento econémico con los estudios pioneros de Mauro (1995) y Tanzi y
Davoodi (1998), quienes establecieron metodologias para evaluar esta relacion,
encontrdndose posteriormente resultados mixtos con predominio de efectos
negativos (Campos, Dimova y Saleh 2016; Ugur, 2014), pero también relaciones
no lineales donde niveles bajos de corrupcién pueden incrementar el crecimiento
(Mallik y Saha, 2016); en cuanto a desigualdad y pobreza, mientras Gupta,
Davoodi y Alonso-Terme (2002) documentan que la corrupcién aumenta ambas
variables, otros investigadores encuentran relaciones contradictorias dependiendo
de la regién analizada, existiendo un posible circulo vicioso bidireccional (Khan
y Naeem, 2020); respecto a finanzas publicas, la corrupcién generalmente reduce
ingresos fiscales y aumenta la deuda publica (Cooray, Dzhumashev y Schneider,
2017; Mauro, 1997), aunque esta relacién varia segin el nivel de gobernanza y
desarrollo del pais (Bogeti¢ y Nacher, 2024); finalmente, en el mercado laboral la
evidencia muestra que la corrupcién tiende a aumentar el desempleo (Muhammad
y Arif, 2024), reducir la participacién laboral (Cooray y Dzhumashev, 2018) y
expandir la economia informal (Bayar er 4/, 2018), aunque la significancia
estadistica y la causalidad varian segtn las regiones estudiadas.

Por ultimo, en la investigacién de corrupcién en México evidencian un
campo de estudio atin limitado pero con resultados significativos: respecto a
las causas de la corrupcién, Sour Vargas (2017) demuestra que el gobierno
electrénico constituye una herramienta efectiva para reducir actos corruptos,
mientras Mdrquez y Gémez (2024) anaden que el desarrollo democratico,
el fortalecimiento del Estado de derecho y la educacién son factores
complementarios; Soto y Cortez (2015) utilizando el 1nveBG (2001-2010)
encuentran que la alternancia politica y congresos opositores reducen la
corrupcién, revelando relaciones no lineales con variables como escolaridad
(forma de “U”) y desigualdad (forma de “U invertida”), y sorprendentemente
una correlacién positiva entre desarrollo estatal y corrupcién. En cuanto a los
efectos, Ramirez (2016) documenta que la corrupcién incrementa los costos
de transaccién en el sector publico generando ineficiencias y desigualdad;
Lépez y Judrez (2013) no encuentran relacion significativa entre corrupcién
y PIB per cdpita; mientras que Flores Mdrquez y Neme Castillo (2024) y
Flores Miérquez, Neme Castillo y Rios Bolivar (2023) confirman una
relacién positiva entre corrupcién y desigualdad del ingreso durante 2010-
2022; finalmente, Lozano Cortés, Tun Gonzélez y Aguilar Martinez (2023)
identifican una relacién negativa pero estadisticamente no significativa entre
corrupcidén y crecimiento econémico estatal.
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Introduccién

Este capitulo tiene como propésito analizar la literatura que aborda la corrupcién
publica en México. La orientacién metodoldgica de esta investigacion es focalizar
la literatura hacia los estudios cuantitativos. Esta orientacién obedece a que esa
indole de estudios ofrece una perspectiva de largo plazo sobre este fenémeno en
México, por lo que hacen contribuciones importantes para explicar cudles son
sus causas, efectos y, por supuesto, perspectivas a futuro.

El trabajo ofrece una amplia revisién de 59 estudios que usan estas técnicas.
Los estudios provienen de la base de datos Web of Science. En una primera
revisiéon se obtienen 402 articulos en revistas indexadas, pero la muestra
disminuye al enfocarse en México y, en particular, en la corrupcién publica.
Esto en si ya es un hallazgo relevante, pues solo el 14.5 por ciento de la literatura
registrada por las principales revistas indexadas se refiere a la corrupcién publica
y, mds especificamente, al caso mexicano.

Cabe sefalar que en la muestra depurada —los 59 articulos—, se consideran
aquellos trabajos que abordan al pais o que lo incorporan dentro de un anilisis
comparado mds grande. El periodo de estudio de las publicaciones inicia en
1998 y termina en 2024; es decir, 26 anos de investigaciones, en su mayoria
econométricas.

La pertinencia de los andlisis sobre la literatura se justifica por razones que
trascienden el avance del conocimiento cientifico. En primer lugar, la corrupcién
tiene un costo econdémico significativo, que puede oscilar entre del 0.4% y el
10% del Producto Interno Bruto (Silerio, 2024) segtn diversas estimaciones. Este
alto impacto, promueve que el trabajo cientifico explique su légica causal, pero
también que proponga estrategias para mitigar su impacto. Por ello, los estudios
que muestran los efectos de la corrupcién en el crecimiento y desarrollo econémico
son fundamentales en paises como México, con economias no consolidadas.'

1 Algunos autores subrayan que la corrupcién puede tener efectos positivos en la economia
(Méony Sekkat, 2005) porque es una especie de “engrasante” de las transacciones econdmicas;
en alguna de la literatura aqui revisada esto no sucede para México.
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En segundo lugar, en lo social, la corrupcién sistémica trastoca las normas
de confianza cotidiana, asi como el funcionamiento de las instituciones
democriticas; incluso puede repercutir sobre el bienestar de las personas.
En Meéxico, donde la percepcién de corrupcidén es alta, estos estudios
permiten identificar las formas especificas en que se manifiesta (electoral,
burocrética, policial, etc.). La investigacién cuantitativa también ayuda a
explicar los factores estructurales que la producen: las fallas institucionales,
las condiciones socioeconémicas de la poblacién, las dindmicas politicas o
incluso las transacciones entre los sectores privado y puablico. En tercer lugar,
la pertinencia de los estudios tiene que ver con la generacién de evidencia
empirica util para la formulacién de politicas publicas efectivas.

Precisamente una de las aportaciones del presente capitulo es observar el
contenido y las principales tendencias de los estudios sobre corrupcién para
el caso mexicano. De hecho, este trabajo es inédito en la literatura acerca de
la corrupcién.

Ademds de estar en el Web of Science, los 26 anos de estudios cuantitativos
tienen como caracteristicas comunes:

a) Elser una muestra internacional (los autores y las publicaciones son de diferentes
nacionalidades).

b) Los textos se escriben durante y después de la democratizacién mexicana.

c) En el periodo de estudio hay un incremento en la percepcién de corrupcién en
el pais.

d) En el periodo de estudio también hay una mayor presencia de mecanismos
formales para controlar la corrupcién (organismos constitucionalmente
auténomos, organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales
especializados, entre otros).

En este contexto de modernizacién publica, se hace necesario conocer
las tendencias sobre la investigacién en México por varias razones. A nivel
estrictamente cientifico, el andlisis nos permite ver cudles son las dreas temdticas que
son dominantes o emergentes (por ejemplo, un enfoque excesivo en corrupcién
administrativa y poco en la corrupcién estructural o sistémica). También nos
permite identificar las metodologias y técnicas dominantes o sesgos en las agendas
metodoldgicas. Asimismo, permite observar la interaccién entre las disciplinas,
asi como entre los grupos de investigacién. Los estudios longitudinales hacen
posible explicar las transformaciones en los modos de operacién de la corrupcién.

Complementariamente, el estudio de las tendencias epistemoldgicas
tiene una utilidad también prictica. Por ejemplo, la experimentacién de
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supuestos puede abordar nuevos paradigmas o estdndares promovidos por
las organizaciones internacionales (Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico, el Banco Mundial, la Alianza para el Gobierno Abierto,
etc.). Adicionalmente, los hallazgos de investigacion se pueden compartir con
las universidades, observatorios ciudadanos y organismos de control. Ademds,
es una fuente directa de informacién para mejorar el disefio de politicas publicas
anticorrupcién. La evidencia puede estimular el desarrollo de instrumentos mds
efectivos, dirigidos a los niveles reales de corrupcién (por ejemplo, reformas
institucionales vs. campanas de valores). Las investigaciones publicadas con
rigurosidad deben estar en la agenda publica y el debate politico.

Precisamente, el capitulo muestra el avance en el andlisis de la corrupcion
de México. Para ello se desarrolla una estrategia de investigacién mixta. En
primer lugar, se lleva a cabo un andlisis de contenido que examina la manera
en que se define y/o conceptualiza la corrupcién. En segundo lugar, se elabora
un analisis cuantitativo con varios indicadores: la evolucién histérica, la
segmentacion geogréfica (nacional/internacional), las dreas temdticas (politico-
electoral, debilidad normativa, anticorrupcién y gobernanza), los enfoques
metodoldgicos (encuestas y experimentos, evaluacién de impacto, panel de
datos, registros administrativos y otros), asi como las técnicas econométricas
empleadas.

El capitulo muestra que, conceptualmente, en México las investigaciones
trascienden la definicién de corrupcién como la apropiacién de lo publico
para beneficio privado, hacia explicaciones sistémicas que problematizan acerca
de la naturaleza contextual y dindmica de la corrupcién; muchas de estas
investigaciones incorporan la transversalizacién del fenémeno con factores
econdmicos, institucionales, politicos y sociales.

Por lo que se refiere a la revision cuantitativa en México, hay que destacar que
hay una evolucién histérica muy marcada entre los anos 2010 y 2017, cuando se
consolidan instituciones de vigilancia y control. Aqui se discutirdn los alcances de
este enfoque. Respecto a los métodos y técnicas para abordar el fenémeno en el
contexto mexicano, se observa que los estudios sobre percepcién de la corrupcién
usan modelos simples; solo recientemente se han formulado modelaciones mds
robustas que incorporan mdltiples dimensiones de las pricticas corruptas y sus
determinantes. Metodolégicamente, los articulos también han ido més alld del
uso de encuestas de percepcién y cada vez mds incorporan diferentes métodos de
datos de panel, andlisis basados en algoritmos y el uso de big data, o que mejora
las pruebas de causalidad en el contexto del pais.

El capitulo se estructura en cuatro secciones adicionales. En la siguiente
seccién se presenta la metodologfa con la que se disena la seleccién de los
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estudios cuantitativos sobre la corrupcién en México. En una seccién posterior
se presentan los hallazgos del anilisis de contenido. En la cuarta, se presentan
las tendencias del andlisis cuantitativo. Un Gltimo apartado estd dedicado a las
conclusiones.

Selecciéon de la muestra y disefio de la investigacion

En esta seccién se comparten los criterios de seleccién y clasificacién de los
estudios cuantitativos que abordan la corrupcién en México. Para el andlisis
bibliométrico se elige al Web of Science (WoS), una de las plataformas de
busqueda de articulos cientificos mds reconocida a nivel mundial. Quienes
operan esta plataforma son Clarivate Analytics (antes Thomson Reuters).”
WoS contiene articulos cientificos indexados, con andlisis de citas, con
indices de impacto y con vinculacién con identificadores tnicos (ORCID o
ResearcherID, por ejemplo).

La busqueda y seleccién de los articulos se hace en espafiol e inglés. En
particular se usan palabras como “Corrupcién” aND “México” en el titulo,
resumen y las palabras clave de los articulos publicados en revistas hasta el afio
2024. El resultado de esta consulta genera 402 documentos. Sin embargo,
dado que el propésito del andlisis es concentrarse en la corrupcién publica en
México, se hace una seleccién manual de los mismos, dando como resultado
los 59 textos que se pueden consultar en el anexo 1.

El anilisis tiene dos dimensiones. Una primera dimensién es un andlisis de
contenido. Para esta, se revisa articulo por articulo si existe una definicién de
corrupcién propia o basada en literatura previa. En muchos articulos no existe
una definicién, sino que es un trabajo directamente empirico que prueba
diferentes relaciones o que indaga sobre los determinantes de la corrupcién.
El andlisis de contenido separa aquella literatura que si tiene una definicién y
registra las principales tendencias.

El hecho de que las investigaciones utilicen definiciones especificas permite
observar como se delimita el fenémeno, la coherencia en las variables que
son posibles de medir y construir para el caso mexicano; también mejora la
replicabilidad y validez de los resultados, evitando sesgos derivados de supuestos

2 Clarivate Analytics es fundamental en el dmbito académico y cientifico porque proporciona
herramientas clave para la evaluacién y gestion del conocimiento, siendo responsable de
la Web of Science y del Journal Citation Reports, que incluyen métricas como el factor de
impacto. Estas plataformas permiten analizar la produccién cientifica, medir la influencia
de revistas y autores, y orientar decisiones en politicas cientificas. Por supuesto, hay otras
plataformas de busqueda, pero el estudio considera que, para la eleccién de articulos, en WoS
hay una mayor cantidad de articulos con un buen factor de impacto.
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implicitos (lo que podria pasar en los articulos que carecen de definicién).
Ademds, guia la selecciéon de indicadores y permite construir modelos robustos
en términos de las relaciones causales que se quieren evaluar. En un pais donde
83.1% de la poblacién percibe corrupcién frecuentemente (INEGI, 2024), esta
claridad alinea los estudios con prioridades de politica publica.

Una segunda dimensién del estudio es un andlisis cuantitativo en el que se
distinguen los siguientes aspectos:

a) Ano de las publicaciones. Este es un indicador para observar si hay un

crecimiento en los estudios sobre corrupcién. El supuesto esperado es que,
en la medida en que México avance en la construccién de sistemas de pesos,
contrapesos, vigilancia y control, esto se refleja en un mayor interés académico.
La observacién de este indicador es anual.

Segmentacion geogréfica de los articulos. Los articulos se dividen en dos
categorfas: estudios comparativos (México y otros paises) y solamente para
México (estos abarcan la dimensién nacional, subnacional y municipal).

c) Articulos por drea temdtica. Para la clasificacién de los textos, el punto de

partida es el libro de Rose-Ackerman (2007) con estudios desde la perspectiva
de la economia de la corrupcién. El libro de Rose-Ackerman refiere la relacién
dela corrupcién conla gobernanza, con la estructura institucional, la transicién
al socialismo, las encuestas y experimentos y las politicas anticorrupcién.?
Para efectos de adaptar estos criterios al contexto mexicano, se propone la
clasificacién de la tabla 1.

Tabla 1. Areas tematicas estudiadas

Categoria Definicién Descripcién

Politico-electoral Estudios que relacionan la | Se incorporan variables relacionadas

corrupcién con variables con procesos democréticos, electorales,
politicas participacién politica, rendicién de
cuentas horizontal, actores politicos,
partidos politicos

Gobernanza Estudios que usan Se incorporan variables de gobernanza,
indicadores de confianza institucional, gobierno
gobernanza o que abierto, crecimiento econémico

emplean variables de
confianza institucional

3 La clasificacién de Rose-Ackerman no es completamente compatible para México, por esa

raz6n aqui se propone una adecuacion en las dreas temdticas de estudio. Particularmente, no

se corresponde la clasificacién acerca de experiencias socialistas; tampoco la clasificacién de

encuestas y experimentos, que mds bien aqui forman parte de los métodos.
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Categoria Definicién Descripcién

Faltas a las normas/ | Estudios que usan Se incorporan variables sobre delitos

instituciones variables relativas a como el fraude malversion de fondos,
delitos o casos de corrupcion sistémica, etc.
corrupcion

Anticorrupcién Estudios que usan Se incorporan variables sobre medidas
variables sobre el control | para el control de la corrupcién
del gobierno y un mejor | (auditorias, contralorias, acceso a la
desempefio informacién, transparencia, etc.).

Fuente: Elaboracion propia.

d)

Enfoques metodoldgicos empleados. Para esta clasificacién, también se toman
los criterios de Rose-Ackerman (2007). Asi, el enfoque metodolégico sigue la
misma ldgica e incluye “Encuestas y experimentos”, “Evaluaciones de impacto”,
“Panel de datos (comparativa internacional)”, “Registros administrativos” y
“Otros”. No obstante, la definicién y las técnicas que utilizan se recuperan
a partir de los estudios de la muestra mexicana de articulos. Esto se puede
observar también en la tabla 2.4

Técnicas econométricas empleadas. El dltimo indicador corresponde a la
diversidad de herramientas cuantitativas que se han utilizado en los andlisis sobre
México (tercera columna de la tabla 2). Por practicidad, el andlisis identifica
estas técnicas econométricas con el propésito de observar el alcance explicativo
y, en ocasiones, predictivo de los trabajos publicados.

Las dos valoraciones propuestas permitirdn identificar la evolucién,
contribuciones y alcances de estos trabajos que, como se indica, enfrentan el
reto de generar modelos explicativos sobre un fenémeno muy complejo de
medir, dadas las limitaciones de informacién para nuestro pais.

4 Ladclasificacién de Rose-Ackerman solo es temdtica. Para efectos de un andlisis mds especifico
acerca de los métodos y las técnicas que han utilizado los articulos de la muestra, se propone
este desarrollo en la tabla 2. De modo que se proponen categorias para los métodos y una
descripcidn respecto a todas las técnicas.
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Categoria

Definicion

Descripcion de las técnicas que usan

Encuestas y
experimentos

Estudios que

utilizan encuestas
para explicar la
corrupcion; estudios
que proponen
modelos con variables
experimentales

Encuestas y experimentos. Regresion lineal,
panel de datos: minimos cuadrados ordinarios,
modelo logit, modelo multinominal logistico
con efectos aleatorios, anélisis exploratorio

de factores y modelo de probabilidad lineal,
Modelo miltinominal, Modelo de simulacién
computacional, Regresiéon Logistica y modelos
ots, Arboles de decisién, Crosswise model,
Correlacién Bivariada, Modelo de ecuaciones
simultaneas

Evaluacion de
impacto

Estudios que miden
el impacto de la
corrupcién en relacion
a otras variables

Panel de datos, modelos de probabilidad,
regresion lineal, Modelo con efectos fijos;
Modelo Logit ordenado, Modelo de diferencias
en diferencias, Anélisis de incertidumbre,
Minimos cuadrados ordinarios, Modelo de
Markov, Modelo Multinivel, Modelo Logit,
Anélisis estadistico (Construccién de indicadores),
Anélisis de regresion jerarquica lineal y local,
Minimos cuadrados ordinarios, Modelo Gmm
con variables instrumentales, Diferencias en
diferencias; Latent Dirichlet Allocation (LDA)

Panel de datos

Estudios que emplean
paneles datos

Correlacién bivariada, pvar, Modelo con efectos
fijos aleatorios, Modelo dindmico GMM y pruebas
de causalidad de Granger y Modelo Pooled con
efectos aleatorios

Registros
administrativos

Estudios construyen
variables o indicadores
a partir de registros
gubernamentales

Modelo con efectos fijos, Modelo de regresion
logistica multinivel, Modelo dindmico Gmm,
Modelo multinivel; Modelo Pooled y con efectos
fijos, Modelo multinomial logistico

Otros

Estudios que
analizan la relacion
entre corrupcion y
fenémenos naturales

Anélisis de redes, Minimos cuadrados ordinarios

Fuente: Elaboracién propia.

Para concluir esta seccién, hay que senalar que no existen antecedentes previos
de estudios sobre la corrupcién putblica en México, desde la perspectiva de las
investigaciones cientificas de corte cuantitativo.’

5 Hay un trabajo de Del Castillo (2003) acerca de la medicién de la corrupcioén en México a

través de diferentes indices internacionales, pero mds bien como un ejercicio de métrica.
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Anélisis de contenido de los estudios de corrupcién

En esta seccién se presenta el andlisis de contenido de la muestra de articulos.
La seccién se divide en dos apartados, uno sobre los articulos que contienen
una definicién; el otro apartado es sobre aquellos que carecen de esta, pero
elaboran un texto mds empirico. En ambos casos, se muestran las principales
orientaciones conceptuales y empiricas.

Los autores que analizan la corrupcién en México 1) hacen uso de
conceptos ya establecidos o 2) elaboran problematizaciones con variables
politicas, econémicas y sociales de manera empirica. Un primer aspecto
a resaltar es que, de los 59 articulos, 26 de ellos (44%) proporcionan una
definicién explicita de corrupcion, mientras que 33 (56%) se marcan como
“NA”, indicando que no se define en el documento. A continuacién, se analizan
por separado los articulos con o sin definicién.

a) Articulos con definiciones acerca de la corrupcién

Los estudios de corrupcién en México presentan definiciones que van desde
un enfoque individual hasta fendmenos sistémicos y sociales (con un enfoque
notable en los dmbitos electoral, policial e institucional). Para efecto de
sistematizar los enfoques temdticos, aqui se enlistan siete tipos de definiciones
complementarias sobre el tipo de corrupcién observable en México. La
existencia de estas siete definiciones muestra la diversidad de abordajes de la
misma.

1. Abuso de poder para beneficio privado. Autores como Morris y Klesner
(2010), y Petersen (2021) comparten esta definicién cldsica. Morris
y Klesner la aplican en el contexto de los factores que erosionan la
conflanza publica en las instituciones, mientras que Petersen lo asocia
a informacién de los votantes sobre el desempefio de los politicos.
Tyburski (2012) amplia esta nocién al uso indebido del poder
publico para beneficio personal, centrado en sobornos y extorsién,
con un enfoque sistémico. Meza y Pérez (2021) también adoptan esta
perspectiva. Para ellos la corrupcién es el uso y abuso de la autoridad y
el poder del Estado para desviar recursos puablicos de cualquier tipo, a
fin de satisfacer intereses privados o de grupos.

2. Corrupcionpolitico-electoralencontextosdemocrdticos. Fundamentalmente
la linea de investigacién mds recurrente tiene que ver con précticas del
sistema de partidos mexicano; aqui se construyen variables relacionadas
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con el fraude, la compra de votos, el clientelismo, entre otras. Esta es
una de las lineas mds antiguas de investigacién. Autores como McCann
y Dominguez (1998) y Cantt y Garcia (2015) se centran en el dmbito
electoral. McCann y Dominguez sostienen que la corrupcién se
manifiesta en prdcticas que socavan la integridad democrdtica, como
el fraude electoral y la compra de votos. Por su parte, Cantd y Garcia-
Ponce advierten que la corrupcidén electoral son pricticas que afectan
la integridad de los comicios y que conllevan a la manipulacién de
resultados. Castro Cornejo (2023) ofrece una definicién mds amplia
en este contexto, describiendo la corrupcién como un conjunto
diverso de actividades: fraude electoral, clientelismo, soborno, compra
de votos, extorsién, nepotismo, malversacién de fondos, intercambio
de donaciones de campanas politicas por favores politicos y lavado
de dinero; ellos se enfocan en la mala conducta de politicos electos.
En una perspectiva mds compleja, Soto y Cortez (2015) vinculan la
corrupcién a la alternancia politica, particularmente como abuso de
poder en ausencia de competencia politica; los autores relacionan este
fenémeno con variables como la educacién y la desigualdad.

La corrupcion burocrdtica y administrativa. Esta también es una de las
lineas de investigacién mds antiguas. Halim (2008) se concentra en
las pricticas corruptas en la burocracia que varfan segtin controles
formales e informales. Arvate ez /. (2010) sefalan una correlacién entre
el tamafo del gobierno y la propensién a la corrupcién, implicando
una relacién estructural. Nieto-Morales y Rios (2022) observan el
desplazamiento y la posible malversacién de fondos publicos de los
fideicomiso o transferencias asignadas a los gobiernos municipales.
Este es un enfoque muy directo que evita valoraciones subjetivas.

La corrupcion como un feno’meno sistémico e institucional. Este es un
enfoque mds reciente. Autores como Meza y Pérez (2021) introducen
el concepto de consolidacién de la corrupcién. Este se refiere a
précticas corruptas arraigadas en estructuras gubernamentales locales
(clientelismo, patronazgo). Gofen, Meza y Pérez (2022) profundizan
en este enfoque senalando que la corrupcién sistémica se observa a través
de pricticas corruptas en niveles organizacionales (formal e informal),
enfatizando su interconexién entre niveles burocriticos. Martinez-
Herndndez (2024) también aborda la consolidacién de la corrupcién,
vinculdndola a estructuras organizativas de la administracién pablica, la
opacidad de las agencias y los deficientes pesos y contrapesos, sugiriendo
que la corrupcién influye en la calidad de las politicas publicas.
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5. La corrupcion como fendmeno social y normativo. En esta linea, los autores
enfatizan la relacién entre las fallas a las normas y la reproduccién
social de la corrupcién. Autores como Bohara, Mitchell y Mittendorft
(2004) advierten que se trata de percepciones sobre la corrupcion y las
instituciones que inducen sentimientos y creencias sociales extendidas.
Agerberg (2022) senala que la corrupcion se observa a través de practicas
aceptadas o toleradas por normas permisivas. Gonzdlez y Monsivdis
(2022) destacan su impacto social. Para estos autores, la corrupcién
es un mecanismo de duplicidad que vulnera las normas bésicas de
una sociedad democrdtica, que se apropia de los bienes publicos y que
provoca desigualdades y exclusién. Moreno (2022) también subraya
su naturaleza sociocultural, sugiriendo que las estrategias punitivas
deben complementarse con cambios en la percepcién social. Gonzdlez
y Sanchez (2019) observan el comportamiento que se desvia de las
normas de conducta (definidas por las instituciones), implicitas o
explicitas, con o sin connotaciones éticas y legales.

6. La corrupcion policial y sectorial. Esta es una de las lineas de investigacién
mds complejas de medir. Gutierrez y Rodriguez (2016), asi como
Esparza y Ugues (2020) se enfocan en la corrupcién policial. Ellos
miden los sobornos y otras pricticas corruptas dentro de las fuerzas
policiales, con raices sociales y las relaciona con pricticas corruptas
dentro de las fuerzas policiales que afectan la confianza publica. Ponce
etal. (2022) también abordan este sector, destacando que la corrupcién
policial puede afectar directamente la seguridad personal o la propiedad
de las personas, a diferencia de la corrupcién de altos funcionarios.

7. La relacion entre género y corrupcidn. Algunos estudios destacan el rol
del género. Grimes y Wingnerud (2010) miden el empoderamiento
femenino como variable que mitigala corrupcién. Guajardo y Schwindt-
Bayer (2024) exploran la representacién femenina (porcentaje de
alcaldesas) en contextos corruptos, basdéndose en estereotipos de que las
mujeres son menos corruptas. Esto sugiere una linea de investigacion
emergente sobre la interseccion entre género y corrupcién.

En el balance general, se pueden sefalar algunos aspectos clave
de la literatura seleccionada. Respecto a los estudios que tienen una
definicién, los autores refuerzan los conceptos (y supuestos), del
abuso de autoridad, la amenaza a la democracia y a las libertades
democrdticas; también que es un fenémeno condicionado por las
normas sociales; asimismo, que los trabajos se centran en actos
individuales (por ejemplo, soborno) y otras en el arraigo sistémico (por
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ejemplo, clientelismo). Su enfoque varia entre la especificidad sectorial
(por ejemplo, corrupcién electoral y policial) y la aplicabilidad general,
atendiendo a diferentes objetivos de investigacién. Debe senalarse que
para el caso de México hay un énfasis en las dimensiones politicas y
econdémicas como determinantes de la corrupcién.

b) Articulos sin definiciones acerca de la corrupcién

Los estudios sin definicién explicita de corrupcién proceden al anilisis
empirico. Utilizan indicadores estdndar (por ejemplo, encuestas de
percepcién), variables proxy (por ejemplo sobornos, malversacién), y
enfoques sectoriales o comparativos para capturar la corrupcién. En el
contexto mexicano, donde la corrupcién es un problema estructural que
se presenta en diferentes dmbitos publicos (elecciones, gobierno, policia,
etc.), el andlisis empirico permite encontrar especificidades concretas. A
continuacioén, se exponen cinco tendencias en estos trabajos.

Relacion con indicadores estdndar o supuestos implicitos. Muchos de estos
estudios se apoyan en indicadores estdndar y/o asumen implicitamente la
definicién de la corrupcién como abuso de poder para beneficio privado.
Varios de estos estudios refieren definiciones como opacidad o malversacién,
conceptos ampliamente aceptados en la literatura (Transparency
International, s.f.), pero no los definen explicitamente; esto es, tienen un
enfoque mds operativo pero menos teérico. Por ejemplo, Berliner, Bagozzi
y Palmer-Rubin (2018) miden la corrupcién indirectamente a través de
solicitudes de informacidén, los temas de estas solicitudes (en categorias
como seguridad, presupuestos, etc.), sugiriendo que la falta de transparencia
es un proxy de practicas corruptas. De manera similar, Briano (2019) utiliza
la manera en que la composicién de género en los parlamentos nacionales y
en los gobiernos municipales incide en las decisiones de gasto publico y en
los niveles de buen gobierno, incluida la corrupcién.

Uso de variables proxy para capturar la corrupcion. Estos trabajos se
enfocan en medidas utilitarias. Por ejemplo, Altamirano y Ley (2020)
emplean variables de percepcién de corrupcién y de preferencias electorales
(votacién) para analizar cémo la corrupcién percibida influye en el
comportamiento electoral. De manera similar, Silverio-Murillo, Prudencio
y Balmori (2024) miden el riesgo de corrupcién y lo relacionan con las
adquisiciones publicas, sugiriendo que las irregularidades en contratos
publicos son un indicador de corrupcién.
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Efectos o consecuencias. Este es uno de los enfoques mds recurrentes. Este
enfoque se concentra en los impactos sociales, econémicos o politicos de
la corrupcién en México, como la desconfianza en las instituciones o la
desigualdad. Por ejemplo, Armesto (2021) examina cémo la corrupcién
afecta las actitudes hacia la redistribucién econémica. De manera similar,
Shadabi y Adkisson (2021) exploran el impacto de la cantidad de recursos
naturales con la percepcién de corrupcién.

Contextualizacion implicita a través de sectores o escenarios especificos.
Kerevel (2015) analiza las posiciones de patronazgo (con datos de carreras
legislativas) y partidismo compartido (con presidente o gobernador),
indicando que la corrupcién se manifiesta en prdcticas clientelistas dentro
de la politica legislativa mexicana. Stanig (2015) se centra en la cobertura de
corrupcién en prensa (andlisis de contenido) con la regulacién de la libertad
de expresién (leyes de difamacién por estado), sugiriendo que la corrupcién
estd vinculada a la censura medidtica. Este enfoque sectorial permite a los
investigadores abordar aspectos especificos de la corrupcién en México,
como el clientelismo politico o la falta de transparencia, sin necesidad de una
definicién general, ya que el contexto proporciona un marco implicito.

Uso de enfoques comparativos o temporales para inferir corrupcidn.
Algunos estudios hacen andlisis comparativos o de panel y utilizan datos
longitudinales o diferencias entre regiones para identificar la presencia o
impacto de la corrupcién. Por ejemplo, Mendoza (2019) emplea variables
de esfuerzo fiscal (ingresos propios) y transferencias federales para analizar
c6mo la corrupcidn afecta la capacidad fiscal de los municipios, asumiendo
que las discrepancias en los ingresos son indicativas de prdcticas corruptas.
Petersen (2022) usa los escdndalos de corrupcion (datos estatales) y el
desempeno electoral de los partidos. Dicha perspectiva permite a los estudios
capturar la dindmica de la corrupcién en México sin definirla, enfocindose
en sus efectos observables a lo largo del tiempo o entre contextos.

Debe senalarse que la ausencia de definiciones explicitas genera varios
retos que afectan la calidad, utilidad y aplicacién de las investigaciones. En
primer lugar, la falta de una definicién clara dificulta la estandarizacién
de las variables de medicién, lo que potencialmente puede implicar
inconsistencias en los indicadores utilizados. Esto afecta la capacidad para
replicar estudios o validar resultados.

En segundo lugar, la ambigiiedad conceptual complica la generalizacién
de hallazgos basados en la evidencia. Sin una definicién unificada, los datos
recolectados, por ejemplo, el monto de sobornos o el total de auditorias,
pueden inducir a interpretaciones subjetivas.
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De modo que, sin definiciones claras, las investigaciones pueden caer en
sesgos como problemas mal delimitados o limitar la capacidad explicativa
de los estudios y las propuestas de intervencién publica.

En resumen, los estudios sin definicién explicita de corrupcién tratan de
maximizar la informacién empirica disponible. Por esta razén, incorporan
variables sociales, econémicas y politicas. Sin embargo, la causalidad no
es siempre clara. En algunos casos, estas variables explican la corrupcién,
mientras que en otras son efecto de la misma. No obstante, en el caso
mexicano la falta de mayor informacién, de mediciones mds constantes y
sistemdticas puede eventualmente ser la principal limitante para que haya
mds trabajos con teorias contundentes.

Por todo lo anterior, la ausencia de definiciones explicitas en la
investigacién o las limitaciones en cuanto a la disponibilidad de datos
generan ambigiiedad en la explicacién cuantitativa del fenémeno. Asi,
la inconsistencia en la medicién de variables, la poca replicabilidad de
los estudios y la escasa posibilidad de validar los hallazgos, son factores
que deben ser mds tomados en cuenta por quienes hacer investigacién
cuantitativa.

Anélisis cuantitativo de los estudios sobre corrupcion

En esta seccidén se presentan las principales tendencias de los 59 articulos
seleccionados. Se muestran aspectos como la evolucién histérica, la
segmentacion geogrifica de los articulos, las dreas temdticas, los enfoques
metodolégicos empleados y las técnicas econométricas empleadas. Estos
aspectos ofrecen una panordmica de su evolucién y desarrollo.

Como puede observarse, en la imagen 1, los articulos de la muestra
comienzan en el ano 1998 y terminan en el ano 2024. En la imagen se aprecia
una tendencia creciente al estudiar la corrupcién. Los articulos de los anos
1990 y 2000, se centran en aspectos electorales y percepciones generales
(Bohara, Mitchell y Mittendorff, 2004; McCann y Dominguez, 1998),
mientras que los mds recientes (2020-2024) abordan temas mds especificos
como corrupcién policial (Ponce e al., 2022), malversacién de recursos
(Nieto-Morales y Rios, 2022) y el impacto de la pandemia (Silverio-Murillo,
Prudencio y Balmori, 2024).
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Imagen 1. Evolucidn histérica de la investigacién cuantitativa en México 1998-2024

Total de articulos

Fuente: Elaboracién propia.

Esto sugiere una evolucién hacia anélisis mds detallados. Ello puede deberse
a varios factores. Particularmente, no debe perderse de vista que a partir del
ano 2000 comienza en el pais la consolidacién de instituciones de control y
contrapeso (los 6rganos de transparencia nacionales y locales, las entidades
de fiscalizacién superior, entre otros). A la par, surgen mds proyectos de
investigacién para estudiar a estas entidades; también hay organizaciones
civiles que miden la corrupcién y las estrategias para combatirlas.®
Asimismo, a través del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
se producen la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(enciG) y la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre
Seguridad Publica (ENVIPE).

En la imagen 2, se observa otro dato relevante. Como ya se expuso,
hay una serie de articulos que analizan la corrupcién en México como
un estudio de caso; otros de manera comparada. La imagen 2, muestra
que la mayoria son estudios de caso que tienden a explorar las dindmicas
locales, las instituciones especificas y las manifestaciones contextuales de la
corrupcidn, con base en datos nacionales o subnacionales

En general, los autores usan datos producidos en México, como encuestas
nacionales (Meza y Pérez, 2021; Moreno, 2022; Soto y Cortez, 2015),
auditorias locales (Larreguy, Marshall y Snyder Jr., 2020). La mayoria
incorpora variables cuantitativas como la incidencia de sobornos (Morris y

6 Red por la Rendiciéon de Cuentas, Transparencia Mexicana, Mexicanos Contra la
Corrupcién, Fundar, Centro de Andlisis e Investigacién, articulo 19, Instituto Mexicano
para la Competitividad, entre muchas otras.

194



México en los estudios cuantitativos...

Klesner, 2010), el desvio de fondos publicos (Nieto-Morales y Rios, 2022),
y la confianza en la policia (Esparza y Ugues, 2020). Algunos también
como focus groups (Guerrero y Rodriguez-Oreggia, 2008). Estos estudios
destacan la diversidad de la corrupcién en México: clientelismo politico
(Kerevel, 2015), malversacién de recursos en municipios (Nieto-Morales
y Rios, 2022), soborno (Morris y Klesner, 2010). Algunos otros tratan de
encontrar determinantes como la alternancia politica (Soto y Cortez, 2015)
y las normas sociales (Agerberg, 2022).

Por lo que se refiere trabajos que comparan a México con otros paises, estos
suelen emplear indices globales como el Indice de Percepcién de Corrupcién
(cr1) o indicadores de gobernanza global (por ejemplo, World Bank
Governance Indicators). Por ejemplo, Halim (2008) compara la corrupcién
burocritica en México con otros paises en desarrollo usando el cpr y medidas
de democracia; Arvate ez al. (2010) exploran la relacién entre el tamafio del
gobierno y la corrupcién en un contexto internacional, incluyendo México,
con datos de gasto publico como porcentaje del piB. Bohara, Mitchell y
Mittendorff (2004) examinan cémo las fallas institucionales afectan la
corrupcién en México y otros paises, usando indicadores de niveles percibidos
de corrupcién (indices compuestos) e indicadores de democracia (medidas
compuestas).

Imagen 2. Segmentacién geogréfica de los articulos

Estudios
comparativos
42%
Estudios
solamente

para México
58%

Fuente: Elaboracion propia con base en los registros de la base de datos Web of Science.

Nota: Los porcentajes se estiman con base en los 59 articulos analizados.
Laimagen 3, muestra las tendencias por drea temdtica. Las categorias reflejan

los enfoques principales de los estudios y permiten identificar tendencias en
la investigacién de la corrupcién en México. El drea temdtica dominante es
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el enfoque politico-electoral (20 articulos). McCann y Dominguez (1998)
se concentran en las pricticas como el fraude electoral y la compra de
votos; Cantt y Garcia-Ponce (2015) también respaldan esta tendencia con
la percepcién de integridad electoral. Estos estudios son relevantes tras la
transicién democrdtica, donde el fraude electoral y el clientelismo han sido
temas centrales. La alta proporcidon sugiere que los investigadores ven la
corrupcién electoral como un drea critica para la estabilidad politica.

La segunda drea de importancia es la de falta a las normas (18 articulos)
indicando un interés significativo en las violaciones normativas. Gonzdlez-
Ramirez y Monsivdis-Carrillo (2022) son representativos de esta linea
midiendo la tolerancia a los sobornos y la victimizacién por corrupcién.
La alta proporcién de estudios evidencia el esfuerzo para identificar y
cuantificar las desviaciones éticas o legales, alineado con la percepcién de
corrupcién como un problema estructural en México.

La tercera drea en incidencia es la de anticorrupcién (11 articulos),
que se centra en los esfuerzos por controlar este fenémeno. El 19% de
los articulos en anticorrupcién posiblemente estd impulsado por reformas
recientes como la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién. Agerberg
(2022), explora las actitudes hacia la corrupcién y su cambio mediante
mensajes sociales.

El drea menos recurrente es la gobernanza (10 articulos). Autores
como Turcott Cervantes, Venegas y Lobo Garcia (2022), usan indicadores
de gobernanza (marco institucional, efectividad, transparencia, redes,
participacién, control de corrupcién); otros emplean variables que miden
opacidad institucional (Meza y Pérez, 2021). Si bien en estos trabajos se
reconoce que la gobernanza es un factor clave en la corrupcidn, los estudios
tienden a enfocarse mds en sus manifestaciones (electorales, normativas)
que en las estructuras subyacentes. Sin embargo, el interés en la gobernanza
podria estar creciendo, especialmente con el uso de tecnologias digitales

(Wang, Luo y Jurkat, 2022).
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Imagen 3. Articulos por drea temética

Anticorrupcion

O,
Politico-electoral 19%

34%

Gobernanza
17%

Faltas a las normas
30%

Fuente: Elaboracién propia con base en los registros de la base de datos Web of Science.

Nota: Los porcentajes se estiman con base en los 59 articulos analizados.

La imagen 4 contiene los métodos empleados. Estas categorias reflejan las
principales estrategias metodoldgicas utilizadas para investigar la corrupcién,
permitiendo identificar tendencias en la recoleccién y andlisis de datos.
La tendencia dominante es la de encuestas y experimentos (24 articulos).
Esto indica una fuerte dependencia en la recoleccién de datos subjetivos
y experimentales para estudiar la corrupcién en México. Estos trabajos a
menudo usan fuentes como Latinobarémetro, Americas Barometer, World
Values Survey y encuestas nacionales del INEGI.

Por ejemplo, Morrisy Klesner (2010) utilizan el Barémetro delas Américas
para medir la incidencia de sobornos y confianza en instituciones; Agerberg
(2022), emplea encuestas experimentales para evaluar actitudes hacia la
corrupcién. La prevalencia de encuestas refleja la necesidad de capturar
experiencias de la corrupcidn; este enfoque prevalece porque la corrupcién
es ampliamente percibida por la poblacién, pero como fenémeno es dificil
de medir con datos fehacientes. También existen algunos experimentos que
sugieren un interés por probar intervenciones o actitudes (por ejemplo,
Agerberg, 2022).
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Imagen 4. Enfoques metodolégicos empleados

Registros
administrativos
12%

Encuestas y
experimentos
41%

Panel de datos
8%

Otros
7%

Evaluacion
de impacto
32%

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los registros de la base de datos Web of Science.

Notas: Los porcentajes se estiman con base en los 59 articulos analizados.
La categoria “Otros” incluye estudios basados en anélisis de discurso, simulaciones
computacionales y modelos de aprendizaje automético

La segunda categoria mds comun es evaluacién de impacto que representa
32% de los articulos de la muestra (aproximadamente 19); esto indica
un interés en analizar las consecuencias de la corrupcién. Estudios como
Larreguy, Marshall y Snyder Jr. (2020) evaltan el impacto de la exposicién
medidtica en la malversacién de recursos; Silverio-Murillo, Prudencio
y Balmori (2024), analizan el impacto de la pandemia en el riesgo de
corrupcién. Los investigadores buscan medir la corrupcién y comprender
sus efectos en variables econdémicas, sociales y politicas (por ejemplo,
elecciones, gasto publico), reflejando un interés en la causalidad y las
politicas pablicas en México.

En la tercera y cuarta categoria estdn los registros administrativos (7
articulos) y los paneles de datos (5 articulos). Ambos son métodos menos
utilizados, debido a la dificultad para tener medidas directas. Soto y Cortez
(2015) analizan la alternancia politica y los niveles de corrupcién; Nieto-
Morales y Rios (2022) usan los registros administrativos.

En la dltima categoria estdn “Otros” (4 articulos). Por ejemplo, Tovar-
Cabanas, Mdrquez-Roa y Herrera-Meza (2023), que usan flujos financieros
offshore (Panama Papers) y el andlisis de redes socioespaciales. La baja
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proporcién sugiere que los enfoques innovadores o mixtos (por ejemplo,
andlisis de redes, experimentos cualitativos) son menos frecuentes.

Por ultimo, estd la imagen 5, que muestra las técnicas econométricas
empleadas. Sorprendentemente, no hay una técnica dominante. La categoria
de “Otros”, que corresponde a métodos no clasificados o que implica la
combinacién de multiples enfoques, advierte que la corrupcién se analiza a
través de modelos no convencionales. Trabajos como el de Tovar-Cabanas,
Mirquez-Roa y Herrera-Meza (2023), con redes socioespaciales, o el de
Teodocio y Morales (2024), que usa experimentos con funcionarios,
corresponden a esta categoria.

Una segunda tendencia incluye trabajo con modelos Logit o de mco
(aproximadamente 14 articulos por categoria), mostrando un equilibrio
entre estos dos métodos estadisticos comunes para analizar datos de
corrupcién. Esta tendencia muestra el uso de modelos que manejan datos
categéricos (Logit) y continuos (Mco), adecuados para analizar percepciones
(por ejemplo, Morris y Klesner, 2010) y correlaciones (por ejemplo, Arvate
et al., 2010).

Imagen 5. Técnicas econométricas empleadas

Modelo Modelo
Varios  Probit  multinivel
4% 6%

Anélisis
factorial 2%

2%‘\‘

Datos agrupados

0%
MCO
24%
% Datos en panel
con efectos fijos
Modelo GMM 0%
6% Modelo Logit
24%

Fuente: Elaboracién propia con base en los registros de la base de datos Web of Science.

Nota: Los porcentajes se estiman con base en los 59 articulos analizados.
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Una tercera tendencia muestra un escaso desarrollo en los Modelo amm
(aproximadamente 4 articulos), los Modelo multinivel (también 4 articulos),
el Andlisis factorial (1 articulo), en Varios (2 articulos), y en el Modelo Probit
(también 2 articulos). La baja adopcién de modelos avanzados sugiere que
los investigadores priorizan métodos mds simples y accesibles (Logit, Mmco)
sobre técnicas complejas (GMm, multinivel), posiblemente debido a la
disponibilidad de datos o la necesidad de resultados interpretables. Algunos
trabajos que pueden citarse en esta linea son los de Mendoza (2019), con
un panel var y el esfuerzo fiscal con un modelo GMMm para datos dindmicos;
también Halim (2008), que usa las variables de indices compuestos y eficacia
judicial en un modelo multinivel.

Finalmente, una cuarta tendencia es la ausencia de datos en panel con
efectos fijos y datos agrupados, lo que indica una limitacién en el uso de datos
longitudinales o jerdrquicos, un drea potencial para futuras investigaciones.
La relacién entre la investigacién econométrica de tipo panel y los estudios
cientificos sobre la corrupcién es complementaria y sinérgica. Los modelos
econométricos de tipo panel son especialmente adecuados para estudiar la
corrupcién debido a su capacidad de analizar fenémenos complejos a lo
largo del tiempo, pero sobre todo, entre diversas unidades de medicién (por
ejemplo, paises, regiones, empresas o individuos).

La econometria de panel complementa los estudios sobre la corrupcién,
al proporcionar herramientas para un andlisis riguroso. Las técnicas
econométricas de panel pueden complementar la investigacién cualitativa, al
cuantificar las relaciones, probar hipétesis y validar teorias no solo de manera
descriptiva sino también explicativa a partir de evidencia empirica.

Por tltimo, en el balance general de esta seccién los principales hallazgos revelan
una creciente tendencia en el estudio de la corrupcién en México entre 1998 y 2024,
evolucionando desde temas generales como aspectos electorales y percepciones,
hacia andlisis mas especificos como corrupcién policial y malversacién de recursos.
Esta evolucién coincide con la consolidacién de instituciones de control, pero
también con una mayor disponibilidad con fuentes continuas.

La mayoria delosarticulos son estudios de caso; estos utilizan datos nacionales
o subnacionales; hay una menor incidencia de las comparaciones internacionales
(indices globales). En cuanto a las dreas temdticas, el enfoque politico-electoral
es dominante, seguido por la falta a las normas, el anticorrupcién y, en
menor medida, la gobernanza. Metodolégicamente, prevalecen las encuestas
y experimentos, seguidos por la evaluacién de impacto, mientras que los
registros administrativos y paneles de datos son menos comunes. Como ya se
ha senalado, no hay una técnica econométrica dominante. Hay un desarrollo
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escaso en modelos mds avanzados como GMM y multinivel, y una ausencia
notable de datos de panel con efectos fijos y datos agrupados.

Conclusiones

Los estudios de corrupcién en México han experimentado una evolucién
significativa a lo largo de las tltimas décadas. Los avances en las herramientas
y enfoques metodoldgicos de la investigacién académica que abordan la
corrupcién son consistentes con las transformaciones politicas, sociales y
econdémicas del pais.

Respectoala primeraseccién, en la que se expone la propuesta metodolégica
para clasificar y valorar la estructura y aportaciones de los articulos, debe
sefalarse que los andlisis propuestos son necesarios para tener una revision a
profundidad.

En la segunda seccién, por lo que se refiere al anélisis de contenido, debe
senalarse que la falta de definicién explicita en el 56% de los articulos puede
obstaculizar la comparabilidad tedrica, ya que los supuestos implicitos sobre
qué constituye corrupcién varian entre investigaciones, dependiendo de
indicadores como el cp1 o encuestas de percepcién. Asimismo, dentro del
grupo de andlisis que emplean un concepto o definicién, destaca el trabajo
de (Meza y Pérez, 2021) por su aplicabilidad al contexto mexicano. Debe
insistirse en que el hecho de que no haya definiciones explicitas puede limitar
la aplicabilidad de los hallazgos en el dmbito de las politicas puablicas.

En la tercera seccién, al observar en el andlisis cuantitativo la periodicidad
de los trabajos y los temas que abordan, hay varios puntos a resaltar. Uno
de ellos es que durante las décadas de los anos 1990 y principios del siglo
xx1, los estudios se centran en marcos teéricos y comparativos que exploran
dos grandes temas. El primero de ellos corresponde a las instituciones
democriticas, particularmente, el sufragio y su incidencia en el control de
la corrupcién (politica y gubernamental). El segundo tema tiene que ver con
las fallas institucionales y las percepciones globales de la corrupcién; por
ejemplo, Bohara, Mitchell y Mittendorff (2004) analizan la relacién entre
democracia y corrupcién en un contexto internacional.

Respecto a la segmentacién geogréfica, se observa que predominan los andlisis
estrictamente enfocados en México como un caso, por encima de los estudios
comparados con otros paises. Esto tiene la ventaja de que se profundiza y se
conocen miés a detalle las distintas manifestaciones de la corrupcién en el pais.
Estos estudios ofrecen una visién profunda de las dindmicas locales, destacando
la diversidad de la corrupcién (electoral, policial, institucional, etc.). Asimismo,
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permiten la identificacién de temas comunes como el abuso de poder, la
erosion democrética o la distorsién de las normas sociales. Estas aportaciones
facilitan la integracién de hallazgos y crean un marco conceptual compartido
que enriquece la investigacion.

Sin embargo, debe reconocerse que los enfoques comparativos permiten
conocer las fallas institucionales compartidas con otros paises (Bohara,
Mitchell y Mittendorff, 2004). Ademds, las variables proxy (por ejemplo los
sobornos o la malversacién), los informes independientes o las evaluaciones de
impacto contribuyen con la literatura global sobre corrupcién. En todos estos
documentos, la diversidad metodolégica de instrumentos como las encuestas,
auditorias y andlisis experimentales amplian los alcances, al permitir un
enfoque que abarca percepciones, comportamientos y resultados.

En cuanto a las dreas temdticas, como ya se ha referido, los articulos se
centran principalmente en el enfoque politico-electoral, luego en las faltas a
las normas, anticorrupcién y gobernanza. Esta distribucién refleja un interés
predominante en las dindmicas electorales y las violaciones normativas.
Esto puede explicarse dado que, con la transicién democritica de México
y la implementacién de reformas institucionales, especialmente a partir de
los afios 2000, la investigacién se interesa por un enfoque mds empirico,
priorizando el andlisis de datos locales y especificos.

Sin embargo, con la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién (2015),
se impulsa el estudio de estrategias preventivas, evaluaciones de impacto y
el uso de tecnologias digitales para controlar la corrupcién. También se ha
desarrollado la linea en gobernanza, preocupada por observar el efecto de
largo plazo de la corrupcién con variables mds relacionadas al desarrollo y
crecimiento econémicos. Aqui hay una incorporacién de métodos analiticos
como experimentos y modelos estadisticos avanzados; todo lo anterior ilustra
un campo que se adapta a las necesidades cambiantes del contexto mexicano
y a los estdndares internacionales de investigacién.

La evolucién temdtica de los estudios es consistente con la implementacién
de metodologias. Por ello, los métodos predominantes son las encuestas y
experimentos, y las evaluaciones de impacto, ambas permiten capturar
percepciones y analizar consecuencias. En general, el resto de los métodos
panel de datos, registros administrativos y otros, se orientan a andlisis mds
diversos y con diferentes grados de robustez estadistica. En estos trabajos
hay que destacar aquellos que intentan experimentar, a fin de probar los
determinantes de la corrupcidn.

Por lo que se refiere a las técnicas de investigacién econométrica, hay
que senalar que las diferentes herramientas oscilan entre aquellas parten
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de datos subjetivos o de percepcidn, los que permiten validar relaciones de
causalidad o hacer proyecciones en el largo plazo. Como se ha senalado, hay
una diversidad muy amplia de técnicas (modelos de tipo Logit, Probit, mco
o GMM). En ese sentido, la principal observacién que hay que hacer es que
mientras no existan un conjunto de variables consolidadas en su medicién y
validadas de manera rigurosa, la investigacién econométrica estard limitada.

Si bien los alcances de estos estudios son amplios y valiosos, la
dependencia de datos como encuestas, la baja disponibilidad de mediciones
de largo plazo sugieren la presencia de fuentes de informacién accesibles pero
potencialmente sesgadas, asi como una falta de interés gubernamental por
mejorar los instrumentos para documentar el fenémeno de la corrupcién en
la poblacién y al interior de la administracién publica.

En ese sentido, la escasa disponibilidad de registros administrativos
consistentes y la limitada adopcién de modelos complejos como GmMM o
multinivel también reflejan desafios en la obtencién y procesamiento de datos,
un drea critica que podria mejorar con mayor colaboracién institucional
y acceso a bases de datos de largo plazo. Estas limitaciones subrayan la
necesidad de integrar enfoques cualitativos y cuantitativos de manera mds
equilibrada, asi como de invertir en la generacién de datos para superar las
barreras actuales y avanzar en la identificacién de relaciones causales, explicar
las formas en cémo se reproduce y prevenir sus efectos transversales.
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Esta obra tiene como propésito ofrecer una diversidad de métodos y abordajes
cientificos para medir la corrupcién. Quienes coordinamos esta publicacién,
asi como las y los autores que participan en cada capitulo, tenemos la intencién
de compartir, desde maltiples aproximaciones, un acervo metodolégico para
el estudio de la corrupcién. Por ello, en los distintos apartados que integran
la obra se presentan enfoques cualitativos y cuantitativos, necesarios para
capturar la complejidad de un fenémeno que es dificil de medir.

Laobraabrelineas de reflexién y discusion sobre la prictica metodolégica de
la comunidad cientifica frente al reto de generar evidencia empirica respecto al
fenémeno de corrupcién. Consecuentemente, en cada uno de los capitulos se
procura que quien consulte este libro tenga un panorama amplio en términos
instrumentales. Inicialmente, la “Apostilla introductoria”, escrita por Roberto
Arias de la Mora y Nancy Garcia Vézquez hace un ejercicio epistemolégico
para fundamentar cémo las tradiciones cualitativa y cuantitativa de las
ciencias sociales (fenomenologia vs. positivismo), también estin presentes y
reconfiguran los alcances metodolégicos de las investigaciones en materia de
corrupcion

Precisamente, los autores enfatizan que el estudio de la corrupcién
ha avanzado de manera sustantiva gracias a la articulacién de métodos
cualitativos y cuantitativos. Desde los enfoques cualitativos, la investigacién
ha permitido situar la corrupcién en contextos sociales e institucionales
especificos, mostrando que las pricticas consideradas corruptas responden
a normas informales, racionalidades locales y arreglos institucionales que no
siempre son captados por definiciones universales o modelos explicativos
simplificados.

Al revelar las experiencias, significados y justificaciones de los actores,
estos estudios han cuestionado dicotomias rigidas y han contribuido al
desarrollo de marcos tedricos mds complejos que explican la persistencia de la
corrupcién més alld del incumplimiento individual de reglas.

Por su parte, los métodos cuantitativos han fortalecido la capacidad
explicativa y comparativa del campo al permitir la medicién sistemdtica de
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la corrupcién, el andlisis de sus causas y consecuencias, y la identificaciéon de
patrones y tendencias a lo largo del tiempo y entre distintos contextos. El
uso de herramientas estadisticas y de indicadores estandarizados ha facilitado
la elaboracién de generalizaciones empiricamente sustentadas y ha reforzado
la vinculacién entre la investigacién académica y las politicas publicas
anticorrupcion.

“Corrupcién sistémica. ;Cé6mo medir la corrupcién cuando esta se ha
vuelto la regla?”, de Oliver Meza Canales, Elizabeth Pérez-Chiqués y Fabiola
Perales Ferndndez tiene dos aportaciones que nos gustaria subrayar. La
primera de ellas es mostrar cémo las mediciones tradicionales de corrupcién
resultan insuficientes cuando el fendmeno se ha vuelto sistémico. Una
segunda aportacién se desprende del marco de consolidacién de la corrupcién
y su aplicacién empirica en los gobiernos locales. El denominado ccF integra
evidencia para identificar los mecanismos, redes de actores y condiciones
institucionales que permiten la persistencia y adaptacién de la corrupcién
en contextos locales. Al mostrar cémo distintos patrones de corrupcién
consolidada operan incluso bajo marcos formales anticorrupcién, el estudio
no solo aporta un instrumento flexible y contextualizado para el andlisis
comparado, sino que también ofrece una base explicativa para entender por
qué las politicas anticorrupcion tienden a fallar cuando no distinguen entre
tipos y grados de consolidacién de la corrupcién.

Por su parte, Dionisio Zabaleta Solis, Catalina Reyes Sinchez e Itzel
Vizquez Sdnchez, en “El riesgo como una medicién aproximada del nivel
de corrupcién”, muestran cémo factores de riesgo identificables pueden
servir como proxys para medir niveles de corrupcién, especialmente cuando
los datos directos son escasos o poco confiables. El desarrollo y aplicacién
del “algoritmo de programas sociales” para el andlisis del Programa Precios
de Garantia operado por Segalmex resulta particularmente relevante debido
a su cardcter estratégico para la politica de autosuficiencia alimentaria y al
volumen de recursos publicos que concentra, lo que lo convierte en un caso
critico para evaluar riesgos de corrupcién en la implementacién de programas
sociales de alcance nacional.

Sobre esta base, los autores desarrollan una metodologia cuasiexperimental
innovadora, materializada en el algoritmo, que permite comparar de manera
sistemdtica a la poblacién beneficiaria con la poblacién potencial mediante
procesos semiautomatizados de andlisis de grandes volimenes de datos. A
partir de la integracién de informacién censal, sociodemogrifica y normativa,
el algoritmo identifica sesgos en la focalizacién territorial y productiva del
programa, que pueden ser interpretados como riesgos de corrupcién, sin asumir

214



Conclusiones generales de la obra

la existencia de actos ilicitos. Esta propuesta metodoldgica constituye una
aportacion relevante, al ofrecer una herramienta replicable para la deteccién
temprana de desviaciones en el diseno y la operacién de programas sociales.

Una contribucién de “Aportaciones de los estudios de politica ptblica
para abordar el fenémeno de la corrupcién”, de Marfa Azucena Salcido
Ledezma y Nayely Ojeda Camacho, es la importante labor de sistematizacién
de multiples marcos teéricos (coaliciones promotoras, corrientes multiples,
equilibrio interrumpido, anilisis de redes) y su aplicabilidad al fenémeno de
la corrupcién. A través de este andlisis, las autoras muestras cémo diferentes
lentes analiticos evidencian distintos aspectos del problema: formacién de
coaliciones, ventanas de oportunidad para reformas, cambios abruptos
versus incrementales y redes de actores. Esta pluralidad teérica enriquece
significativamente las posibilidades de desarrollar metodologias que permitan
validar los supuestos.

El trabajo de Manuel Alejandro Guerrero y Arturo del Castillo en
“Mediciones de la corrupcién desde el sector privado: entre el diagndstico
de riesgos y las relaciones publicas”, dirige la discusién hacia la corrupcién
privada. En particular, es interesante cémo los autores senalan que los
estudios cumplen una doble funcién: diagnéstico de riesgos y herramienta
de relaciones publicas. La revisién de diferentes metodologias empleadas por
consultoras (encuestas, andlisis de casos, estudios estadisticos) y su evaluacién
critica ayuda a comprender mejor las motivaciones corporativas detrds de estos
esfuerzos de medicién. El capitulo también identifica las ventajas estratégicas
que obtienen las empresas al publicitar sus esfuerzos anticorrupcién,
incluyendo mejora reputacional, atraccién de talento e inversién y reduccién
de riesgos regulatorios.

Si bien estos estudios han contribuido a mejorar la gestién de riesgos
y a fortalecer pricticas corporativas de prevencidn, su alcance analitico es
limitado debido a problemas de validez, muestras no representativas, cambios
metodolégicos frecuentes y objetivos eminentemente comerciales, lo que
restringe su utilidad para andlisis longitudinales y para el diseno de politicas
publicas.

Los tres tltimos capitulos de la obra tienen en comin el hacer una revisién
no solo de las metodologias sino también de las fuentes de informacidn, sobre
todo en los estudios cuantitativos. En “Un balance critico de la medicién de la
corrupcién en México a través de las encuestas nacionales e internacionales”,
Aurea E. Grijalva Eternod y Arturo Camacho Balderas logran conjuntar una
gufa comprehensiva de las encuestas disponibles para medir la corrupcién en
México, tanto internacionales como nacionales (Latinobarémetro, Barémetro
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de las Américas, la ENcCIG y la ENVIPE), identificando sus fortalezas, limitaciones
y adecuacién para diferentes tipos de investigacion. Particularmente valioso
es el andlisis de la ENPOL y ENASJUP, que proporcionan informacién sobre
corrupcién en el sistema de justicia penal desde la perspectiva de quienes
la han experimentado directamente. El capitulo también destaca vacios
importantes, como la escasa informacién sobre corrupcién privada y la
necesidad de instrumentos mds especializados.

Por su parte, en “Uso de los indices para medir la corrupcién”, Oscar
Javier Cdrdenas Rodriguez muestra empiricamente cémo diferentes indices
(cp1, ICRG, WGI) se han utilizado para estudiar las relaciones entre corrupcién
y variables econémicas como crecimiento, desigualdad, finanzas publicas
y mercado laboral. El andlisis de metaestudios revela resultados mixtos
que dependen de factores metodoldgicos: tipo de indice usado, periodo de
estudio, paises incluidos, variables de control y técnicas econométricas. Esta
sistematizacién ayuda a comprender por qué existe tanta variacién en los
hallazgos empiricos sobre los efectos de la corrupcién y debe ser tomada en
cuenta en futuras investigaciones.

Finalmente, en el capitulo “Mexico en los estudios cuantitativos de la
corrupcién publica”, Nancy Garcia Vizquez, Antonio Ruiz Porras y Javier
Emmanuel Anguiano Pita hacen un metaandlisis de los estudios cuantitativos
sobre corrupcién en México publicados en revistas indexadas. El texto
tiene dos contribuciones: por un lado, los autores identifican tendencias
en conceptualizacién, dreas temdticas, enfoques metodolédgicos y técnicas
econométricas empleadas. Revelan que la mayoria de estudios se centran en
aspectos politico-electorales y faltas a normas, utilizando predominantemente
encuestas y experimentos. Por otro lado, la otra contribucién eslaidentificacién
de vacios importantes: escaso uso de datos de panel, limitada adopcién de
técnicas econométricas avanzadas y ausencia de definiciones explicitas de
corrupcién en mds de la mitad de los estudios revisados.

Hasta aqui podrian senalarse diversas coincidencias entre las y los autores.
Probablemente, la coincidencia més transversal es el reconocimiento de que la
corrupcién constituye un fenémeno extraordinariamente complejo de medir
debido a su naturaleza y a la escasez de informacién. Desde la “Apostilla
introductoria”, de Arias y Garcia, que establece que “no existe una teoria o
definicién Gnica para estudiar la corrupcién”, hasta las conclusiones de Meza,
Pérez-Chiqués y Perales sobre la insuficiencia de los indicadores tradicionales
cuando la corrupcién se vuelve sistémica, todos los autores convergen en la
idea de que ningin instrumento de medicién captura completamente este
fenémeno multidimensional.

216



Conclusiones generales de la obra

Zabaleta, Reyes y Vazquez lo expresan con claridad al afirmar que “ninguno
de los métodos de medicién que usamos logran captar plenamente el
fenémeno de la corrupcién, derivado de las fallas ontoldgicas, epistemoldgicas
y metodoldgicas propias del fenémeno”, mientras que Grijalva y Camacho
reconocen que “no existen datos suficientes para elaborar diagndsticos serios
y profundos sobre las dindmicas en las que este fenémeno se desarrolla”.

Una segunda coincidencia fundamental radica en el consenso metodolégico
sobre la necesidad imperativa de complementariedad entre enfoques
cualitativos, cuantitativos y mixtos. Por ejemplo, Salcido y Ojeda demuestran
esta complementariedad al revisar multiples marcos tedricos de politica publica.

Una tercera coincidencia reside en la distincién metodolégica para diferenciar
conductas individuales de fenémenos sistémicos. Meza, Pérez-Chiqués y Perales
desarrollan esta distincién de manera mds explicita y sistemdtica, argumentando
que cuando la corrupcidn es la excepcidn, los métodos tradicionales de medicién
pueden ser adecuados, pero cuando se convierte en la regla y se institucionaliza
en las estructuras de gobernanza, se requieren enfoques radicalmente diferentes.
Esta perspectiva encuentra eco en otros autores: Zabaleta y colaboradores
proponen medir “riesgos sistémicos” mds que actos individuales aislados.

Una cuarta drea de convergencia significativa se refiere a las limitaciones
inherentes de las mediciones basadas exclusivamente en percepciones de
corrupcién. Si bien todos los autores reconocen la utilidad de estos instrumentos
—especialmente el Indice de Percepcién de la Corrupcién de Transparencia
Internacional— para generar comparaciones internacionales y llamar la atencién
sobre el problema, también coinciden en sus sesgos significativos. Cdrdenas
proporciona evidencia histérica de estas limitaciones al revisar la evolucién
de los indices de primera generacién, y Grijalva y Camacho subrayan la
importancia de distinguir claramente entre “corrupcién experimentada” y
“corrupcién percibida’.

Los autores también convergen en la necesidad de datos longitudinales,
sistemdticos y de calidad para mejorar sustancialmente la medicién de la
corrupcion en México. Cdrdenas identifica como logro importante que “hoy
hay mediciones mds extensas temporal y espacialmente”, pero reconoce “el reto
de realizar indicadores mds precisos y no solo aquellos basados en la percepcién”.
Garcia, Ruiz y Anguiano sintetizan esta tension al identificar como limitacién
estructural la escasez de series que permitan andlisis longitudinales robustos.

Muchas encuestas especializadas tienen periodicidad indeterminada
o irregular, los registros administrativos no siempre son accesibles o
confiables, y los cambios metodolégicos en indices internacionales impiden
la comparabilidad temporal. El desarrollo de esta infraestructura de datos
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representa quizds el desafio mds importante para la siguiente generacién de
estudios sobre corrupcién en México.

Finalmente, una coincidencia fundamental que atraviesa toda la obra
es la orientacién aplicada de la investigacién. Las y los autores reconocen —
explicita o implicitamente— que el propésito tltimo de medir la corrupcién
debe incidir en politicas pablicas més efectivas. Arias y Garcia afirman que las
mediciones “mejoran el disefio de politicas ptblicas anticorrupcién”, mientras
que Zabaleta, Reyes y Vizquez desarrollan su algoritmo para “orientar las
acciones gubernamentales”. Salcido y Ojeda argumentan que “generar
evidencia empirica util para la formulacién de politicas publicas efectivas”
constituye una justificacién central para estos estudios.

Sin embargo, Guerrero y Del Castillo introducen una nota de cautela al
senalar que en los estudios del sector privado puede haber “poco conocimiento
de cémo este tipo de informacién podria realmente aplicarse” a politicas
publicas.

Estas observaciones sugieren que persiste una brecha entre la generacién de
conocimiento sobre corrupcién y su traduccidn efectiva en politicas basadas
en evidencia. Cerrar esta brecha requiere mayor didlogo entre investigadores,
disenadores de politicas publicas e implementadores, asi como el desarrollo
de evaluaciones de impacto rigurosas que determinen qué estrategias
anticorrupcién realmente funcionan en el contexto mexicano.

Por supuesto, la obra también enfatiza las limitaciones en las metodologias
discutidas a lo largo de los capitulos. Una limitacién recurrente es la ausencia
de informacidn sistemdtica de largo plazo. Muchos indices no son comparables
debido a cambios metodolégicos. Esto limita la capacidad para estudiar
tendencias de largo plazo y evaluar el impacto de reformas institucionales.
Se requiere el desarrollo de métricas estandarizadas que se mantengan
consistentes a lo largo del tiempo.

Otra limitacién que es coincidente en varios de las reflexiones de este
libro es que las mediciones de la corrupcién son indirectas: percepciones,
experiencias autorreportadas o indicadores proxy. La naturaleza clandestina
de la corrupcién hace dificil obtener mediciones directas. Se necesita mayor
innovacién metodolégica para desarrollar indicadores “duros” de corrupcién,
posiblemente mediante el andlisis de registros administrativos, auditorias
forenses sistemdticas, o técnicas de big data y machine learning aplicadas a
transacciones gubernamentales.

Enesamismalinea, algunosautores también observanlaescasez deindicadores
subnacionales desagregados. Hace falta mayor desarrollo de indicadores que
permitan comparaciones sistemdticas entre estados y municipios.

218



Conclusiones generales de la obra

De manera implicita también el balance de los capitulos advierte la falta
de un mayor desarrollo de disenos de investigacién genuinamente mixtos que
integren ambas aproximaciones. Por ejemplo, estudios que combinen anilisis
etnografico profundo de redes de corrupcién con modelacién estadistica de
sus determinantes y efectos.

El texto de Guerrero y Del Castillo hace énfasis en la necesidad de mayores
andlisis sobre la relacién del sector privado (corrupcién corporativa) y las
formas transnacionales de corrupcién (lavado de dinero, flujos financieros
ilicitos, paraisos fiscales). Estudios futuros deberian expandir el andlisis para
capturar estas dimensiones, especialmente importantes en una economia
globalizada.

Finalmente, la obra también llama la atencién de la limitada conexién con
evaluacién de politicas anticorrupcién. Si bien el libro ofrece herramientas
para diagnosticar y medir corrupcién, todavia es muy escaso el conocimiento
acerca de cémo estas mediciones pueden emplearse para evaluar la efectividad
de politicas e intervenciones anticorrupcién. Se requieren mds estudios de
evaluacién de impacto rigurosos que utilicen estas métricas para determinar
qué funciona y qué no en el combate a la corrupcién.

Consecuentemente, en las lineas de investigacién, pero, sobre todo, de
desarrollo metodolégico futuro, se desprenden diversas dreas de trabajo:

1. Desarrollo de indices de corrupciéon sistémica. Crear mediciones
especificamente disenadas para capturar corrupcién consolidada vs.
corrupcién ocasional, aplicando el marco conceptual del mcc.

2. Estudios experimentales y cuasiexperimentales. Expandir el uso
de disenos experimentales (experimentos de campo, experimentos
naturales) para identificar relaciones causales entre factores estructurales
e incidencia de corrupcién.

3. Andlisis de redes de corrupcién. Aplicar andlisis de redes sociales para
mapear y cuantificar estructuras de corrupcién, identificando actores
clave, patrones de conexién y vulnerabilidades sistémicas.

4. Inteligencia artificial y big data. Explotar nuevas fuentes de
datos (registros administrativos digitalizados, contratos publicos,
declaraciones patrimoniales) mediante técnicas de machine learning
para detectar patrones anémalos indicativos de corrupcidn.

5. Estudios sectoriales especializados. Desarrollar mediciones especificas
parasectores de alto riesgo (salud, educacidn, seguridad, infraestructura)
que capturen las particularidades de cémo se manifiesta la corrupcién
en cada dmbito.
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6. Evaluaciones de impacto de reformas anticorrupcién. Disehar
estudios rigurosos que evalden el impacto causal del Sistema Nacional
Anticorrupcién y otras reformas institucionales sobre niveles efectivos
de corrupcién.

7. Investigacién sobre determinantes culturales y normativos. Profundizar
en cémo normas sociales, capital social y cultura civica influyen
en tolerancia y participacién en corrupcién, utilizando métodos
experimentales y encuestas especializadas.

Finalmente, una reflexién pertinente tiene que ver con el futuro de los
estudios sobre la corrupcién en México, en un contexto en que la autonomia
e independencia de instituciones de control y vigilancia —como los érganos
constitucionales auténomos y los organismos reguladores— estd siendo
debilitada, y en que buena parte de las organizaciones civiles promotoras
de la rendicién de cuentas, la transparencia y la fiscalizacién estdn siendo
minimizadas.

En ese contexto, marcos analiticos como el propuesto por Meza y Pérez-
Chiqués pueden evidenciar cémo la ausencia de contrapesos acelera procesos
de corrupcién institucional. Otra segunda orientacién de la investigacién
puede evidenciar cémo las estrategias gubernamentales de ocultamiento
de informacién y los mecanismos que generan opacidad como problema
informativo facilitan la consolidacién de pricticas corruptas al dificultar la
rendicién de cuentas y crear “zonas de sombra”. Por supuesto, la investigacién
econométrica también puede intentar medir los efectos del debilitamiento de
las reglas e instituciones que inhiben la corrupcién. Asimismo, la investigacién
cualitativa puede ser particularmente propositiva para documentar las
resistencias y alternativas ciudadanas, examinando el papel de organizaciones
de la sociedad civil en el monitoreo de la corrupcién, el periodismo de
investigacién como contrapeso informal, experiencias internacionales de
control ciudadano y mecanismos de rendicién de cuentas social que puedan
operar efectivamente en contextos de debilidad institucional.

En conclusién, esta obra invita a la comunidad académica a afrontar estos
retos y desafios pendientes, a fin de que cada cual, desde sus propias disciplinas
podamos contribuir significativamente a la innovacién metodolégica para
tener una incidencia cientifica frente al fenémeno de la corrupcion.
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