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Prélogo

Recibo con gusto el privilegio de prologar la obra La cocreacion del Sistema Na-
cional Anticorrupcion en México de la autoria de la Dra. Maria Azucena Salcido
Ledezma porque considero que se trata de un trabajo original e importante
surgido de la pluma de una prometedora académica y servidora publica.

El tema del trabajo surge de un curso sobre “Modelos de Gestién Publica”
impartido por un servidor en el Doctorado en Politica Publica y Desarrollo en
el Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la Univer-
sidad de Guadalajara, del que la autora formo parte.

Si los lectores potenciales de esta obra me preguntaran las razones por
las cuales deberian leerla, les daria varias respuestas, a las que estoy cierto el
lector agregara algunas mads.

En primer lugar, nos encontramos ante un trabajo pionero en el andlisis
de modelos de gestién publica, especificamente en el estudio de la aplicacién
de la cocreacién, un modelo de gestién publica de muy reciente aparicién,
ejemplificado con el Sistema Nacional Anticorrupcién (SNA) en México.

La afirmacién anterior da la pauta para sefialar que no es un trabajo sobre
corrupcién, aunque ésta se define de manera consistente y se habla sobre
la corrupcién en México en forma sélida y amplia. Tampoco es un trabajo
sobre el Sistema Nacional Anticorrupcién (SNA) aunque el tema se trata a
profundidad con el fin de que sirva para ejemplificar la aplicacién practica de
la cocreacién.

El punto de partida de la autora es la observacién de que los gobiernos
democraticos enfrentan de distintas formas el reto del involucramiento real
deactores sociales y ciudadanos en el disefio, instrumentacién y evaluacién de
las politicas publicas. El estudio de este proceso obligé a dejar atras los postu-
lados de la administracién publica tradicional, iniciada en la obra pionera El
estudio de la Administracién de Woodrow Wilson, publicada originalmente
en 1887, asi como los planteamientos weberianos expuestos en Economia



y Sociedad, publicada en 1922, al desarrollar el tipo ideal racional legal o lo
que se conoce popularmente como modelo burocrético.

Sin embargo, desde la década de los sesentas del siglo XX, el mundo
vivi6é fenémenos que transformaron radicalmente el escenario de la admi-
nistracién publica: los movimientos estudiantiles (Francia, Estados Unidos
y México, entre otros paises), el abandono del patrén oro por parte de Esta-
dos Unidos y el desorden monetario y financiero mundial, la caida del muro
de Berlin, el avance de la ola conservadora en el mundo occidental que llevé
al poder a Margaret Thatcher en Inglaterra y a Ronald Reagan en los Estados
Unidos, la sustitucién del fordismo como método de produccién dominante;
y la globalizacién en las esferas politica, econémica, financiera y, mds re-
cientemente, la descentralizacién y el resurgimiento y posterior abandono
de lo local como problema prioritario. Desde el punto de vista social se da
el surgimiento de movimientos inéditos como el feminista, el ambientalista
y la proliferacién de organizaciones sociales.

Estos cambios en el mundo de “lo real” impactaron de manera definitiva
los diversos campos del conocimiento. La disciplina de la administracién
publica fue declarada en “crisis” a principios de la década de 1970 (Ostrom,
1974) por lo que se inici6 la busqueda de nuevos paradigmas, surgiendo la
llamada nueva gestién publica, expresién administrativista de los modelos
neoliberales aplicados en nuestras economias.

La crisis de la nueva gestién publica y su intento de superacién dieron
paso a la proliferacién de propuestas que tienen como eje comun el incorpo-
rar la participacién de la ciudadania en forma transversal en todas las fases
del proceso de politicas publicas, desde el disefio hasta la evaluacién, pasando
por la implementacién y el seguimiento. De esta manera, surgen propuestas
como la gobernanza, la gobernanza colaborativa, el nuevo servicio publico, el
gobierno abierto y la cocreacién, modelos que coexisten con los remanentes
de la administracién publica tradicional y la weberiana, y la nueva gestién
publica. Estos modelos se mezclan e interactian en la practica, en un amplio
y variado mosaico en el disefio, aplicacién, implementacién y evaluacién de
politicas publicas.

Aqui radica la primera aportacién del trabajo, pues es dificil encontrar en
la literatura una revisién de los principales modelos de gestién publica. La
sintesis de estos modelos y su evoluciéon conforman la revisién tedrico-con-
ceptual que se integra en el capitulo 1 del trabajo. En este apartado, la autora
revisa a profundidad los anclajes tedricos, los fundamentos epistemolégicos,
la racionalidad, la concepcién del interés publico, asi como las visiones parti-
culares del rol de los ciudadanos y del gobierno, la estructura y las relaciones
organizacionales, asi como los mecanismos de politica publica, entre otros
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importantes asuntos. La anterior revisién teérica sirve a la autora para de-
cantarse por la cocreacién como la herramienta conceptual para analizar el
caso de la implantacién del Sistema Nacional Anticorrupcién en México.

En este punto conviene resaltar las razones que hicieron a la autora selec-
cionar este modelo. Sin duda alguna la naturaleza del problema a estudiar fue
un factor relevante, como también lo fueron la novedad del enfoque, pues la
cocreacion en palabras de la autora

[...] es la respuesta mds reciente a una insuficiencia de los gobiernos para
entregar servicios publicos eficaces, eficientes y de calidad, asi como resol-
ver distintos problemas publicos que comparten las sociedades modernas
[...] Se considera como un nuevo paradigma de administracién publica.
Ademas, esté fuertemente vinculado con los valores y principios democra-
ticos al asociar una serie de requisitos de la democracia, tanto por el lado
del gobierno como de los ciudadanos. (p. 22)

Ademis, la aplicacién de este modelo pone en el centro de los procesos al
ciudadano, fomenta su participacién, impulsa la innovacién social y la crea-
cién de valor publico.

Esta es una segunda aportacién de la autora, pues a partir de una rigurosa
revision de la teoria disponible, selecciona un modelo aplicable al caso de es-
tudio seleccionado, que resulta reciente, novedoso e inédito, hasta donde es
del conocimiento de este autor. A partir de esta ardua investigacién la autora
propone como definicién de la cocreacién como “un proceso en el que los
ciudadanos individuales o agremiados y el gobierno (politicos y burécratas)
colaboran y comparten conocimiento en condiciones equitativas, que da como
resultado el disefio de una solucién que signifique innovacién y valor pablico”.

Dado que la cocreacién como teoria y como practica es un desarrollo rela-
tivamente reciente, pues se origina en las décadas de 1980 y 1990, es com-
prensible que esté poco difundida en el contexto mexicano, por lo que ain no
se consolida como modelo de gestién en el &mbito de lo publico. Sin embargo,
se considera como una tercera aportacién la profundidad con que la autora
se sumerge en el trazo de las raices tedricas, histéricas y disciplinares de la
cocreacion desde los autores originarios del concepto, la tipologia sobre las
definiciones del mismo, los requisitos y correquisitos para su aplicacién y los
resultados alcanzados en el &mbito publico y gubernamental.

Una cuarta aportacién de la autora es el despeje que hace la autora al
diferenciar claramente la cocreacién de gobierno abierto como modelos
de gestién publica distintos y claramente diferenciados que algunos auto-
res confunden. Para hacer estos despejes utiliza un mecanismo intelectual
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novedoso como es el mentefacto, mediante el cual se propone “ilustrar las
concordancias y discrepancias de las discusiones teéricas y conceptuales que
giran alrededor de esta (la cocreacién)” (p. 42). De acuerdo con la autora el
mentefacto conceptual cumple “dos funciones vitales: organizar las propo-
siciones y preservar los conocimientos asi almacenados. Condensan una
cantidad enorme de informacién, para lo que recurren a simples diagramas
o moldes visuales (p. 42).

Se habia sefialado que este trabajo no es sobre la corrupcién ni sobre el
Sistema Nacional Anticorrupcién, sino sobre la cocreacién como modelo de
gestién publica. Este organismo se toma como objeto de estudio. Por lo ante-
rior y por la necesidad de contextualizar el fenémeno en estudio, en esta obra
se define la corrupcién y las formas de medir este fendémeno. A este tema se
le dedica un capitulo entero.

Por la misma necesidad de contextualizar el trabajo y dado que el objeto
de estudio para el estudio de la cocreacién es el Sistema Nacional Antico-
rrupcién, también se le dedica un capitulo entero, para lo cual se rastrean
histéricamente las politicas y los instrumentos utilizados para tratar de com-
batir la corrupcién en las dltimas 4 décadas, desde 1983. Dichos programas
van desde los intentos de descentralizacién administrativa, simplificacién,
innovacién, calidad, transparencia y combate a la corrupcién, entre otros
importantes asuntos.

Se llega finalmente al capitulo 5, que es el principal del trabajo, donde
se aplica el modelo de la cocreacién al surgimiento y evolucién del Sistema
Nacional Anticorrupcién. En este capitulo se demuestra que esta institucién
fue creada “en un proceso distinto a los tradicionales, como posible solucién
aun problema publico afiejo en el contexto mexicano, que cuenta con los ele-
mentos de la cocreacién como modelo para gestionar lo pablico” (p. 91). Para
lo anterior, utiliza como variables analiticas a los actores de la sociedad civil,
los actores gubernamentales, la colaboracién, el conocimiento, el disefio, la
innovacién publica y el valor puablico (p. 91). Estas variables tienen a su vez
un conjunto de subvariables.

La informacién se obtuvo en base a 10 entrevistas semiestructuradas a
profundidad, aplicadas a actores (académicos, sociales y publicos) que juga-
ron un rol fundamental en la creacién del sistema. Cabe sefialar que este
esfuerzo metodolégico se realizé en plena pandemia por la Covid-19, lo que
hace mds meritorio este esfuerzo.

El principal hallazgo de la investigacién es que el Sistema Nacional
Anticorrupcién es producto de la aplicacién del modelo de gestién publica
denominado cocreacién por diversas razones. En primer lugar, es fruto de
la participacién de actores de la sociedad civil (academia y organizaciones de
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la sociedad civil) en interaccién con actores gubernamentales (oficina de la
presidencia, diputados, senadores). Este grupo era diverso en lo disciplinar,
profesional, experiencia y antecedentes.

Estos autores colaboraron entre si en mesas de trabajo, foros y ejercicios
de parlamento abierto en la construccién de la Ley del Sistema Nacional
Anticorrupcién con sus implicaciones de escuchar e incorporar aportaciones
y observaciones de todos los actores.

Por otra parte, hubo conocimiento generado e incorporado, ademas de
transferido entre los diversos actores sociales y publicos en el disefio (comen-
zando con la ley del sistema) hasta la instrumentacién del mismo.

Un resultado de lo més relevante es la innovacién publica, pues la creacién
del Sistema Nacional Anticorrupcién es una respuesta nueva a un problema
de larga data. Con este sistema se logra un espacio ciudadano institucionali-
zado en un organismo gubernamental, con un presidente ciudadano.

Sin embargo, también existe una nota desalentadora en relacién con el
valor publico, pues la autora observa que, a cinco afios de su creacién, el Sis-
tema Nacional Anticorrupcién no ha tenido el impacto deseado y no existe
certeza de que lo tendra.

Finalmente es conveniente destacar que el presente es un trabajo original,
pues la cocreacién es un modelo de gestién de origen reciente, aunque re-
cientemente ha sido difundido por instituciones como el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Comisién
Europea, el Open Government Partnership y la Alianza para el Gobierno
Abierto para desarrollar los diferentes planes de accién aplicados en México.
También hay desarrollos de cocreacién en el sector privado.

También es destacable que se trata de un trabajo actual, novedoso pues
las aplicaciones del modelo de cocreacién que se presentan en la literatura
se refieren en su mayoria a fenémenos concretos, ubicados en espacios geo-
graficos localizados y enfocados a problemas especificos. Sin embargo, la au-
tora analiza un problema y asunto de gestién publica a nivel nacional donde
intervienen una multitud de instituciones, organizaciones y actores tanto
gubernamentales como sociales de todas las regiones y espacios de la nacién.

Cabe sefialar que, en el &mbito de la administracién publica mexicana, en
los tres 6rdenes de gobierno, no se identifican practicas o estrategias genera-
lizadas que se hayan planeado y ejecutado bajo la concepcién de cocreacién
el contexto mexicano, por lo que atin no se consolida como modelo para la
gestién en el &mbito de lo publico.

También queda claro que, ante los retos y problemas publicos, cada vez
mas complejos, en sociedades cada vez mas heterogéneas, la respuesta de po-
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liticas publicas y la accién del gobierno no pueden ser solo gubernamentales,
sino que deben involucrar la participacién de diferentes actores y sectores de
la sociedad, por lo que el modelo de la cocreacién es una posible respuesta a
un gran numero de problemas publicos.

Con esta obra, la Dra. Salcido nos muestra el camino a seguir en una posi-
ble solucién a diversos problemas publicos que retinen las caracteristicas para
ser resueltos mediante la cocreacién y la posibilidad de ampliar el arsenal de
la gestién publica con la aplicacién de este modelo.

Con estas palabras, reiteramos nuestra invitacién a leer a detalle la
presente obra, ya que es necesaria para entender la dindmica de la politica
y la gestién publica en los tres 6rdenes de gobierno en la realidad actual en
nuestro pais.

Estamos ciertos de que encontrardn un gran nimero de razones adicio-
nales, para incorporarlo a su biblioteca personal y hacer de él una fuente de
consulta obligatoria.

Rigoberto Soria Romo

Departamento de Politicas Publicas

Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas
Universidad de Guadalajara
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